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Nachhaltigkeitsmanagement und Innovationsfihigkeit im
Mittelstand

Dr. Holger Petersen, Johanna Klewitz und Matthias Schock

1. Unternehmen als Treiber einer nachhaltigen Entwicklung

Eine nachhaltige Zukunft erfordert Wandel. Dieser Wandel wird durch den pro-aktiven
Einsatz verschiedener Akteure wie Unternehmen, Regierungen oder Nichtregierungs-
organisationen moglich. Unternehmen kénnen dabei die okologische, soziale und
Okonomische Wirkung ihrer Aktivitdten, z.B. Einfluss auf Biodiversitit oder Ressourcen-
nutzung, durch ein integratives Nachhaltigkeitsmanagement steuern. Damit tragen sie nicht
nur zur Verringerung dkologischer und sozialer Belastungen bei, sondern auch zum Er-
reichen betriebswirtschaftlicher Ziele. Integrativ heilit, dass dkologische und soziale Ziele
nicht parallel zum konventionellen Management existieren, sondern darin eingebunden
sind (vgl. Schaltegger et al. 2007). So kann das jeweilige Unternehmen erstens sich selbst
nachhaltig entwickeln und zweitens zu einer nachhaltigen Entwicklung der Gesellschaft
beitragen. Damit werden Unternehmen gleich welcher GroBe zentrale Treiber einer
nachhaltigen Entwicklung.

Bedeutung kleiner und mittlerer Unternehmen fiir eine nachhaltige Entwicklung

Wihrend multinationale Unternehmen oftmals in der Nachhaltigkeitsdiskussion sehr pra-
sent sind — z.B. in internationalen Rankings wie dem Dow Jones Sustainability Index oder
FTSE4Good —, erfahren kleine und mittlere Unternehmen (KMU) in diesem Kontext der-
zeit noch wenig Aufmerksamkeit (Jenkins 2006; Russo, Tencati 2009: Spence 1999).
Dabei konnen KMU in besonderer Weise zur nachhaltigen Entwicklung beitragen (Castka
et al. 2004; EC 2002; Herzig et al. 2003a und 2003b; Herzig, Schaltegger 2004; IFM 2007;
Jenkins 2006 und 2009; Kless, Feldhues 2008; Kriiger et al. 2006),- weil diese Unter-
nehmen:

* eine zentrale Rolle in der Beschdftigungs- und Ausbildungsleistung fiir die Gesellschaft
{ibernehmen;

¢ in threm Wettbewerbs- und Innovationsverhalten darauf ausgerichtet sind, fehlende
GroBenvorteile durch besondere 'Marktnihe, Innovationsfreude, Kontinuitit und
Schnelligkeit zu kompensieren; ‘

® aufgrund ihrer ortlichen Verankerung und Verbundenheit von einer nachhaltigen Ent-
wicklung in ihrer Region in besonderer Weise profitieren beziehungsweise von
okologischen, sozialen und Skonomischen Fehlentwicklungen im regionalen Umfeld in - -
besonderer Weise betroffen sind; ' o

e cinen wichtigen Beitrag zu dezentralen Wirtschaftsstrukturen mit kurzen Wegen und
eher iiberschaubaren Risiken leisten;
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e als Inhaber gefiihrte Betriebe das Ziel einer langfristigen Existenzsicherung verfolgen
und dabei besondere Verantwortung fiir alle Menschen und speziell die Mit-
arbeiter/innen in ihrer Region iibernehmen kénnen.

Innovative Vorhaben zur Ressourcenschonung, Kreislaufwirtschaft, Verbesserung der
betrieblichen Organisation, Mitarbeiterfiihrung, Produktentwicklung oder Profilbildung auf

“den Mirkten sind zentrale Handlungsbereiche fiir KMU, um eine nachhaltige Unter-
nehmensentwicklung voranzutreiben. In ihrer jeweiligen Ausprigung kommen dabei der
Weitblick, die Néhe zu Kunden und Mitarbeitern, die Integritéit und das personliche Enga-
gement der Unternehmensfithrung fiir 6kologische und soziale Ziele zum Ausdruck, die im
Einklang mit den wirtschaftlichen Erfolgsaussichten des Unternehmens stehen.

Nachhaltige Unternehmensfiihrung als Chance fiir den Mittelstand

Um das Potenzial einer nachhaltigen Entwicklung fiir Unternehmen zu erschliefen, reicht
es nicht aus, 6kologische und soziale Risiken fiir den Unternchmenserfolg zu erfassen.
Denn Nachhaltigkeitsmanagement auf Risikomanagement zu reduzieren, wiirde Unter-
nechmen dazu verfilhren, bestenfalls externe Anforderungen z.B. durch Kunden,
Lieferanten oder Kreditgeber zu beriicksichtigen. Vielmehr bietet sich die Chance,
Wettbewerbsvorteile durch Nachhaltigkeit zu erzielen, indem Unternehmen aktiv eigene
Losungen fiir Nachhaltigkeitsprobleme anbieten (Jenkins 2009; Schaltegger, Wagner
2008). Produkte und Dienstleistungen, die den Kunden dabei helfen, Ressourcen zu sparen,
gesiinder zu leben und das Leben nachhaltig zu genieBen, erweisen sich in dieser Hinsicht
als zunehmend marktfihig. Fiir den Mittelstand ergeben sich hieraus besondere Chancen,
denn gerade KMU bewihren sich hiufig darin, neue Marktnischen zu entdecken und zu
bearbeiten, indem sie Innovationen aus der Nische heraus verbreiten. Dank ihrer starken
Kundenndhe erkennen sie den Bedarf und stimmen ihre Angebote individuell auf Kun-
denwiinsche ab. Auch nutzen KMU vielfach das authentische Auftreten von
Unternehmerpersonlichkeiten fiir den Aufbau ihrer Reputation. Thr Interesse an einer
langfristigen Existenzsicherung und hoher Lebensqualitit in der eigenen Region kénnen
sie dabei glaubwiirdig vertreten.

Aktiver Wissenstransfer zwischen Praxis und Wissenschaft

Die Nachhaltigkeitsforschung kann Unternehmen bei entsprechenden Vorhaben wissen-
schaftlich unterstiitzen, indem sie transdisziplindr, das heifit in der Zusammenarbeit mit
Praxisexperten, alltagspraktische Problemstellungen analysiert und den Tranmsfer von
praktikablen Ldsungen vorantreibt (Dubielzig, Schaltegger 2004; Mogalle 2001; Pohl
2000; Thompson Klein et al. 2001; Scholz 2000). Im Zeichen einer nachhaltigen Entwick-
lung profitieren beide Seiten von diesem aktiven Wissenstransfer zwischen Praxis und
Wissenschaft.

Ein solches Anliegen verfolgt auch das EU-Grofiprojekt Innovations-Inkubator der
Leuphana Universitdt Liineburg (kurz: EU Innovations-Inkubator). Das europaweit
einmalige Projekt zur Entwicklung der regionalen Wirtschaft besteht aus 16 verschiedenen
aufeinander abgestimmten TeilmaBnahmen, die sich fiinf MaBnahmenbereichen zuordnen
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lassen (Inkubator 2010). Diese umfassen MaBnahmen zur Forderung regionaler
Forschungskraft, fiir mehr Arbeitsplitze in wissensintensiven Dienstleistungsbranchen, fiir
zukunftsweisende Aus- und Weiterbildungsangebote sowie das Projektmanagement.

Im EU Innovations-Inkubator sollen die Stirken und Moglichkeiten der Leuphana Univer-
sitéit Liineburg in Kooperation und enger Verzahnung mit der regionalen Wirtschaft fiir
eine nachhaltige Entwicklung der Konvergenzregion genutzt werden. Die Konvergenz-
region Liineburg, der ehemalige Regierungsbezirk Liineburg, ist im Rahmen des
Européischen Fonds fiir Regionale Entwicklung (EFRE) im Forderzeitraum 2007 bis 2013
als ein ,.Ziel 1/Konvergenz Fordergebiet” klassifiziert. Das Fordergebiet umfasst die 11
Landkreise Celle, Cuxhaven, Harburg, Liichow-Dannenberg, Liineburg, Osterholz, Roten-
. burg (Wiimme), Soltau-Fallingbostel, Stade, Uelzen und Verden (NMWAV 2010a;
NMWAYV 2010b).

Als TeilmaBinahme im EU Innovations-Inkubator ist der Innovations- und Transferverbund
»Nachhaltiger Mittelstand“ geplant, der dazu beitragen soll, den Transfer zwischen mittel-
standischen Unternehmen und der Universitit zu fordern (Inkubator 2010).

2. Innovations- und Transferverbund ,,Nachhaltiger Mittelstand*

Der Innovations- und Transferverbund ,,Nachhaltiger Mittelstand“ will die Forschungs-
und Transferaktivitdten im Themenschwerpunkt Nachhaltigkeitsmanagement bei KMU in
der Konvergenzregion Liineburg ausbauen und stirken. Dabei ist es ein besonderes Anlie-
gen, KMU bei der Entwicklung, Einfilhrung und Verbreitung von Nachhaltigkeitsinno-
vationen zu unterstiitzen.

Konzept

Eine Reihe von KMU nimmt in der Konvergenzregion Liineburg bereits eine heraus-
ragende Rolle fiir eine nachhaltige Entwicklung durch ihre spezifischen Produkt- und
Dienstleistungsinnovationen wie 6kologische Lebensmittelerzeugung oder nachhaltiges
Produktdesign ein. An dieser Einschitzung setzt der Innovations- und Transferverbund
,»Nachhaltiger Mittelstand“ an, um ausgewihlten, vorbildlichen Unternechmen zu Themen
des Nachhaltigkeitsmanagements Impulse zum gegenseitigen Wissenstransfer und zur
gemeinsamen Wissensverarbeitung zu geben. Die Koordinationsstelle des Verbundes an
der Leuphana Universitdt Liineburg steht hierzu in einem aktiven Austausch mit den
Unternehmen und macht die in den Netzwerken und Forschungsvorhaben der Leuphana
Universitdt Liineburg gewonnenen Forschungsergebnisse fortlaufend den teilnehmenden
Unternehmen zuginglich. ' B

Dabei wird im Verbund auf eine enge Zusammenarbeit zwischen Wirtschaft und Wissen-
schaft gesetzt, um den wechselseitigen Wissenstransfer zu gewihrleisten.

Forschungsergebnisse ‘aus der Mittelstands- und Nachhaltigkeitsforschung der Leuphana

Universitit Liineburg werden aktivf‘in den Innovations- und Transferverbund einflieBen. -
Um dies zu verwirklichen, sind sowohl regelmiBige Workshops mit den teilnehmenden
KMU als auch Transferprojekte mit einzelnen Unternehmen zu gemeinsam ausgewihlten
Innovationsvorhaben vorgesehen. Diese Projekte werden durch ein Koordinationsteam

!
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seitens der Leuphana Universitit Liineburg betreut. Bei Bedarf konnen die Praxispartner
nicht nur direkt mit innovationsfordernden Forschungsergebnissen der Leuphana Univer-
- sitdt Liineburg versorgt werden, sondern als Pilotpartner an den Transferprojekten
teilnehmen.

Teilnahme

Fiir den Start im Herbst 2010 werden zunéchst 10-15 Unternehmen eingeladen, die an den
Verbund-Workshops. teilnehmen konnen. Die Unternehmen gehoren dabei jeweils einer
anderen Branche beziehungsweise einem anderen Wirtschaftszweig an, sodass die teil-
nehmenden Unternehmen ‘auf dem Giitermarkt in keiner Konkurrenz zueinander stehen. So
~ kann eine offene, vertrauensvolle Kommunikation in den Workshops entstehen. Im
weiteren Verlauf des Jahres 2011 sollen insgesamt ca. 20 Unternehmen aus allen 11
Landkreisen des EU-Innovations-Inkubators am Verbund teilnehmen. Neben den Work-
shop-Einheiten wird ein weiterer Schwerpunkt darauf liegen, mit den Verbundunter-
nehmen und dariiber hinaus Transferprojekte mit wissenschaftlichen Einrichtungen der
Leuphana Universitit Liineburg zu initiieren.

Der Innovations- und Transferverbund bietet dariiber hinaus Abendveranstaltungen an, mit
denen ein groBerer Adressatenkreis angesprochen wird.

Adressaten

Am Innovations- und Transferverbund beteiligen sich KMU aus der Konvergenzregion
Liinéburg. Das Programm richtet sich an Inhaber/innen, Geschiftsfithrer/innen, leitende
Angestellte und Nachhaltigkeits- beziehungsweise Umweltmanager von solchen KMU, die
sich bereits heute in ihrer Produktionsweise sowie Produkt- und Personalpolitik durch eine
nachhaltigkeitsorientierte Unternehmensfithrung auszeichnen.

Bei der Programmteilnahme bilden sich idealerweise aus jedem Unternehmen Tandems,
die aus der Geschiftsfithrung beziehungsweise Inhaber/in und einem Angestellten mit
Verantwortungsbereich im Nachhaltigkeits- oder Umweltmanagement bestehen. In einem
solchen Falle nehmen die zweite Person nach Moglichkeit immer und die Geschifts-
fiihrung bei Zeit und besonderem Interesse an den Workshops teil.

Arbeitsphasen

Fiir aktive Mitglieder finden an drei Terminen im Jahr eintdgige Workshops statt. In diesen
Veranstaltungen wird ein aktuelles Thema des Nachhaltigkeitsmanagements bei KMU
bearbeitet. Die Themen konnen von den Workshop-Teilnehmern und dem
Koordinationsteam vorgeschlagen werden. Aus dem so gebildeten Themenpdol wird das
Thema fiir den darauf folgenden Workshop ausgewéhlt. B

- Durch ein Inputpapier, das vor jedem Workshop versendet wird, kénnen sich die
Teilnehmer auf die Arbeitseinheit inhaltlich vorbereiten. Im Anschluss an den Workshop
besteht die Moglichkeit, innerbetrieblich Transferprozesse zu initiieren, die vom
Koordinationsteam begleitet werden. Dadurch soll sichergestellt werden, dass die im
Workshop entworfenen Losungen umgesetzt werden konnen.
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Im Intranet des Verbundes werden die Inputpapiere und Erfahrungen aus der Praxisphase
allen Mitgliedern zur Verfiigung gestellt. Zur Vernetzung zwischen den Mitgliedern
werden optional Abendveranstaltungen angeboten.

Die Aktivitdten des Innovations- und Transferverbundes lassen sich demnach in vier Pha-
sen unterteilen;

Matching-Phase

Mitglieder bestimmen Themen des Workshops, die das Koordinationsteammit den
universitiren Forschungsinitiativen verkniipft.

NS

Workshop-Phase

1. Impulsreferate und Inputpapier 2. Erarbeitung von Losungen

NS

Projekt-Phase

Transferprojekte mit ausgewahlten Unternehmen begleitet durch das Koordinationsteam ’

N4

Dokumentations-Phase

Ausfiihrliche Dokumentation im Intranet des Verbw"ldes

Abbildung 1: Arbeitsphasen des Innovations- und Transferverbundes »Nachhaltiger Mittelstand*
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Erwarteter Nutzen

Der Innovations- und Transferverbund »Nachhaltiger Mittelstand“ erméglicht den aktiven

Wissenstransfer iiber Nachhaltigkeitsinnovationen zwischen Wissenschaft und Wirtschaft.

Zum einen kénnen KMU direkt an Forscher/innen der Leuphana Universitit Liineburg heran-

treten, um Forschungsfragen zu initiieren. Zum anderen hat die Wissenschaft die Mboglichkeit,

ibre Forschungsergebnisse auch iiberregional in die Praxis zu transferieren. Der zu erwartende

Output wird sich in drei Kernbereichen #duBern: fir KMU in der Region, fiir die Leuphana
- Universitét Liineburg und fiir die Konvergenzregion Liineburg.

In diesem Transferverbund kann, neben Impulsen fiir nachhaltige, innovative Produkte und
Dienstleistungen, die strategische Ausrichtung des Nachhaltigkeitsmanagements in KMU
professionalisiert werden. KMU kénnen die eigene Forschungs- und Entwicklungsarbeit pro-
aktiv vorantreiben, sich einen wichtigen Wissensvorsprung erarbeiten und ihre Innovations-
fahigkeit verbessern. So lassen sich der Ideenreichtum und das hohe Kreativitatspotenzial von
KMU nutzen, um Nachhaltigkeitsmanagement und entsprechende Methoden bedarfsgerecht
zu entwickeln.

Dies stdrkt die praxisnahe Forschung an der Leuphana Universitit Liineburg und regt
zusdtzliche Forschungsaktivititen an. Aus den daraus gewonnenen Ergebnissen kann
wiederum ein aktiver Wissenstransfer in die Praxis staitfinden. Der konkrete Forschungs-
bezug sowie gute Verwertungsaussichten erméglichen neue Kooperationsmodelle zwischen
Wirtschaft und Wissenschaft. Damit wird auch der langfristige Aufbau von Netzwerken
zwischen Praxis und Forschung gefordert. Mit dem Innovations- und Transferverbund kann
zusdtzlich die nachhaltige Entwicklung der Konvergenzregion unterstiitzt werden.

3. Informationen zum Centre for Sustainability Management

Das Centre for Sustainability Management (CSM) der Leuphana Universitit Liineburg ist ein
international titiges Kompetenzzentrum zu Forschung, Lehre, wissenschaftlicher Weiter-
bildung und Transfer in den Bereichen des unternehmerischen Nachhaltigkeitsmanagements,
von Corporate Social Responsibility (CSR), Sustainable Supply Chain Management und
Social Entrepreneurship. \

Am CSM sind folgende Professuren angesiedelt:

® Lehrstuhl fiir Nachhaltigkeitsmanagement unter Leitung von Prof. Dr. Stefan Schaltegger
® Juniorprofessur fiir Social Entrepreneurship unter Leitung von Prof. Dr. Markus

Beckmann.

Aufbauend auf Konzepten und Methoden der unternehmerischen Managementforschung, des
Unternehmertums (Entrepreneurship) und der Umweltwissenschaften analysiert das CSM Ur-
sachen, Strukturen und Prozesse von Nachhaltigkeitsproblemen. Die Entwicklung integrierter
nachhaltiger Losungen fiir Unternehmen, Wirtschaft und Gesellschaft und der Wissens-

transfer in die Praxis sind Kernkompetenzen des CSM. Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf




47

der Verkniipfung der okologischen, sozialen und dkonomischen Dimensionen von Nach-
haltigkeitsmanagement, Wertschpfungs- und Liefernetzwerken sowie Entrepreneurship.

Das CSM unter Leitung von Prof. Dr. Stefan Schaltegger ist in zahlreichen Lehrprogrammen
und -veranstaltungen zu CSR und Nachhaltigkeitsmanagement an der Leuphana Universitét
Liineburg und an anderen Universititen beteiligt. Den Forschungstransfer in die Praxis leistet
das CSM seit 2004 insbesondere im ,,Sustainability Leadership Forum* (SLF), einem Ver-
bund namhafter internationaler Unternehmen, die mit dem CSM und B.A.UM. e.V. in
regelmiBigen Workshops Losungen fiir Nachhaltigkeitsherausforderungen entwickeln.

Dariiber hinaus leitet das CSM das Weiterbildungsstudium MBA Sustainability Management.
Dieser MBA ist der weltweit erste zu Nachhaltigkeitsmanagement und CSR und insgesamt
einer der fithrenden MBA. Ziel dieses Fernstudiums ist es, Studierende zu ,,Change Agents
auszubilden sowie Personlichkeiten dafiir zu qualifizieren, nachhaltige Entwicklung und CSR
unternehmerisch umzusetzen. Der MBA Sustainability Management existiert bereits seit
2004. Er ist auf die Bediirfnisse der Unternehmer und Fithrungskrifte von heute und morgen
abgestimmt. So werden neben betriebswirtschaftlichen Kenntnissen Soft Skills und
Handlungskompetenz vermittelt. Dariiber hinaus behandelt er durchgéngig die Frage, wie eine
nachhaltige Unternehmensentwicklung realisiert werden kann. Die inhaltlichen Schwerpunkte
dieser theoriewissenschaftlich fundierten Ausbildung werden durch eine praktische Orien-
tierung erginzt. Zahlreiche Ubungen, Fallstudien, Unternchmensbeispiele und Vortrége von
Praxisreferenten stellen eine enge Verbindung zur Praxis her. Rhetorik, Prasentation und
Teamentwicklung runden die Inhalte ab. Das akkreditierte Weiterbildungsprogramm kann als
Fernstudium in Vollzeit (ein Jahr) oder berufsbegleitend in Teilzeit (zwei Jahre) absolviert
werden. Bewerbungsschluss ist der 30. September des jeweiligen Jahres.

Kontaktdaten

Leuphana Universitit Liineburg, Centre for Sustainability Management (CSM)
Innovations-Inkubator

Innovations- und Transferverbund ,,Nachhaltiger Mittelstand*

Dr. Holger Petersen, E-Mail: holger.petersen @inkubator.leuphana.de

Johanna Klewitz, E-Mail: johanna.klewitz@inkubator.leuphana.de

Matthias Schock, E-Mail: matthias.schock @inkubator.leuphana.de

MBA Sustainability Management

Teresa Mangold, E-Mail: teresa.mangold @uni.leuphana.de
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