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Vorwort

.Der Landeswettbewerb Mittelstands-
freundliche Kommunen des Ministeriums
fr Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und
Weinbau des Landes Rheinland-Pfalz ge-
hort zu den 50 wichtigsten Kommunalwett-
bewerben in Deutschland” - so die Ein-
schatzung des Fachmagazins fir Politik
vor Ort, ,mandat” Dieses hervorragende
Zeugnis, aber auch die in Rheinland-Pfalz
im Bundesvergleich tUberdurchschnittlich
gute Wirtschaftsentwicklung, bestétigen
unseren Kurs: Wir setzen in Rheinland-
Pfalz bewusst auf ein mittelstandsfreund-
liches Klima als eine der entscheidenden
Voraussetzungen flr den wirtschaftlichen
Erfolg und damit fir Wachstum und Be-
schaftigung bei uns im Land.

Zu einem solchen mittelstandsfreundli-
chen Klima gehoren ohne Zweifel auch
mittelstandsfreundliche Kommunen. Mehr
noch: Die Mittelstandsfreundlichkeit von
Kommunen ist bei der Standortwahl von
Unternehmen eine der wichtigsten Rah-
menbedingungen Uberhaupt. Service,
Transparenz und Effizienz, schnelle Ge-
nehmigungsverfahren, eine gute Zah-
lungsmoral, flexible und engagierte Ent-
scheidungstrager — all das sind Faktoren,
die eine mittelstandsfreundliche Kom-
mune auszeichnen und die in unserem
Wettbewerb Mittelstandsfreundliche
Kommunen bewertet werden.

Gemeinsam mit den Kammern, dem Lan-
desverband der Freien Berufe, dem Lan-
desverband Einzelhandel Rheinland-Pfalz,
der Landesvereinigung rheinland-pfélzi-
scher Unternehmerverbéande, den kom-
munalen Spitzenverbanden und dem In-
stitut fir Mittelstandsékonomie an der
Universitat Trier, das auch die wissen-
schaftliche Begleitung und Betreuung

Ubernommen hat, wird dieser Wettbe-
werb vom rheinland-pféalzischen Wirt-
schaftsministerium durchgefihrt. Das
besondere daran ist: Die eigentlich , Be-
troffenen’, die Unternehmer und Frei-
berufler in den Stadten, Gemeinden und
Landkreisen reichen die Bewertungen
und Nominierungen ein, aus denen dann
eine unabhangige Jury die Gewinner
ermittelt. Ab 2006 kdnnen sich darlber
hinaus Kommunen selbst bewerben, die
mindestens drei Unternehmen mit ihren
Bewertungen als Nominierungs-Refer-
enzen nachweisen.

Die Gewinner der letzten Wettbewerbe
stelle ich Ihnen in dieser Broschre vor.
Sie sollen nachahmenswertes Modell,
Anregung und Ansporn fir Andere sein.
Ich wiinsche mir, dass durch diese guten
Beispiele zahlreiche Unternehmer und
Freiberufler, aber auch Kommunen, er-
mutigt werden, sich am Wettbewerb zu
beteiligen — denn auch 2006 werden in
Rheinland-Pfalz wirtschaftsorientierte und
wirtschaftsfreundliche Kommunen aus-
gezeichnet.

Also — nur Mut — machen Sie mit!

YA

Hans-Artur Bauckhage
Stellvertretender Ministerprasident
und Minister fir Wirtschaft, Verkehr,
Landwirtschaft und Weinbau des
Landes Rheinland-Pfalz




Zielsetzung des Wettbewerbs

Vorbildliche Kommunen auszeichnen -
Dialog anregen — von den Besten lernen

Im Jahr 2000 hat das rheinland-pfélzische Ministerium fiir Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und Weinbau den Wettbewerb
Mittelstandsfreundliche Kommunen ins Leben gerufen. Organisiert und begleitet wird der Wettbewerb vom Institut fiir
Mittelstandsékonomie an der Universitit Trier e.V. (Inmit). Die in den bisherigen drei Wettbewerbsrunden von 2001-2004
fiir ihr besonders mittelstandsfreundliches Verhalten ausgezeichneten 16 Preistrdager sollen Vorbild fiir andere Kommunen
sein und der Dialog zwischen Kommunen untereinander sowie mit der mittelstindischen Wirtschaft in Rheinland-Pfalz soll
angeregt werden.

Rheinland-Pfalz — Land des wirtschaft-
lichen Mittelstands

Die Wirtschaft in Rheinland-Pfalz ist - wie
in kaum einem anderen Bundesland - von
mittelstandischen Strukturen gepréagt. Klei-
ne und mittlere Handwerks-, Dienstleis-
tungs- und Industrieunternehmen sowie
Freiberufler und landwirtschaftliche Betrie-
be kennzeichnen in vielgestaltigen Varian-
ten die Unternehmenslandschaft. Der Mit-
telstand ist die tragende Saule der rhein-
land-pfalzischen Wirtschaft. Er ist von zen-
traler Bedeutung fur die erfolgreiche Be-
waltigung des Strukturwandels sowie fur
die Schaffung und Sicherung von Arbeits-
und Ausbildungspléatzen. Die mittelstan-
dische Wirtschaft tragt entscheidend zur
wirtschaftlichen Stabilitat des Landes so-
wie zur Sicherung von Arbeits- und Ausbil-
dungsplatzen bei. Gerade auch im land-
lichen Raum leistet der Mittelstand einen
wichtigen Beitrag zur Sicherung gleich-
wertiger Lebensbedingungen in Stadt
und Land.

Mittelstandsfreundliche Kommunen als
Basis erfolgreicher Standortpolitik

Eine wichtige Basis fur den wirtschaftli-
chen Erfolg des Mittelstands bilden die
Rahmenbedingungen, die mittelstandi-
sche Unternehmen an ihren Standorten
vorfinden. Rahmenbedingungen kommen
jedoch nicht allein ,,von oben” durch EU-
und Bundesgesetzgebung. Zentrale Ak-
teure, die diese Rahmenbedingungen mit
gestalten, sind die Orts- und Verbandsge-
meinden, die Stadte und Landkreise.

Damit bilden die mittelstandsfreundlichen
Kommunen in Rheinland-Pfalz ein wich-
tiges Fundament fir die erfolgreiche
Standortpolitik. Eine Untersuchung der
IHK Koblenz aus dem Jahr 2004 zeigt auf,
dass der Unternehmerfreundlichkeit der
Kommunen eine erhebliche Bedeutung
zukommt. Der Faktor , wirtschaftsfreund-
liche Verwaltung” rangiert in der genann-
ten Untersuchung bei 20 abgefragten
Faktoren auf dem dritten Platz.




Mittelstandsfreundliche Kommunen
zeichnet eine wirtschaftsorientierte
Haltung aus und regen zur Nachah-
mung an

Vor diesem Hintergrund hat das Ministeri-
um fUr Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft
und Weinbau im Jahr 2000 den Wettbe-
werb Mittelstandsfreundliche Kommunen
ins Leben gerufen. Durch den Wettbewerb
sollte damals wie heute der Dialog zwi-
schen mittelstandischen Unternehmen
und kommunalen Verwaltungen sowie
zwischen Kommunen untereinander ge-
fordert werden, um letztlich Rahmenbe-
dingungen flr einen beiderseitigen Erfolg
zu schaffen. Kommunen und mittelstan-
dische Wirtschaft sollen einander naher
gebracht werden, gegenseitiges Verstand-
nis fUr die BedUrfnisse und Handlungs-
spielraume geschaffen werden.

Der Wettbewerb pramiert Kommunen, die
sich durch eine an den Belangen der Wirt-
schaft orientierte Haltung und gelebte
Praxis auszeichnen. Ein solches Engage-
ment kann sich in einer Vielzahl von Akti-
vitdten und Mafinahmen manifestieren,
von denen einige in der vorliegenden Pub-
likation vorgestellt werden.

Transparenz ist ein Leitgebot fir kommu-
nales Handeln. Transparenz zu schaffen
ist ein weiteres Ziel des Landeswett-
bewerbs: Kommunen und Unternehmen
sollen einen Uberblick erhalten ber
mittelstandsfreundliche MaRnahmen in
Rheinland-Pfalz. Kommunen erhalten
damit einen Einblick in Projekte anderer
Kommunen und werden in ihrem eigenen
Streben nach Mittelstandsfreundlichkeit
unterstutzt. Zur Nachahmung anzuregen
und kommunale Entscheidungstrager
dazu zu motivieren, es noch besser ma-
chen zu wollen, beabsichtigt der Wettbe-
werb Mittelstandsfreundliche Kommunen.

Unternehmen sollen von dem Wettbe-
werb profitieren, indem beispielhafte An-
satze in vielen Kommunen Nachahmung
finden. Dass in der Wettbewerbsrunde
des Jahres 2004 fast alle vorgeschlagenen
Kommunen eine serviceorientierte Unter-
stltzung fur Unternehmen bspw. bei Ge-
nehmigungsverfahren anbieten, war beim
Start des Wettbewerbs drei Jahre zuvor
keineswegs schon selbstverstandlich.

Der Wettbewerb Mittelstandsfreundliche
Kommunen ist nicht ein weiteres Ranking,
bei dem Kommunen nach einer Anzahl
von Kriterien in eine Form gepresst und
sortiert werden. Mittelstandsfreundliche
Kommunen ist ein Wettbewerb, bei dem
Runde flr Runde aus der Vielzahl hervor-
ragend arbeitenden Kommunen diejeni-
gen ausgezeichnet werden, die sich nach
den Vorschlagen der Unternehmen vor
Ort und nach Ansicht einer Expertenjury
in besonderer Weise um die mittelstandi-
sche Wirtschaft verdient gemacht haben.
Mit wechselnden Schwerpunktthemen
im Wettbewerb werden aktuelle Entwick-
lungen im Bereich der Mittelstands-
freundlichkeit aufgegriffen, so dass jede
Kommune ihre Stérke einbringen kann.

Der Wettbewerb Mittelstandsfreundliche
Kommunen ist erfolgreich, weil er Bewe-
gung, Entwicklung und Streben nach Ver-
besserung animiert und auszeichnet.
Hierbei arbeiten Kommunen und mittel-
standische Wirtschaft Hand in Hand und
gestalten gemeinsam Zukunft.




Zentrale Ergebnisse der bisherigen Wettbewerbsrunden
Fokus Mittelstandsfreundlichkeit -
rheinland-pfalzische Kommunen auf Erfolgskurs

«Mit jeder Wettbewerbsrunde wird es schwieriger, einzelne Kommunen als besonders mittelstandsfreundlich herauszuheben.
Das Niveau ist seit dem Start des Wettbewerbs stark angestiegen”, so ein Jury-Mitglied im Jahr 2004. Tatsédchlich zeigt sich,
dass die Zufriedenheit der Unternehmen mit den vorgeschlagenen Kommunen in Bezug auf deren Mittelstandsfreundlichkeit
sehr hoch ist. An den bisherigen Wettbewerbsrunden haben sich 650 Unternehmen aktiv beteiligt, indem sie eine von insgesamt
234 Kommunen aufgrund ihres mittelstandsfreundlichen Verhaltens als Preistrdger vorgeschlagen haben. 16 Kommunen
wurden vom Minister fiir Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und Weinbau ausgezeichnet; eine Kommune - die Stadt Mayen -

wurde bereits zwei Mal pramiert.

Wie werden die mittelstandsfreundlichen
Kommunen ermittelt?

Der Wettbewerb basiert auf einem mehr-
stufigen Konzept. In der ersten Phase des
Wettbewerbs, der Vorschlagsphase, nomi-
nieren Unternehmer die Kommunen als
Preistrager, die sich aus ihrer Sicht beson-
ders mittelstandsfreundlich verhalten. Die
Mittelstandsfreundlichkeit dieser Kommu-
nen wird anhand mehrerer Bausteine Uber
pruft.

®» Die Ermittlung eines Stéarken-Schwa-
chen-Profils flr jede Kommune bildet die
Basis fur die Auswahl. Hierbei wird die
Leistungsfahigkeit der Koommunen in ver-
schiedenen Handlungsfeldern der Mittel-
standsfreundlichkeit von den Unterneh-
men bewertet. Bereiche, die in die Beurtei-
lung einbezogen werden, sind die Kommu-
nikation zwischen Kommune und ortlicher
Wirtschaft, die Qualitat der Wirtschaftsfor
derung, das Flachenmanagement, die Ge-
schwindigkeit und die Betreuungsqualitat
bei Genehmigungsverfahren, MaRnah-
men im Bereich der Privatisierung, das
offentliche Auftragswesen und die Zah-
lungsmoral sowie die Angemessenheit

der kommunalen Abgaben und Auflagen.
Nicht zuletzt wird auch die Attraktivitat der
Kommune flr Unternehmen und Blirger
in die Bewertung eingeschlossen. Fur je-
des dieser Handlungsfelder werden ver
schiedene Kriterien festgelegt, so dass die
Leistungsfahigkeit durch insgesamt 30
Einzelkriterien ermittelt wird.

® Wechselnde Schwerpunktthemen, wie
bspw. die direkte und die Online-Kom-
munikation oder die Zahlungsmoral der
Kommunen, runden das Starken-Schwa-
chen-Profil ab.

® |Im Wettbewerb Mittelstandsfreundliche
Kommunen steht die Identifikation konkre-
ter, nachahmenswerter Beispiele stark im
Vordergrund. Unternehmen werden dazu
aufgefordert, vorbildliche MaRnahmen und
Aktivitaten ihrer Kommune zu benennen
(Good-Practice-Beispiele). Um qualitativ
moglichst hochwertige Beispiele zu erhal-
ten, hat das Inmit als Organisator und
wissenschaftliche Begleitung des Wettbe-
werbs ein Strukturierungsraster entwickelt,

mit dessen Hilfe die Beispiele erfasst wer
den. Bewertungskriterien fir die Beispiele
sind deren Nachhaltigkeit, die Ubertragbar-
keit auf andere Kommunen, die Kreativitat,
der Innovationsgrad sowie das Nutzen-
potenzial fir Unternehmen.

® Auf Basis dieser Informationen wird mit
Hilfe eines speziell entwickelten Scoring-
Modells eine Vorauswahl der mittelstands-
freundlichsten Kommunen getroffen. Die-
se Kommunen qualifizieren sich fur die
nachste Runde des Wettbewerbs.

® |n der sich anschlieRenden Detailer-
hebung wird eine Kontrolluntersuchung
durchgefihrt, in der zufallig ausgewahlte
Unternehmen, die die Kommune nicht
aktiv vorgeschlagen haben, zur Mittel-
standsfreundlichkeit befragt werden.

® Den Kommunen selbst wird schlielich
die Moglichkeit eingerdumt, die zentralen
Aspekte der Mittelstandsfreundlichkeit
im Rahmen einer Eigendarstellung zu be-
nennen.




® Samtliche Informationen werden fir ei-
ne Experten-Jury, bestehend aus Vertre-
tern von Wirtschafts- und Kommunalin-
stitutionen, aufbereitet. Diese ermittelt die
Preistrager im Rahmen einer Jury-Sitzung.

® Die jeweiligen Preistrager werden in
einer feierlichen Pramierungsveranstaltung
durch den Minister fur Wirtschaft, Verkehr,
Landwirtschaft und Weinbau ausgezeich-
net.

Was ist Unternehmen wichtig in Bezug
auf Mittelstandsfreundlichkeit?

Im Rahmen der Wettbewerbsrunde 2002
wurden die Unternehmen gefragt, was
ihnen wichtig ist, mit Blick auf die Mittel-
standsfreundlichkeit inrer Kommune. Eini-
ge Highlights dieser Befragung:

® Mittelstandische Unternehmen messen
der Kommunikation und Zusammenarbeit
mit der Verwaltung die absolut grof3te Be-
deutung bei. Dem Ansprechpartner in den
Verwaltungen kommt dabei eine Schlis-
selstellung zu. Daneben suchen Unter
nehmen auch den direkten Kontakt zu
den kommunalen Entscheidungstragern.
Die Schaffung von Méglichkeiten des Aus-
tausches zwischen Unternehmen und der
Verwaltungsspitze durch Unternehmens-
besuche sind gewlnschte Mafinahmen
von Unternehmensseite.

® Auch der Attraktivitat der Kommune
kommt aus Sicht der Unternehmen eine
hohe Bedeutung zu. Gerade vor dem Hin-
tergrund des Fachkréftemangels handelt
es sich nachvollziehbarerweise um eine
wichtige Zukunftsfrage. Denn es wird vie-
len Unternehmen nur gelingen, die ge-
winschten Fachkrafte anzuwerben, wenn
das Wohnumfeld mit seiner Infrastruk-
tur — Kindergarten, Schulen, Verkehrsinfra-

struktur, Nahversorgung — fur die Arbeit-
nehmer attraktiv und familienfreundlich
ist. Im Hinblick auf den demografischen
Wandel - viele infrastrukturellen Einrichtun-
gen werden in Zukunft nicht mehr in jeder
Kommune finanzierbar sein — ist zu erwar-
ten, dass sich der Standortwettbewerb
gerade in diesem Punkt verscharfen wird.

® Was die Genehmigungsverfahren be-
trifft, sind aus Sicht der Unternehmen ins-
besondere die Vernetzung von verschie-
denen Genehmigungsstellen oder Lotsen-
dienste von besonderer Wichtigkeit. Dies
verkurzt die Verfahrensdauer und erhoht
gleichzeitig die Transparenz des Verfah-
rens.

® Dagegen scheint allgemein aus Sicht
der Unternehmen das Thema Privatisie-
rung nicht der vordringlichste Aspekt der
Mittelstandsfreundlichkeit zu sein. Bran-
chenspezifisch hingegen kommt dem The-
ma eine grofiere Bedeutung zu.

® Die vergleichsweise geringe Bedeutung
von Gewerbeflachen ist darauf zurickzu-
fUhren, dass die Kommunen in den ver-
gangenen Jahren durch eine , Flachenof-
fensive” gentigend Bauland fir industrielle
und gewerbliche Nutzung bereitgestellt
haben.

Wie bewerten Unternehmen ,ihre"
mittelstandsfreundliche Kommune?

Im Rahmen des Wettbewerbs wurden
die Unternehmerinnen und Unternehmer
gebeten, die von ihnen nominierte Kom-
mune zu bewerten. Insgesamt stellen die
Unternehmen im Land ihren Kommunen
ein gutes Zeugnis aus. Die Leistungsbeur
teilung durch die Kontrollgruppe bestatigt
dieses Ergebnis in der Tendenz, wenn-
gleich auf einem leicht geringeren Niveau.

Es besteht allerdings kein Anlass fir die
Kommunen, sich auf dem Erreichten aus-
zuruhen — Mittelstandsfreundlichkeit ist
eine Daueraufgabe!

Das hohe personliche Engagement, mit
dem in einigen Kommunen Wirtschafts-
forderung betrieben wird, scheint sich
bezahlt zu machen. Von allen Handlungs-
bereichen der Mittelstandsfreundlichkeit
schnitt die Wirtschaftsférderung am bes-
ten ab. Die Aktivitaten der Verwaltungen,
Unternehmen bei Antrags- und Genehmi-
gungsverfahren zu unterstltzen, sei es
durch Einrichtung von One-Stop-Shops,
sei es durch Vernetzung der Genehmi-
gungsstellen, Antragskonferenzen oder
Lotsendienste, wird zu dieser Bewertung
beigetragen haben.

Auch der Aspekt, der die hochste Bedeu-
tung mit Blick auf die Mittelstandsfreund-
lichkeit hat, Kommunikation und Zusam-
menarbeit, wird gut bewertet. Insbeson-
dere mit der Erreichbarkeit, der Koopera-
tionswilligkeit, der Bereitschaft zu unbtro-
kratischer, schneller Hilfe, der Kompetenz
und der Freundlichkeit konnten die Verwal-
tungen bei den befragten Unternehmen
Pluspunkte sammeln.

Die Unternehmerinnen und Unternehmer
wurden auch gebeten, den wichtigsten
Grund zu nennen, warum sie die jeweilige
Kommune als besonders mittelstands-
freundlich vorschlagen. Dabei hat sich in
den meisten Fallen gezeigt, dass es genau
dieser Grund war, der sie dazu veranlasste,
die Kommune zu nominieren. Dies belegt
die herausragende Stellung des Kriteriums
"Kommunikation und Zusammenarbeit mit
der Verwaltung" flr die Bewertung der
Mittelstandsfreundlichkeit aus Unterneh-
menssicht.




Wie wird die Auszeichnung in den pra-
mierten Kommunen eingesetzt?

Fur die pramierten Kommunen ist die
Auszeichnung , Mittelstandsfreundliche
Kommune"” Standort-Werbung par ex-
cellence. Insbesondere dem Aspekt, dass
die Pramierung auf der Bewertung von
Unternehmerinnen und Unternehmern ba-
siert, gewinnen die Preistrager viel Po-
sitives ab. Entsprechend wird die Aus-
zeichnung fur PR-Zwecke umfassend in
der Vermarktung des eigenen Standortes
und der Dienstleistungen eingesetzt. Da-
bei findet sich das gesamte Spektrum
der Print- und Online-Medien wieder. Auch
die direkte Kommunikation mit den Unter
nehmen vor Ort kommt nicht zu kurz: Die
Auszeichnung wird vielfach zum Anlass
genommen, den Dialog mit der ortlichen
Wirtschaft zu forcieren und gemeinsame
Aktivitaten zu starten.

Welche Erfahrungen haben ausgezeich-
nete Kommunen gemacht?

Der Wettbewerb hatte u.a. das Ziel, den
Dialog zwischen Kommunen und Wirt-
schaft sowie Kommunen untereinander
zu initiieren. Die Preistrager konnen die
Erreichung dieser Zielsetzung bestatigen.
In den jeweiligen Regionen haben die
Preistrager viel Aufmerksamkeit erhalten.
Andere Kommunen informierten sich Uber
die Instrumente und \Wege zu mehr Mittel-
standsfreundlichkeit, der Dialog zwischen
den Kommunen hat sich erheblich inten-
siviert.

10

Die Motivation in den Verwaltungen, den
eingeschlagenen Weg weiterzugehen,
wurde gestéarkt, der Dialog mit der ort-
lichen Wirtschaft forciert und vielfach ist
ein neues ,WirGeflhl” in den Kommunen
entstanden. Entsprechend féllt das Votum
aus: Die Teilnahme am Wettbewerb lohnt
sich. Sowohl fir Unternehmen als auch
fr Kommunen.

Wie wird in den ausgezeichneten Kom-
munen die Nachhaltigkeit der Mittel-
standsfreundlichkeit gesichert?

Allen Kommunen ist gemeinsam, dass
sie Mittelstandsfreundlichkeit als Dauer
aufgabe ansehen. Entsprechend groR ist
die Bandbreite der Aktivitaten zur Verbes-
serung ihrer Leistungsfahigkeit. Im Fokus
stehen dabei MaRnahmen, welche die
Dienstleistungs- und Servicequalitét der
Verwaltungen optimieren. Dazu zéhlen
insbesondere die Verbesserung der Kom-
munikation zwischen Kommune und ortli-
cher Wirtschaft, eine Erhéhung der Quali-
tat der Wirtschaftsforderung, ein auf die
Bedurfnisse der kleinen und mittleren Un-
ternehmen zugeschnittenes Flachenmana-
gement sowie die weitere Erhdhung der
Geschwindigkeit und der Betreuungsqua-
litat bei Genehmigungsverfahren.

Ablaufschema des Wettbewerbs

Mittelstandsfreundliche Kommunen

Vorschlagsphase

-
Vorschlag tber einen Erhebungs-

bogen fir Unternehmer
|

v

-
Systematisierung und Strukturierung

der Wettbewerbsbeitrage und Iden-
tifikation der 20 besten Kommunen

mittels eines Scoring-Modells
.

vV Vv

Detailerhebung

[ Eigendarstellung der Kommune

—

Kontrollgruppenbefragung bei Unter-
nehmen aus unterschiedlichen Bran-
chen.

vV v Vv

Ermittlung der Preistrager

-
Jury-Unterlagen

Ergebnisse der Vorschlagsphase und
Detailerhebung

|

r

Jury-Sitzung
Auswahl der Preistrdger des Wettbe-
werbs

P
Pramierungs-Veranstaltung

Preisverleihung durch den Minister
fur Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft
L und Weinbau




Vision einer Mittelstandsfreundlichen Kommune

Eine Mittelstandsfreundliche Kommune ...

... sieht Unternehmen als Schltsselkunden an, kennt deren Wiinsche und
kommuniziert mit ihnen auf Augenhohe.

... versteht sich als moderner Dienstleister fur die lokalen Unternehmen,
hat kompetente, kundenorientierte Mitarbeiter mit umfassenden Kompeten-
zen ausgestattet, die gut erreichbar sind.

... gewahrleistet Leistungstransparenz gegentber Geblhren- und Steu-
erzahlern.

... hat Instrumente etabliert, die eine zligige Bearbeitung von Verfahren
garantieren und gleichzeitig eine hohe Transparenz und Planungssicherheit
fur den Unternehmenskunden sicherstellen (z.B. Vernetzung von Geneh-
migungsstellen, Antragskonferenzen, Serviceversprechen, Online-Ver-
fahren).

... stellt im Bedarfsfall Unternehmen einen Lotsen oder zentralen An-
sprechpartner an die Seite.

... sichert einen regelmaf3igen Dialog zwischen Verwaltung und ortlicher
Wirtschaft.

... betreibt eine engagierte Wirtschaftsforderung, die sowohl auf die um-
fassende Bestandspflege abzielt, als auch darauf ausgerichtet ist, neu ge-
grindeten Unternehmen auf inrem Entwicklungspfad zur Seite zu stehen.

... geht zur Erledigung bestimmter Aufgaben Kooperationen mit anderen
Kommunen ein.

.. stellt bedarfsgerechte, kostenglinstige Flachen zur Verfigung, die
schnell verfigbar sind.

... vergibt kommunale Auftrage mittelstandsgerecht in Teil- und Fachlosen
und begleicht die (Abschlags-) Rechnungen umgehend.




Fur Verwaltungen ist es eine Dauerauf-
gabe, Verwaltungsstrukturen, Organisation
und Geschaftsprozesse den sich kontinu-
ierlich verandernden Rahmenbedingungen
anzupassen. Die gegenwartig stattfinden-
den Modernisierungsprozesse in den Ver
waltungen basieren dabei auf mehreren
Séulen:

8 Die Effizienz beim Einsatz von Haushalts-
mitteln und Personal soll weiter gesteigert
werden. Dazu werden verstarkt betriebs-
wirtschaftliche Methoden angewendet.

® Die Personalentwicklung folgt den neu-
en Anforderungen an die Beschaftigten
einer modernen Verwaltung und wirkt mo-
tivierend.

® Bei den Arbeitsabldufen wird starker
auf Effektivitat geachtet. Die Wirkungen
werden anhand von aussagekraftigen
Kennzahlen oder Indikatoren evaluiert.

® Bei Verwaltungsdienstleistungen wird
der Servicegedanke starker ber(cksichtigt,
indem die Erwartungen und Beddrfnisse
der Unternehmen, Birgerinnen und Bir
ger besser einbezogen werden.
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Moderne Verwaltungsstrukturen

Verwaltungen auf dem Weg zu modernen Dienstleistern

Die Wirtschaftlichkeit des Verwaltungs-
handelns verdient nicht nur in Zeiten knap-
per Kassen besondere Aufmerksamekeit.
Unternehmen sowie Birgerinnen und Bir
ger erwarten zu Recht, dass mit ihren
Steuergeldern ékonomisch umgegangen
wird. Die Serviceleistungen der Verwal-
tungen sollen effizienter und kundenorien-
tierter werden. Zur Steuerung der Verwal-
tungen werden betriebswirtschaftliche
Steuerungsinstrumente zurzeit auf ihre
Eignung hin tGberprift und in angepasster
Form Ubertragen. Unter dem Stichwort
.Neue Steuerungsinstrumente” erhalten
insbesondere die Kosten- und Leistungs-
rechnung (KLR), das Controlling und Pro-
dukthaushalte Einzug in die ¢ffentlichen
Verwaltungen. Basis ist der Ubergang zur
doppelten Buchfliihrung (Doppik).

Da die Modernisierung von Verwaltungen
nur mit engagierten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern gelingen kann, zielen zahlrei-
che Modernisierungsmalfinahmen auf die
begleitende Personalentwicklung ab.
Neben der Erweiterung von Aufgabenbe-
reichen und der VergrofRerung von Verant-
wortungsbereichen werden die Verander-
ungsprozesse dabei durch umfangreiche

Die Qualitdt der Verwaltung ist ein entscheidender Standortfaktor — zufriedene Unternehmen bleiben ihrem Standort treu,
investieren, schaffen Arbeits- und Ausbildungsplédtze. In diesem Zusammenhang spiiren Kommunen den Verdanderungsdruck,
kundenfreundlicher und effizienter als bisher zu handeln. Und so schreiten in den Kommunalverwaltungen die Reformen
voran. Unter den Stichworten ,,Gemeinde 21", ,Neue Steuerungsmodelle” und ,Kommunale Doppik” durchlaufen die Verwaltungen
zum Teil weit reichende Verdnderungen in der Aufbau- und Ablauforganisation. Moderne Managementinstrumente werden
implementiert, Prozesse neu organisiert, Verantwortung delegiert und dezentralisiert, um so letztlich Entscheidungen zu
beschleunigen. Der Weg zu mehr Kundenorientierung fiihrt liber die Einrichtung von Blirgerbiiros oder Lotsen fiir Unternehmen.
Die Erfahrung zeigt, dass solche Verdnderungen mittelfristig zu mehr Zufriedenheit fiihren - fiir Blirgerinnen und Biirger
sowie Unternehmen, aber auch fiir die Verwaltungsmitarbeiter selbst.

interne und externe, z.T. online-gestltzte
WeiterbildungsmafRnahmen unterstutzt.

Moderne Verwaltungen sollen effektiv und
qualitativ hochwertig arbeiten. Um diese
Zielsetzung zu Uberprifen, fuhren sie Er
folgskontrollen anhand von Kennzahlen
durch; insbesondere durch den Einsatz
von Produkthaushalten werden die Mog-
lichkeiten hierzu deutlich erweitert. Das
Benchmarking zwischen Kommunen steht
allerdings erst am Anfang.

Kunden- und Dienstleistungsorientierung
ist ein zentrales Element fir moderne Ver
waltungen. Leitlinie ist es dabei, Geschafts-
prozesse so zu organisieren, dass die Kun-
den moglichst schnell die gewlinschte
Antwort erhalten, nicht von Stelle zu Stelle
laufen oder warten missen und so viel
wie maoglich Uber das Internet erledigen
kénnen.

Wie Verwaltungsmodernisierung in der
Stadt Mayen gestaltet wurde, wird im
folgenden Portrat aufgezeigt.




Steckbrief

(Stand: 2004)

Flache: 5.804 ha

Einwohner: 19.687
Umsatzsteuerpflichtige
Unternehmen: 936 (Stand: 2002)
Sozialversicherungspflichtig
Beschiftigte: 5.800

Kontakt

Giinter Laux

Oberbiirgermeister

Rathaus Rosengasse

56727 Mayen

Fon: 02651/88-1111

Fax: 02651/885-1113

E-Mail: oberbuergermeister@mayen.de
www.mayen.de

Stadt Mayen

Doppelt gut: kurze Wege und alles aus einer Hand

«Bei der Stadt Mayen gefiel den Juroren neben den durchweg guten bis sehr guten
Noten durch die Unternehmer, das von den Betrieben geduBerte enge und ver-
trauensvolle Verhiltnis zwischen Kommune und ortsansassiger Wirtschaft. AuBerdem
war die Jury von den Erfolgen der Industrieansiedlungen in Mayen beeindruckt.”
Auszug aus der Begriindung der Jury (2001)

«Mittelstandsfreundlichkeit ist in der Stadt Mayen gelebte Verwaltungspraxis und
kommt u.a. darin zum Ausdruck, dass die Kommune von einer Vielzahl von Unter-
nehmern vorgeschlagen wurde. Anerkennung bei der Jury fand etwa das Beispiel
eines Unternehmers, der dank der Unterstiitzung der Verwaltung innerhalb von drei
Tagen eine Ansiedlungsentscheidung treffen konnte. Auch dass Mitarbeiter der
Wirtschaftsforderung als Lotsen fiir alle wirtschaftsrelevanten Anfragen zur Ver-
fligung stehen, diese koordinieren und Unternehmer begleiten, wurde positiv be-
wertet.”

Auszug aus der Begriindung der Jury (2004)

Ausgezeichnete MaBBnahmen

Der Stadt Mayen gelang es bisher als ein-
zige Kommune die Jury zweimal von der
Preiswurdigkeit ihrer Aktivitaten zu Uber-
zeugen. Nach der Auszeichnung zur Mittel-
standsfreundlichen Kommune 2001 geh6r-
te Mayen im Jahr 2004 abermals zu den
Préamierten. Die Kommune zeigt in bei-
spielhafter Weise, wie ein umfassendes
Konzept an mittelstandsfreundlichen Akti-
vitaten konsequent ausgebaut und fortge-
setzt werden kann.

.Als Mittelzentrum in der Eifel ist die Stadt
Mayen Standort vieler mittelstandischer
Arbeitgeber und fur Existenzgriinderinnen
und Existenzgriinder als Standort von be-
sonderem Interesse’, hebt Oberblrger
meister Glnter Laux die Bedeutung seiner
Kommune fir die Region hervor. So war
es u.a. das Bewusstsein flr diese expo-
nierte Stellung, welche die Stadt Mayen
dazu bewegte, sich Mittelstandsfreund-
lichkeit in der gelebten Verwaltungspraxis
ins kommmunale Pflichtenheft zu schreiben.

Erfahrungen in der stadtischen Verwaltung
zeigten, dass ein langer und meist hiirden-
reicher , Dienstweg” mit unterschiedlichen
Zustandigkeiten und Entscheidern in der
Stadtverwaltung Projekte verzogerte und
damit —zum Leidwesen von Unternehmern
und Existenzgriindern — wichtige und zum
Teil investitionsreiche Vorhaben blockierte.
Ausgehend von der Diskussion um neue
kommunale Steuerungsmodelle suchte
die Stadtverwaltung Mayen daher nach
einer unburokratischen und kundenorien-
tierten Alternative. Nach der Devise , Alles
aus einer Hand" sollte eine neue Geschafts-
verteilung fUr einen besseren Kommuni-
kationsfluss und kirzere Wege zwischen
Verwaltung und Wirtschaft sorgen. Die
Stadtverwaltung entschied sich, alle An-
sprechpartner fur Existenzgrinder und
Unternehmer in einem einzigen Fachbe-
reich mit entsprechenden Kompetenzen
zusammenzufassen. ,, Unternehmen agie-
ren in ihren Entscheidungen anders als
eine Verwaltung dies gewohnt ist, darauf
mussten wir uns einrichten’ erklart Ober
blrgermeister Gunter Laux. Um schneller
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und flexibler agieren zu konnen, hat die
Stadtverwaltung Mayen im Friihjahr 2001
die Bereiche Wirtschaftsforderung, Gewer-
berecht, Bauordnung und Stadtplanung
sowie die stadtischen Liegenschaften zu
dem Fachbereich , Stadtentwicklung” ver
einigt. , Erste und zentrale Anlaufstelle in
Form eines Lotsendienstes flr Unterneh-
merinnen und Unternehmer sowie Grin-
derinnen und Grinder wurden somit die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der ,Pro-
duktgruppe Wirtschaft’; erklart der Ober
blrgermeister. Durch die Modernisierung
der Verwaltungsstruktur war es moglich
Hierarchiestufen innerhalb der Verwaltung
abzubauen. Jeder Sachbearbeiter ist nun-
mehr flr ,,sein Produkt” selbst verantwort-
lich, so dass auf weitere Hierarchiestufen
zwischen diesen und dem zustandigen
Fachbereichsleiter verzichtet werden kann.
Als Lotsen sind die Mitarbeiter der , Pro-
duktgruppe Wirtschaft” fir alle wirtschafts-
relevanten Anfragen zustandig. Es ist ihre
Aufgabe, die Anliegen der Unternehmen
aufzunehmen, ggf. direkt zu beantworten
oder aber die Bearbeitung der Anliegen
zu koordinieren und die Kunden auf ihrem
Weg durch die Verwaltung zu begleiten.
Der besondere Nutzen dieser Zentrali-
sierung liegt fur die Unternehmerschaft
vor allem in der schnellen sowie unbtro-
kratischen Abwicklung und Abstimmung
von Antragen. , Der Informationsaus-
tausch findet Uber den ,kurzen Dienstweg’
statt und Entscheidungsprozesse kénnen
so vereinfacht bzw. verkirzt werden’, be-
schreibt Ginter Laux das neue Verwal-
tungssystem. Im Rahmen von Teamge-
sprachen werden die jeweiligen Anliegen
der heimischen Wirtschaft unter Koordina-
tion des Fachbereichsleiters einer zeitna-
hen und kompetenten Losung zugefihrt.
,Aus diesem Grund sind wir auch fir un-
sere relativ schnellen Baugenehmigungs-
verfahren bekannt. Wirtschaftsforderung
bedeutet fir uns konkret, den Unterneh-
men durch den Paragrafen-Dschungel bei
Bauvorhaben oder ahnlichem hindurch zu
helfen’, verkiindet der Oberblrgermeister
stolz. Unter dem zuvor genannten , Ahnli-
chem” findet sich z.B. das Angebot der

Stadt Mayen und der Stadtentwicklungs-
gesellschaft mbH & Co. KG Mayen (STEG)
kostenlose Fordermittelrecherchen durch-
zuftihren, die den Unternehmen bzw. Exis-
tenzgriindern einen relativ schnellen Uber-
blick verschaffen, ob und welche Forder-
maoglichkeiten fur ihr Unternehmen bzw.
Griindungsvorhaben bestehen.

Die Kommunikation zwischen Verwaltung
und Wirtschaft hat in Mayen eine zentrale
Bedeutung. ,Wichtig fir uns ist, mit un-
serem Service und den Angeboten die
Erwartungen der Unternehmen zu erfil-
len. Dazu gehort auch, dass wir auf die
Betriebe zugehen und diese Erwartungen
abfragen. Denn nur wenn wir wissen, was
unseren Partnern wichtig ist, kann die Zu-
sammenarbeit wirklich funktionieren” ist
sich Oberblrgermeister Gunter Laux si-
cher. So flihren er und der Geschaftsfihrer
der Stadtentwicklungsgesellschaft regel-
maRige Unternehmensbesuche durch, um
den Kontakt zwischen Wirtschaft und Ver
waltung zu starken. Der traditionelle Lukas-
marktempfang ist eine weitere Plattform
fur den Dialog zwischen Politik, Verwal-
tung und Wirtschaft. Des Weiteren organi-
siert die Stadtentwicklungsgesellschaft
gemeinsam mit der Kreissparkasse May-
en einmal jahrlich ein Wirtschaftsforum mit
namhaften Referenten zu aktuellen Wirt-
schaftsthemen.

Einsatzbereiche der Auszeichnung

In Form von Pressemitteilungen wurde
umfangreich Uber die Auszeichnungen als
Mittelstandsfreundliche Kommune berich-
tet. Auch Uberregional, wie z.B. in der Zeit-
schrift , Geldidee’, fanden die Pramierun-
gen in den Medien Erwéhnung. Die Pra-
sentation in den Internetauftritten der Stadt
und der Stadtentwicklungsgesellschaft
vervollstandigten die umfassende Bekannt-
machung der Auszeichnungen. Dort sowie
auf den Briefbdgen hat das Siegel der Ur
kunden einen prominenten Platz gefun-
den. Des Weiteren wurden die Pramier
ungen auf dem Wirtschaftsforum sowie
auf zahlreichen von der Stadt oder der




Stadtentwicklungsgesellschaft initiierten
Veranstaltungen thematisiert.

Erfahrungen

Die Erfahrungen, welche die Stadt Mayen
aufgrund der Auszeichnungen zur Mittel-
standsfreundlichen Koommune gemacht
hat, waren durchweg sehr positiv. ,Eine
solche Auszeichnung erregt Aufmerksam-
keit in der ganzen Region. Wir konnten
damals trotz der nicht so guten wirtschaft-
lichen Lage unsere Industriegebiete sehr
gut auslasten. Dies ist sicherlich zum Teil
auf den Wettbewerb zurlickzuflihren’; so
der Oberbirgermeister. Er sieht einen
weiteren Vorteil des Wettbewerbs darin,
dass man sich als Kommune mit anderen
messen kann und gleichzeitig eine Selbst-
Uberprtfung der eigenen Handlungswei-
sen stattfindet. ,Auch andere Kommunen
sind mit uns in Kontakt getreten und wir
haben unsere Erfahrungen selbstverstand-
lich gerne weiter gegeben’, erinnert sich
Gunter Laux. Auch als Impuls fur Mund-
zu-Mund-Propaganda unter den Unterneh-
men haben die Auszeichnungen ihre Funk-
tion erfolgreich erfUllt. ,,Das gute Urteil der
teilnehmenden Unternehmen hat auch an-
dere Unternehmen in der Kommune er
reicht’] so Oberblrgermeister Ginter Laux.
Insgesamt haben aus Sicht der kommuna-
len Akteure in Mayen die Auszeichnungen
mit dazu beigetragen, dass das gute Klima
bei Ansiedlungs- oder Erweiterungsvorha-
ben weiter verbessert werden konnte.

MaBnahmen im Nachgang

Im Nachgang der beiden Auszeichnungen
steht fUr die Stadt Mayen auch weiterhin
die konsequente Fortflihrung der bereits
geleisteten Arbeit im Fokus. ,Das heil3t
allerdings nicht’, so der Oberblrgermeis-
ter, ,,dass wir uns auf ,unseren Lorbeeren’
ausruhen.” So wurde bspw. das Angebot
der Existenzgriinderseminare weiter aus-
gebaut und wird nun in nahezu monatli-
chen Abstédnden durchgefihrt. Hier er-
halten im Vorfeld zur Existenzgriindung

Grindungswillige umfangreiche Informa-
tionen, wie z.B. in Rechts- oder Finanzier-
ungsangelegenheiten. Das lokale Exis-
tenzgriinderprogramm, bestehend aus
einem Sonderkreditprogramm der orts-
ansassigen Kreditinstitute und einem auf
drei Jahre angelegten Zinszuschuss wur-
de erstmals fur das Jahr 2005 aufgelegt.
Ziel des Mayener Konzepts ist insbeson-
dere, Griindungswillige in der schwierigen
Anlaufphase finanziell zu entlasten. Das
geschilderte Engagement und die zahlrei-
chen Aktivitaten zur Unterstltzung von
Existenzgriinderinnen und Existenzgrin-
dern wird auch jenseits der Stadtgrenzen
wahrgenommen. So wurde der Stadt May-
en Uber die Besonderheit der zweifachen
Auszeichnung zur Mittelstandsfreundlichen
Kommune in Rheinland-Pfalz hinaus, eine
weitere besondere Wirdigung zuteil. Als
erste rheinland-pfalzische Kommune wur
de sie in den Kreis der , Griinderfreundli-
chen Kommunen’, eine Initiative des Bun-
desministeriums fur Wirtschaft und Arbeit,
aufgenommen.

Um den Dialog mit den Unternehmen wei-
ter zu fordern, hat die Stadtverwaltung
Mayen einen zusatzlichen Unternehmer-
abend in Form eines Wirtschaftsforums
veranstaltet sowie die Unternehmens-
besuche durch den Oberblrgermeister
und den Geschéftsfihrer der Stadtent-
wicklungsgesellschaft ausgeweitet. Im
Jahr 2005 ist zudem die Fortsetzung der
Veranstaltungsreihe ,Wirtschaftsforum”
mit einem prominenten Gastredner ge-
plant. Aus Anlass des 600. Lukasmarkts
wird fUr das gleiche Jahr auch diese Veran-
staltung erheblich erweitert.

Besonders stolz ist die Stadtverwaltung
auf ein speziell fur die heimische Wirt-
schaft publiziertes Wirtschaftsmagazin
zum Standort Mayen, das im Frihjahr 2005
erstmals erschienen ist.

.Die Auszeichnung, aber auch be-
reits die Nominierung stellt eine
besondere Anerkennung der geleis-
teten Arbeit in der Wirtschaftsfor-
derung dar. Die Auszeichnung, die
uns bereits zum zweiten Mal zuteil
wurde, lenkt die Aufmerksamkeit
von vielen Unternehmen auf den
Standort.”

Giinter Laux

(Oberbiirgermeister der Stadt
Mayen)

.Der Wettbewerb tragt dazu bei,
dass der sportliche Ehrgeiz unter
den Kommunen erhalten bleibt.
Vielleicht gelingt unserer Kommune
ja der erste Hattrick in der
Geschichte dieses Wettbewerbs."
Edi Siirth jun.

(Autohaus Siirth GmbH, Mayen)
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Was aber heif3t gute Kommunikation in
dem hier besprochenen Zusammenhang
konkret? Dem Ansprechpartner fir die
Unternehmen kommt in der Verwaltung
eine SchllUsselstellung zu. Er verkorpert
fur das Unternehmen die gesamte Kom-
mune. Seine Erreichbarkeit, Kompetenz
und Freundlichkeit sind entscheidend fir
das Bild, das Unternehmen von der 6rt-
lichen Verwaltung haben. Er ist sozusagen
die lebende Visitenkarte — was er gut
macht, Ubertrégt sich auf das Bild von der
gesamten Verwaltung, was er schlecht
macht ebenfalls.

Schwerpunkte der Kommunikation zwi-
schen Verwaltung und Unternehmen sind
die folgenden drei Bereiche. Fir ein Unter
nehmen ist, erstens, ein fester Ansprech-
partner zur Betreuung wahrend eines Ver-
fahrens von groRer Wichtigkeit. Rickfra-
gen und Bedenken kdnnen so direkt
geklart werden. Im Gesprach konnen die
Anforderungen an das Unternehmen zum
Umfang der notwendigen Unterlagen
besprochen und verbindliche Aussagen
Uber realistische Zeithorizonte gemacht
werden. Personliche Beratung erleichtert
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Kommunikation & Zusammenarbeit

Kommunikation hei3t miteinander reden

in den meisten Fallen auch fur die Verwal-
tung die Bearbeitung eines Antrages oder
einer Genehmigung. Hier kann den Kom-
munen nur empfohlen werden, die aller-
orts stattfindenden Verwaltungsmoderni-
sierungen dazu zu nutzen, um Unterneh-
men einen festen Ansprechpartner zur Be-
treuung wahrend eines Verfahrens zu ge-
ben und diesen mit entsprechenden Ent-
scheidungskompetenzen auszustatten.
Untersuchungen zeigen deutlich auf, dass
Unternehmen mit einem festen Ansprech-
partner, die Kommunen deutlich besser
bewerten als Unternehmen, die immer
mit wechselnden Stellen und Personen
zu tun haben.

Zweitens kommt dem personlichen Kon-
takt mit den kommunalen Entscheidungs-
trégern eine wichtige Rolle zu. Die Schaf-
fung von Moglichkeiten des Austausches
zwischen Unternehmen und Verwaltungs-
spitze sind gewinschte Mafinahmen, die
dem gegenseitigen Verstandnis, dem Er
kennen von Winschen und BedUrfnissen
dienen (bspw. Unternehmensbesuche,
Unternehmerstammtische, Gesprachs-
foren).

Wenn es um Fragen der Mittelstandsfreundlichkeit von Kommunen geht, riickt mit schdner Regelm3Bigkeit das Thema
Kommunikation zwischen Verwaltungen und der 6rtlichen Wirtschaft ins Blickfeld. Gefragt nach der Bedeutung einzelner
Kriterien der Mittelstandsfreundlichkeit, rangiert die Kommunikation bei den Unternehmen auf Platz 1 der Rangliste. Das
Spektrum der Kommunikation ist dabei recht vielschichtig. Neben der direkten persénlichen Kommunikation mit den
Ansprechpartnern und Entscheidungstragern vor Ort, umfasst dieses Handlungsfeld auch die Online-Kommunikation sowie
MaBnahmen zur Verbesserung des Informationsflusses. Positiv fiir die Kommunen: Verbesserungen im Bereich der Kommunikation
sind nicht in erster Linie eine Frage groBer Budgets, sondern eine Frage der Denkhaltung. Zahlreiche positive Beispiele aus
Rheinland-Pfalz zeigen auf, dass es gerade im Bereich der Kommunikation viele Ansatzpunkte gibt, um mit vergleichsweise
geringem Aufwand fiir die Kommunen einen fiir die Unternehmen spiirbaren Nutzen zu stiften.

Drittens unterstiitzen die modernen Kom-
munikationsmaoglichkeiten, wie Internet
und interne Vernetzung, den Prozess der
Kommunikation und tragen zu einer Ver-
einfachung bei. Durch das Internet besteht
die Moglichkeit, kurzfristig aktuelle Infor-
mationen bereitzustellen (bspw. Down-
load von Formularen). Der unbeschréankte
Zugriff auf Informationen oder die verein-
fachte Bearbeitung von Vordrucken und
Formularen erspart den Unternehmen
Zeit, Kosten und Aufwand. Die beschleu-
nigte Kontaktaufnahme wird zusatzlich
durch eine Ubersichtlich gestaltete Inter
netseite der Verwaltung geférdert. Auch
die Nennung von Ansprechpartnern mit
Zustandigkeiten und Durchwahlnummermn
und/oder E-Mail-Adressen vereinfacht die
Kontaktaufnahme und verbessert den In-
formationsfluss.

Wie ein erfolgreicher Dialog zwischen
ortsansassigen Unternehmen und ihrer
kommunalen Verwaltung gestaltet werden
kann, zeigt das folgende Beispiel der Ver-
bandsgemeinde Rockenhausen.




Steckbrief

(Stand: 2004)

Flache: 14.000 ha

Einwohner: 12.500
Umsatzsteuerpflichtige
Unternehmen: 423 (Stand: 2002)
Sozialversicherungspflichtig
Beschiftigte: 4.431

Kontakt

Karl-Heinz Seebald

Biirgermeister

BezirksamtstraBe 7

67806 Rockenhausen

Fon: 06361/ 451-0

Fax: 06361/ 451-260

E-Mail: seebald@rockenhausen.de
www.rockenhausen.de

Verbandsgemeinde Rockenhausen

Verwaltung und Wirtschaft an einem Tisch

«Besonders gefiel der Jury, die Vielzahl der von den Unternehmern genannten kon-
kreten Beispiele fiir die Mittelstandsfreundlichkeit dieser Kommune. Mehrfach wur-
de in diesem Zusammenhang der von der Kommune initiierte regelmaBig stattfindende
Wirtschaftsstammtisch erwédhnt. Des Weiteren waren fiir die Pramierung der Kom-
mune das gute Stadtmarketing sowie die innerstadtische Verkehrsberuhigung aus-

schlaggebend.”

Auszug aus der Begriindung der Jury (2001)

Ausgezeichnete MaBBnahmen

Kommunikation und gute Zusammen-
arbeit zwischen Verwaltung und Wirtschaft
ist das Erfolgsfaktoren-Duo, mit dem die
Verbandsgemeinde Rockenhausen im
Wettbewerb Uberzeugen konnte. Aus der
Erkenntnis heraus , Gemeinsam erreichen
wir mehr” initiierte die pramierte Kommu-
ne im Jahr 2000 ein zweitagiges Work-
shopprogramm mit der Unternehmer-
schaft aus der Region. Gemeinschaftlich
mit den ansassigen Firmen und unter der
Regie eines externen Beraters wurde ein
Wirtschaftsentwicklungskonzept fir den
Standort Rockenhausen aus der Taufe ge-
hoben. , Dies war der Beginn unserer in-
tensiveren Zusammenarbeit mit den Un-
ternehmen’; erinnert sich Blrgermeister
Karl-Heinz Seebald. Positiv Uberrascht,
dass eine Vielzahl der heimischen Unter-
nehmen sich fir den eigenen Standort
aktiv einbinden lassen wollten, erarbeitete
die Verbandsgemeinde aufRerdem eine
neue gemeinsame Kommunikationsstra-
tegie. , Ziel dieser Strategie war es, die
Kommunikation zwischen Unternehmen
und Verwaltung in unserer Kommune zu
institutionalisieren. Mit dieser Zielvorgabe
haben wir uns entschlossen, zwei regel-
maf3ig stattfindende Wirtschaftsforen fur
die Unternehmen einzurichten” fasst der
Blrgermeister zusammen.

Zum einen entstand der Unternehmer-
stammtisch, der im Regelfall viermal im

Jahr in der Verbandsgemeinde Rocken-
hausen stattfindet. Hier steht der Aus-
tausch zu einem aktuellen unternehmer-
relevanten oder wirtschaftspolitischen
Thema im Mittelpunkt. Die Referenten
wahlt die Verbandsgemeinde Rocken-
hausen in Abstimmung mit den regionalen
Wirtschaftskammern aus. Angesprochen
werden alle Unternehmerinnen und Unter-
nehmer der Kommune von Einzelhandel
bis Industrie. , Der Vortrag selber nimmt
hochstens ein bis eineinhalb Stunden in
Anspruch. Der Rest des Abends ist, wie
der Name schon sagt, der Kommunikation
untereinander am Stammtisch gewidmet’,
so der Blrgermeister.

Uberregional angelegt ist die zweite
Veranstaltungsreihe, das Unternehmer-
forum. Hier werden bei der Themenwahl
auch Firmen jenseits der Kreisgrenzen
angesprochen. Thema des ersten Un-
ternehmerforums im April 2001 war bspw.
. Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit
fur den Mittelstand durch das Internet”
.Zu unserer Reihe Unternehmerforum la-
den wir bewusst Unternehmen aus ganz
Rheinland-Pfalz ein. So kénnen wir unsere
Kompetenz in Sachen Wirtschaftsférder-
ung und Zusammenarbeit mit Unterneh-
men Uber die regionalen Grenzen hinaus
darstellen und das Interesse fir unseren
Standort wecken”, erklart Karl-Heinz See-
bald die Intentionen der Kommune. Um
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eine gute Uberregionale Akzeptanz zu
gewabhrleisten, werden prominente Refe-
renten aus Wirtschaft und Wissenschaft,
wie bspw. Professoren der Universitat
Kaiserslautern oder gar der Ministerpra-
sident von Rheinland-Pfalz eingeladen.
Die Vorteile dieser beiden Foren, darin ist
sich Karl-Heinz Seebald sicher, kommen
gleichermalen den Unternehmen wie der
Verbandsgemeinde zugute. , Die anséssi-
gen Unternehmen sind Uberwiegend in
unterschiedlichen Branchen tatig. Wir bie-
ten ihnen durch das Forum eine Plattform,
um sich untereinander kennen zu lernen.
Und nicht nur das: Oftmals kam es im An-
schluss einer solchen Veranstaltung sogar
zu Kooperationen der Firmen untereinan-
der’ so Blrgermeister Seebald zu den
positiven Effekten flr die heimische Wirt-
schaft. Aber auch die Verbandsgemeinde
profitiert als Initiator der Foren. ,Wir konn-
ten an Bekanntheitsgrad bei den Unterneh-
men in der Region und vor allem auch Uber
die Region hinaus zulegen. Aufterdem
haben die Foren die Kommunikation zwi-
schen Unternehmen und Verwaltung auch
aufderhalb dieser institutionalisierten For-
men gefordert. Alles in allem haben un-
sere Aktivitaten dazu geflihrt, dass wir
durch die personliche Bekanntschaft fir
unsere Unternehmen in der Kommune
in allen Fragen der selbstverstandliche
Ansprechpartner wurden’, bilanziert Bar-
germeister Karl-Heinz Seebald.

In Sachen Dienstleistung und Birger-
freundlichkeit hat die Kommune auch inner
halb der eigenen Organisation neue Sig-
nale gesetzt. So wurden bspw. die Off-
nungszeiten der Verwaltung flexibler ge-
staltet und es wurde ein BlrgerbUro ein-
gerichtet, das auch samstags Sprech-
zeiten wahrnimmt. Im Rathaus stehen der
Unternehmerschaft zudem zahlreiche Be-
ratungsangebote von Finanzierungsmog-
lichkeiten bis hin zur Baugenehmigung
offen. Damit diese Services klnftig fur
die Firmen noch effektiver gestaltet wer
den, entschied sich die Verbandsgemein-
de ihre ehemals sechs Abteilungen in den

vier Geschaftsbereichen ,,Kommunales
und Finanzen® , Offentliche Sicherheit und
Ordnung’, ,Umwelt, Planen und Bauen”
sowie ,Verbandsgemeindewerke" zu kon-
zentrieren. Die Kompetenzen der Verwal-
tungsmitarbeiterinnen und -mitarbeiter
konnten mit dieser neuen Verwaltungs-
struktur gebuindelt werden, mit dem Ergeb-
nis, dass Antrage der Unternehmen bzw.
der Birgerinnen und Birger Rockenhau-
sens seitdem gemeinsam effektiver und
schneller bearbeitet werden.

Mit der ,,Zukunftsinitiative Rockenhausen
2000" wurde der intensive Dialog zwi-
schen der Verbandsgemeinde, der Wirt-
schaft und den Birgerinnen und Blirgern
weiter ausgebaut. Zur Steigerung der
Attraktivitdt der Kommune Rockenhausen
aktivierte und bindelte die Zukunfts-
initiative die Ideen und das Engagement
aller beteiligten Gruppen in der Kommune.
Einen Bestandteil der Initiative stellt das
Stadtmarketingkonzept dar, welches die
Jury des Wettbewerbes besonders wir-
digte. Interessierte, sowohl Privatperso-
nen als auch Geschaftsinhaber, befassen
sich in diesem Rahmen gemeinsam mit
Themen der Stadtgestaltung und initiileren
konkrete MaRRnahmen, wie z.B. die Neu-
ausrichtung der Parkpldtze, Stadtbegri-
nung oder Schaufenster bzw. Ladengestal-
tung. ,,Im Anschluss an die 'Zukunftsinitia-
tive 2000" im Mérz 2001 konnten wir auf
Basis des eingeflhrten Stadtmarketing-
konzepts weiterflihrende innerstadtische
MaRnahmen sowohl entwickeln als auch
umsetzen", so Karl-Heinz Seebald.

Einsatzbereiche der Auszeichnung

Ein umfangreicher Bericht tUber die Pra-
mierungsveranstaltung in Mainz sowie
ein gemeinsames Foto von Wirtschafts-
minister Hans-Artur Bauckhage und Bir-
germeister Karl-Heinz Seebald bei der




Ubereichung der Urkunde erinnert auf
den Internetseiten der Verbandsgemeinde
Rockenhausen an die Auszeichnung. Nach
der Prémierung wurde in jeder Korres-
pondenz der Verwaltung ein Hinweis auf
die attestierte Mittelstandsfreundlichkeit
platziert. Pressemeldungen der regionalen
Medien Uber die Auszeichnung der Kom-
mune wurden in einem Pressespiegel zu-
sammengestellt. Kam es zu einem neuen
Kontakt mit einem ansiedlungswilligen
Unternehmen, wurde diesem der Presse-
spiegel mit weiteren Werbematerialien
des Wirtschaftsstandortes Rockenhausen
zugesandt. ,Naturlich prasentierten wir
unsere Auszeichnung auch auf unseren
Foren in der Kommune und sprachen un-
seren besonderen Dank den Unterneh-
men, die uns vorgeschlagen hatten, per-
soOnlich aus’; berichtet Karl-Heinz Seebald.
Um den Stolz auf die Auszeichnung mit
maoglichst vielen zu teilen und diese weiter
publik zu machen, spannte die Kommune
an beiden Stadteingdngen Rockenhau-
sens ein plakatives Banner mit dem Hin-
weis ,Rockenhausen als Mittelstands-
freundliche Kommune ausgezeichnet”
Uber die StraRe.

Erfahrungen

Sowohl von den ansassigen Unternehmen
der Region als auch von Unternehmen
aus dem Umkreis wurde Rockenhausen
viel positives Feedback auf die Pramierung
zu teil. Die Auszeichnung konnte einen
Beitrag dazu leisten, den Bekanntheits-
grad der Kommune Uber die regionalen
Grenzen hinaus zu steigern. ,Unterneh-
men von aufderhalb wurden auf uns auf-
merksam und baten uns, an unseren
Stammtischen teilnehmen zu dirfen’, er
innert sich der Burgermeister. Aktivitaten
der Kommune fanden, zum Teil angeregt
durch die Auszeichnung, auch bei den

Nachbarkommunen besonderen Anklang
und Nachahmung, wie die vermehrte
Einflhrung von Wirtschaftsstammtischen
belegt. ,,Der Unternehmerstammtisch ist
mittlerweile im Umfeld von Rockenhausen
zu einer Uberall gern gesehenen Institution
geworden’, stellt Karl-Heinz Seebald fest.
Ein weiteres Beispiel fir den angeregten
Austausch von Erfahrungen innerhalb der
Kommunen ist das im Jahr 2003 von der
Kreisverwaltung ins Leben gerufene ,Wirt-
schaftsforum Donnersbergkreis’.

MaBnahmen im Nachgang

Im Mittelpunkt stehen in der Verbands-
gemeinde Rockenhausen auch weiterhin
die Pflege und der Ausbau der beispielhaft
guten Kommunikation und Zusammenar
beit zwischen Verwaltung und heimischer
Wirtschaft. Die beiden Veranstaltungsrei-
hen Unternehmerstammtisch und Unter-
nehmerforum zahlen dabei in Rockenhau-
sen mittlerweile bereits zu den Klassikern
unter den eingesetzten Dialoginstrumen-
ten.

Als neue MaRRnahme kommt den Unter-
nehmen die Einfihrung einer Genehmi-
gungskonferenz bei Bauantrégen von Ge-
werbe und Industrie zu gute. Profitieren
kénnen davon die Bauvorhaben der an-
siedlungswilligen Unternehmen, die sich
fr den Standort Rockenhausen entschie-
den haben ebenso wie die der bereits an-
sassigen Unternehmen, die sich am Stand-
ort Rockenhausen erweitern wollen. In der
Genehmigungskonferenz wird das Anlie-
gen des Unternehmens gemeinsam von
den zustdandigen Genehmigungsbehorden,
wie z.B. Kreisverwaltung, Gewerbeauf-
sichtsamt und weitere geprUft, um es an-
schlieRend mit dem Unternehmen schnell
und effektiv umsetzen zu konnen. Als kon-
kretes Erfolgsbeispiel fihrt der Blrger-
meister ein in Rockenhausen ansassiges
holzverarbeitendes Unternehmen an, wel-
ches im November 2003 aufgrund von
zwei groleren Kundenauftragen expan-
dieren wollte. ,Durch unsere gute Zusam-

menarbeit in der Verwaltung konnten wir
die Planungs- und ErschlieRungsarbeiten
so schnell durchfihren, dass der Unter-
nehmer rechtzeitig seine zusétzliche Be-
triebsstatte bauen konnte. Dies gelang
nur, weil alle Verantwortlichen an einem
Tisch sal3en’; betont Karl-Heinz Seebald.
Durch die gute Zusammenarbeit und die
daraus resultierende schnelle Bearbeitung
des Bauvorhabens war es dem Unterneh-
men maglich, innerhalb eines halben Jah-
res sein neues Werk zu beziehen. Der
Verbandsgemeinde Rockenhausen gelang
es so im Wettbewerb mit anderen Stand-
orten den Betrieb und somit 60 Arbeits-
platze in Rockenhausen zu binden.

.Durch den Wettbewerb Mittel-
standsfreundliche Kommunen
haben wir als Kommune einen Blick
dafiir bekommen, was andere Kom-
munen machen. Und andere Kom-
munen haben die Aktivitdten von
Rockenhausen kennen gelernt. So
gewinnt man neue Erkenntnisse,
die man fiir die eigene Arbeit ein-
setzen und verwerten kann."
Karl-Heinz Seebald
(Biirgermeister der Verbandsge-
meinde Rockenhausen)

.Der Wettbewerb stellt fiir die Kom-
mune eine kostenlose Werbung dar.
Potenzielle Investoren werden sich
mit den Mdglichkeiten, die geboten
werden, befassen und diese in ihre
Investitionsentscheidung mit
einbeziehen."

Werner Andres

(igr AG, Rockenhausen)




werden.

Die jeweiligen Bedlrfnisse von Unterneh-
men und kommunaler Verwaltung spre-
chen eine klare Sprache. Fir die Unterneh-
men ist eine schnelle (mdglichst positive)
Entscheidung wichtig. Die Kommunen
bendtigen alle relevanten Informationen,
um auf diesem Wege eine der Gesetzes-
lage und mithin auch dem Gemeinwonhl
dienliche Entscheidung zu treffen.

Diese beiden Seiten sind durchaus verein-
bar. Auch die Unternehmen haben ein In-
teresse an einem fundierten Entschei-
dungsverfahren und selbstverstandlich
ist es fur die wirtschaftliche Entwicklung
einer Kommune entscheidend, dass Ge-
nehmigungsverfahren in angemessener
Zeit durchgefiihrt werden. Es ergeben
sich zwei grundsétzliche Ansatze flr eine
verbesserte Zusammenarbeit zwischen
Kommunen und Unternehmen. Einmal gilt
es durch Reduzierung von Reibungsverlus-
ten die Entscheidungsgeschwindigkeit zu
erhéhen. Zum anderen missen die Unter
nehmen durch eine faire und offene Zu-
sammenarbeit in die Lage versetzt wer-
den, sowohl die voraussichtliche Dauer

20

Genehmigungsverfahren

Schneller, besser, unbuirokratischer

durch Verwaltungsumbau und Serviceleistungen

des Prozedere als auch dessen voraus-
sichtlichen Ausgang maglichst friihzeitig
realistisch abschatzen und die Entschei-
dung nachvollziehen zu kénnen.

Vor diesem Hintergrund initiieren die Ver-
waltungen auf allen Ebenen Aktivitaten
und MaRnahmen, um Genehmigungs-
verfahren effektiver und kundenfreund-
licher zu gestalten. Verwaltungsstrukturen
werden modernisiert, Entscheidungs-
wege verklrzt, Kompetenzen gebilindelt
und One-Stop-Shops eingerichtet. Eine
wichtige Rolle kann hierbei auch das
E-Government als Instrument Uberneh-
men, indem es bspw. die Erledigung von
Behdrdengangen unabhéngig von deren
Offnungszeiten erméglicht.

Ein Musterbeispiel: Beantragt wird eine
Baugenehmigung. Sofort nach deren Ein-
gang wird geprift, was alles zu tun ist,
welche Behorden gefragt werden missen
usw. Dem Antragsteller wird ein verbindli-
cher Zeit- und Ablaufplan an die Hand ge-
geben (sog. , Serviceversprechen”). Darin
ist festgehalten, was zu tun ist und wie

Das gesamte ,Leben” eines Unternehmens wird von einer immensen Anzahl an Genehmigungen begleitet. Allein um ein
Unternehmen zu griinden, ben6tigt die Griinderin oder der Griinder bis zu 30 Genehmigungen. Keine Frage also, dass gerade
die Abwicklung von Genehmigungsverfahren ein vitales Interessensgebiet von Unternehmen ist. Gefragt nach der Wichtigkeit
einzelner Kriterien der Mittelstandsfreundlichkeit, rangiert die Qualitdt und Geschwindigkeit von Genehmigungsverfahren
bei Unternehmern regelmaBig ganz vorne. Verbesserungen in der Aufbau- und Ablauforganisation sowie Neuorganisation
von Prozessen, die zu einer Beschleunigung der Genehmigungsverfahren fiihren, sind daher ein bedeutender Beitrag fiir mehr
Zufriedenheit der Unternehmer mit ihrer Verwaltung. Umgekehrt kdnnen umsténdliche, langwierige Genehmigungsverfahren
den unternehmerischen Erfolg entscheidend behindern oder gar dazu fiihren, dass Unternehmen erst gar nicht gegriindet

lange die Bearbeitung einer Angelegenheit
dauert. Und dies alles ist in ein funktio-
nierendes Controlling-System eingebun-
den.

In der Praxis hat sich darlber hinaus be-
wahrt, bereits zu Beginn eines Genehmi-
gungsverfahrens eine Zusammenfihrung
aller Beteiligten zu organisieren (sog.
LAntragskonferenz"), um auf diesem Weg
einen Uberblick zu bieten, was beachtet
werden muss und wie die nétigen Schritte
direkt eingeleitet werden konnen. Realis-
tische Zeitvorstellungen und , Meilenstei-
ne” konnen so von der Verwaltung und
dem Unternehmen geadullert und festge-
legt werden.

Ein anderer Weg zu einem effizienten Ge-
nehmigungsmanagement ist die Einrich-
tung von Lotsendiensten. Das gesamte
Genehmigungsverfahren halt dabei ein
verwaltungsintern oder -extern angesie-
delter Lotse in der Hand. Diesen Weg zu
schnelleren Genehmigungsverfahren
wahlte der Landkreis Rhein-Hunsruck, der
im Folgenden portratiert wird.




Steckbrief

(Stand: 2004)

Flache: 96.295 ha

Einwohner: 106.093
Umsatzsteuerpflichtige
Unternehmen: 3.807 (Stand: 2002)
Sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte: 29.400

Kontakt

Harald Rosenbaum
Geschaftsbereichsleiter
LudwigstraBe 3-5
55469 Simmern

Fon: 06761/82-105
Fax: 06761/82-9105
E-Mail: hrosenbaum@
rheinhunsrueck.de
www.kreis-sim.de

Landkreis Rhein-Hunsriick

Minimum an Biirokratie, Maximum an Kooperation

«Beim Landkreis Rhein-Hunsriick gefiel den Juroren neben den durchweg guten bis
sehr guten Noten durch die Unternehmer, das von den Betrieben geduBerte enge und
vertrauensvolle Verhaltnis zwischen Kommune und ortsansassiger Wirtschaft. Ins-
besondere durch die sehr gute Beurteilung der Zusammenarbeit zwischen Verwal-
tung und mittelstandischer Wirtschaft konnte der Landkreis Rhein-Hunsriick Punkte
sammeln. AuBerdem war die Jury von der Geschwindigkeit der Genehmigungsverfahren
und der zielstrebigen Entwicklung wichtiger Serviceangebote des Kreises beeindruckt.”

Auszug aus der Begriindung der Jury (2002)

Ausgezeichnete MaBnahmen

Das Wirtschaftsleben des Rhein-Hunsriick-
Kreises ist durch Kleinbetriebe im Bereich
Handwerk und Dienstleistung gepragt.
Fur die Kommune bedeutet eine dienst-
leistungsorientierte Haltung deshalb schon
traditionell, diesen Betrieben moglichst
ohne birokratische Hindernisse entge-
genzutreten. , Die besondere Attraktivitat
unserer Kommune zeichnet sich dadurch
aus, dass wir uns schon seit Jahren inten-
siv.um den wirtschaftlichen Mittelstand
bemUthen” erklart Geschéftsbereichsleiter
Harald Rosenbaum. Zur Férderung der gu-
ten Zusammenarbeit mit der heimischen
Wirtschaft befand sich die Kreisverwaltung
des Rhein-Hunsrlck-Kreises bereits seit
1996 in einem umfassenden Organisa-
tionsentwicklungsprozess zu einer moder-
nen Dienstleistungsverwaltung. Einen zen-
tralen Bestandteil dieses Prozesses stellt
das Konzept ,Dienstleistungsoffensive
Mittelstand” dar. ,, Mit seinen verschieden-
en Instrumenten sahen und sehen wir uns
weiterhin gut gertstet, den kontinuierlich
gewachsenen Anforderungen der heimi-
schen Wirtschaft an eine moderne, mog-
lichst unburokratische Verwaltung gerecht
zu werden’, ist sich Harald Rosenbaum
sicher.

Kernziel eines der Instrumente der Dienst-
leistungsoffensive ist es, ansiedlungswil-
lige Unternehmen bei komplexen Geneh-
migungsverfahren beratend und beglei-
tend zur Seite zu stehen. Zu diesem Zweck
waurde in der Kreisverwaltung Rhein-Huns-
rlck eigens ein Lotsendienst eingerich-
tet, der als Koordinierungsstelle zur Be-
schleunigung von Genehmigungsverfah-
ren flr industrielle und gewerbliche Bau-
vorhaben agiert. Die Lotsenfunktion Uber-
nahm der Leiter des Fachbereichs Bauen
und Umwelt in der Kreisverwaltung. Auf
Basis seiner intensiven personlichen Be-
treuung der investierenden Unternehmen
wird in der Kreisverwaltung ein beispiel-
haft unburokratischer Verfahrensablauf or
ganisiert. Nachdem der Lotse durch den
Investor oder Planer Uber den Baugeneh-
migungsantrag informiert wird, organi-
siert er ein Abstimmungsgesprach mit den
jeweiligen Vertretern der beteiligten Be-
horden sowie dem Antragsteller selbst.
Ziel dieses Vorabgespréchs ist es, heraus-
zufinden, welche Anforderungen an das
jeweilige Bauvorhaben gestellt werden,
welche Unterlagen vorzulegen sind und
wie das Bauvorhaben schnellstmdglich
umgesetzt werden kann. Die Vorteile die-
ser Vorgehensweise liegen auf der Hand:
Unnétige Ruckfragen sowie birokratischer
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Schriftverkehr kdnnen vermieden werden,
die zustandigen Behdrden sind Uber das
konkrete Genehmigungsverfahren infor-
miert und kénnen so die eingereichten
Unterlagen schnellstmdoglich prifen. Dar-
Uber hinaus ist es dem Lotsen maglich,
auftretende Verfahrensprobleme zwischen
den Beteiligten friihzeitig zu beheben.
Bauvorhaben im Landkreis Rhein-Huns-
rck kdnnen so meist unterhalb der ge-
setzlich fixierten Fristen durchgefuhrt wer-
den, so dass die investierenden Unter-
nehmen von der rechtzeitigen Planungs-
sicherheit profitieren. Die Erfahrungen
bestatigen die Bedeutung des Angebo-
tes: ,Unser Service in Sachen Bauvorha-
bengenehmigung wird von den Investoren
gerne angenommen. Pro Jahr kommt —
mit wachsender Tendenz — in durchschnitt-
lich zehn Fallen der Lotsendienst zum Ein-
satz’, so Harald Rosenbaum.

Ein weiteres Instrument, welches durch
die engagierte Zusammenarbeit zwischen
Kommune und heimischer Wirtschaft ins
Leben gerufen wurde, ist der Regional-
rat Wirtschaft e.V., der bereits 1995 aus
einem durch die Kreisverwaltung initiierten
Arbeitskreis einiger Unternehmer der Re-
gion entstanden ist. Aufgabe des Vereins
ist es, fur die Ansiedlung von Industrie-
und Gewerbeunternehmen zu werben,
sowie MalRnahmen fir die Kommune zu
initiieren und durchzufihren, welche die
Attraktivitat des Rhein-Hunsrick-Kreises
auf wirtschaftlichen, sozialen sowie kultur-
ellen Bereichen zu erhohen. Weiterhin
sieht es der Verein als seine Aufgabe an,
die Zusammenarbeit der verschiedenen
Wirtschaftsakteure zu erhdhen, um so die
Region Rhein-Hunsriick sowohl strukturell
als auch wirtschaftlich zu starken. Mittler-
weile zahlt der Verein 170 Mitglieder, die
zu 90% aus der heimischen Wirtschaft
kommen. , Das macht die wirtschaftliche
Nachhaltigkeit in der Zusammenarbeit der
Unternehmen untereinander und auch
zwischen Wirtschaft und Verwaltung deut-
lich” erklart Geschéftsbereichsleiter Ro-
senbaum. In der Rhein-Hunsrick-Kom-

mune ist man Uberzeugt, dass die Einrich-
tung des Regionalrats zu einer wesent-
lichen Starkung des Wirtschaftsstandortes
beigetragen hat. ,,Der Regionalrat ist in
der Wirtschaft anerkannt und arbeitet eng
mit unserer Verwaltung zusammen. So-
wohl das Binnen- und AuRenmarketing
als auch der wirtschaftspolitische Mei-
nungsbildungsprozess haben sich dadurch
in unserer Kommune deutlich verbessert’,
bilanziert der Geschaftsbereichsleiter.

Durch die gute Kooperation zwischen Wirt-
schaft und Verwaltung konnten in der Kom-
mune weitere Initiativen entwickelt wer-
den. Im April 2002 organisierte die Kreis-
verwaltung gemeinsam mit dem Regional-
rat Wirtschaft e.V,, der IHK, der Kreishand-
werkerschaft sowie zahlreichen anderen
wirtschaftsvertretenden Institutionen der
Region erstmals ein Wirtschaftsforum in
der Kommune. Uber 1.500 Akteure aus
Wirtschaft, Politik und Verwaltung wurden
zu dieser Veranstaltung eingeladen und
mehr als 300 Besucherinnen und Besu-
cher wurden tUber Themen aus dem aktu-
ellen Wirtschaftsleben informiert. Aufgrund
des Erfolges hat sich das Wirtschaftsforum
inzwischen als regelmaRig stattfindendes
Event in der Region etabliert.

Neben einer solchen publikumswirksa-
men Grofdveranstaltung spielt auch der
individuelle personliche Kontakt zu den
heimischen Unternehmen eine bedeutsa-
me Rolle. Gemeinsam mit den Vertretern
der regionalen Kammern und den Kreis-
handwerkerschaften besucht Landrat Bert-
ram Fleck im Jahr durchschnittlich acht
bis zehn Unternehmen vor Ort. Bei der
Auswahl der Unternehmen wird ein mog-
lichst breites Spektrum abgedeckt, da
sowohl kleinere Handwerksunternehmen
als auch mittelstandische, groRere Unter-
nehmen aus dem gewerblichen Sektor
ihren Platz auf der Besuchsliste haben.
Konkrete Probleme der besuchten Betrie-
be mit der Verwaltung, z.B. bei Genehmi-
gungsverfahren, werden im direkten Ge-
sprach thematisiert und kénnen im Regel-




fall schnell und unbirokratisch gelost wer-
den. Eine weitere Plattform des direkten
Dialoges zwischen Verwaltung und Wirt-
schaft sind die durch die Kreisverwaltung
und den Regionalrat Wirtschaft e.V. orga-
nisierten ,Unternehmergespréache vor
Ort” Diese Veranstaltung dient den Unter
nehmen als Mdglichkeit, sich zu ortsbezo-
genen Schwierigkeiten mit den kommu-
nalen Verantwortlichen direkt auszutau-
schen. Auch diskutieren die teilnehmen-
den Unternehmen Uber aktuelle Themen
der Wirtschaftsentwicklung in der Region.

Einsatzbereiche der Auszeichnung

Im Nachgang der Auszeichnung zur Mittel-
standsfreundlichen Kommune nutzte die
Kreisverwaltung insbesondere die neuen
Medien, wie das Internet, um auf die Pra-
mierung aufmerksam zu machen. Neben
einer Berichterstattung in den regionalen
Printmedien wurde ebenfalls in den neuen
Imagebroschiren des Wirtschaftsstand-
ortes Rhein-Hunsrlck auf die erfolgreiche
Teilnahme am Wettbewerb Mittelstands-
freundliche Kommunen hingewiesen. Wei-
terhin fand die Pramierung auf den regel-
mafigen Wirtschaftsempfangen in der Re-
gion Erwahnung: Den Unternehmen, die
mit dem Vorschlag der Kommune einen
wesentlichen Beitrag zu der Auszeichnung
geleistet hatten, wurde der personliche
Dank der Kommune ausgesprochen.

Erfahrungen

Als einen positiven Effekt aus der Teilnahme
am Wettbewerb sieht Harald Rosenbaum
die Starkung des ,Wir-Geflhls” zwischen
den Unternehmen und der Kreisverwal-
tung. , Die Erkenntnis, gemeinsam etwas
bewirken zu kénnen, bestatigt und fordert
die gemeinsame Arbeit im Rhein-Huns-
rlick-Kreis. Auch das Binnenmarketing hat
sich durch die Auszeichnung verbessern
konnen” ist Geschéaftsbereichsleiter Harald
Rosenbaum Uberzeugt.

Wie erfolgstrachtig die Anstrengungen des
Rhein-Hunsrlck-Kreises sind, zeigen zu-
satzliche Auszeichnungen. So wurde der
Rhein-Hunsrlck-Kreis von seinen Blrger-
innen und Burgern ebenfalls fur den ,, Gro-
3en Preis fur den Mittelstand (Kommu-
nen)” vorgeschlagen, den Bertram Fleck
im Oktober 2004 auf der Veranstaltung
der 10. Oskar-Tage in Berlin von der Oskar
Patzelt-Stiftung entgegen nehmen durfte.
Dass der idyllische Rhein-Hunsrick-Kreis
auch international Achtung erzielen kann,
zeigt die Auszeichnung LivCom Award
2004. Als einziger deutscher Landkreis
Uiberzeugte der Rhein-Hunsrick-Kreis die
internationale Jury in den Kategorien Ver-
besserung der Landschaft, Pflege des
historischen Erbes, umweltbewusstes
Leben, Birgerbeteiligung und Zukunfts-
planung. Damit beurteilten die Juroren
die Region Rhein-Hunsrlck als besonders
lebenswert. ,Wir siegten in der Kategorie
75.000 bis 200.000 Einwohner und konn-
ten uns gegen Mitstreiter u.a. aus Austra-
lien, Kanada, England, Tschechien und
Litauen durchsetzen’, erinnert sich Harald
Rosenbaum stolz.

MaBnahmen im Nachgang

.Wir sehen die ,Dienstleistungsoffensive
Mittelstand’ als einen Dauerprozess an.
Neue MalRnahmen sind nicht immer zwin-
gend notig, sondern es ist wichtig, dass
die Maldnahmen, die bereits vorhanden
sind, stetig optimiert werden’, fasst Harald
Rosenbaum die Philosophie der Nachhal-
tigkeitsbemuhungen im Landkreis Rhein-
Hunsrlck zusammen. Unter dieser Zielvor-
gabe hat die Kreisverwaltung ein eigenes
Qualitats- bzw. Geschéftsprozessmanage-
ment aufgebaut. Hier unterziehen die Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter der Kreisver-
waltung die Instrumente der Dienstleis-
tungsoffensive einer kontinuierlichen Pri-
fung und tragen im Falle eines erkannten
Verbesserungsbedarfs Sorge flr eine
schnellstmdgliche Optimierung bzw. Er-
ganzung.

b

.Der Wettbewerb Mittelstands-
freundliche Kommunen starkt das
Eigenprofil, weil man so zu einer
Standortbestimmung kommt.
Man setzt sich mit den eigenen
Starken und Schwachen auseinan-
der und erhalt auBerdem durch die
Auszeichnung ein hervorragendes
Marketinginstrument.”

Harald Rosenbaum
(Geschdftsbereichsleiter des
Landkreises Rhein-Hunsriick)

.Der Wettbewerb bietet den
Kommunen Ansporn biirokratische
Hiirden abzubauen, die Ansiedlung
von Unternehmen zu fordern und
Unternehmensgriindungen zu
unterstiitzen. Sofern die Kommunen
die Herausforderung annehmen,
profitieren letztendlich alle:
Unternehmen, Arbeitnehmer und
die Kommunen."

Michael Erbach

(ERO-Gerdtebau GmbH,
Niederkumbd)
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Wirtschaftsforderung

Wias ist Wirtschaftsforderung? Forderung
von Wirtschaft bedeutet Férderung von
Unternehmen — direkt und indirekt. Férder
ung heifdt zum einen, dass die Rahmenbe-
dingungen im Einflussbereich der Kom-
mune so gestaltet werden, dass sie den
Unternehmen ein erfolgreiches Wirtschaf-
ten erlauben. Zum anderen bezieht sich
die Férderung darauf, Unternehmen in
konkreten Anliegen zu unterstitzen. Den
Moglichkeiten der kommunalen Wirt-
schaftsférderung sind dabei Grenzen ge-
setzt: budgetére, rechtliche und nicht zu-
letzt marktwirtschaftliche. Letztlich umfasst
Wirtschaftsforderung alle Aktivitaten, die
in der vorliegenden Publikation vorgestellt
werden.

Wirtschaftsforderung fir wen? Da ist ers-
tens der Unternehmensbestand vor Ort
zu nennen, dessen Pflege und Erhaltung
eine zentrale Aufgabe ist — so wird regio-
nale Wirtschaftskraft erhalten. Zweitens
ist die Neuansiedlung von Unternehmen
ein wichtiger Arbeitsbereich — so kann
die regionale Wirtschaftskraft ausgebaut
werden. Drittens férdert die Unterstltzung
von Unternehmensgriindungen die Vitali-
tat und Zukunftsfahigkeit der regionalen
Wirtschaftsstruktur.
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Herausforderung kommunale Wirtschaftsforderung

Wirtschaftsforderung wie? Effektiv und
effizient soll sie sein, so lauten vielfach
gedulderte Forderungen. Den einen, bes-
ten Weg der Wirtschaftsforderung gibt es
nicht, zu unterschiedlich sind die Standor-
te, zu verschiedenartig die jeweilige Unter-
nehmenslandschaft, zu heterogen ihre
Anforderungen. Dennoch lassen sich eini-
ge Ubergreifende Erfolgsfaktoren aufzei-
gen. Das Selbstverstandnis der Wirt-
schaftsforderung als Clearing-Schnittstelle
zwischen Unternehmen und kommunaler
Verwaltung ist hierbei zentral. Ziel muss
es sein, die Wirtschaftsférderung zu einer
Servicezentrale zu entwickeln, die erster
Ansprechpartner flr alle Standortfragen
ist. Weiter wiinschen Unternehmen, dass
die ortliche Wirtschaftsforderung notwen-
dige Verwaltungsverfahren innerhalb der
kommunalen Strukturen koordiniert und
vorantreibt.

Die Vermarktung der Region nach auféen
ist insbesondere im Hinblick auf Neu-
ansiedlugen und Unternehmensgrinder
eine wichtige Aufgabe. Ein modernes, mul-
timediales Standortinformationssystem,
das Uber das Internet alle relevanten Da-
ten und Fakten zur Verfligung stellt, ist
ein Dreh- und Angelpunkt moderner Wirt-

Kommunen brauchen Unternehmen! Deshalb stehen Kommunen, wie auch Regionen, Bundeslander oder Nationalstaaten, im
Wettbewerb miteinander um die Ansiedlung, Erhaltung und Neugriindung von Unternehmen. Angesichts zunehmender
Internationalisierung, struktureller Verdnderungen der Wirtschaft und einer héheren Standortdynamik wird deutlich, dass
die kommunale Wirtschaftsforderung derzeit vor groBen Herausforderungen steht. Sie muss Antworten auf die Fragen finden,
die diese Herausforderungen aufwerfen, Handlungsspielrdume definieren und besetzen.

schaftsférderung. Hierzu zahlt bspw. auch
ein Ubersichtlich strukturiertes Angebot
an Gewerbeflachen sowie eine Préasen-
tation der bereits anséassigen Unterneh-
men.

Last but not least kommen der kommuna-
len Wirtschaftsférderung auch strategi-
sche Aufgaben zu, wenn es um die aktive
Entwicklung eines Standortprofils, der
Definition von Kompetenzfeldern in Wirt-
schaft und Wissenschaft sowie den Auf-
bau effizienzbringender Unternehmens-
cluster geht.

Ein umfassender Ansatz der Wirtschafts-
férderung mit hohem persénlichem Enga-
gement wird in der Verbandsgemeinde
Kaisersesch betrieben, wie im Folgenden
zu sehen ist.




Steckbrief

(Stand: 2004)

Flache: 9.951 ha

Einwohner: 13.227
Umsatzsteuerpflichtige
Unternehmen: 406 (Stand: 2002)
Sozialversicherungspflichtig
Beschéftigte: 9.524 (Stand: 2003)

Kontakt

Ewald Mattes

Biirgermeister

BahnhofstraBe 47

56759 Kaisersesch

Fon: 02653/9996-60

Fax: 02653/9996-916

E-Mail: ewald.mattes.vgk@Icoc.de
www.kaisersesch.de

Gernot Stoll
Wirtschaftsforderungs-
gesellschaft

Region Kaisersesch mbH
Technologie- und
Grilinderzentrum

56759 Kaisersesch

Fon: 02653/9135-11
Fax: 02653/9135-29
E-Mail: gernot.stoll@wfg.
kaisersesch.de
www.wfg.kaisersesch.de

Verbandsgemeinde Kaisersesch

Wirtschaftsforderung als ,,Chefsache"

«Der umfassende Ansatz in der Wirtschaftsforderung, angefangen bei der Unterstiitzung
von Existenzgriindern iiber die Bereitstellung attraktiver Gewerbeflachen bis hin zur
engagierten Bestandspflege, wurde von der Jury hervorgehoben. Auf die vorbildliche
Kundenorientierung in Form einer 24-Stunden-Hotline wies die Jury in ihrer Entschei-

dung ebenfalls hin."

Auszug aus der Begriindung der Jury (2004)

Ausgezeichnete MaBnahmen

Dass eine Kommune aktive Wirtschaftsfor
derung betreibt, gehdért in Zeiten wie die-
sen eigentlich zu den Selbstverstandlich-
keiten. Was also macht eine Kommune
besser, deren Wirtschaftsforderungskon-
zept der Jury besonders wirdigende Wor-
te wert war? Im Falle der Verbandsgemein-
de Kaisersesch liegt das Erfolgsgeheimnis
vor allem in der Breite des wirtschaftsfor-
dernden Angebots, welches sich zu einem
schlagkréftigen integrierten Gesamtkon-
zept zusammenflgt.

In dem Bestreben die wirtschaftliche Ent-
wicklung der Region Kaisersesch weiter
zu férdern und den heimischen Unterneh-
men optimale Serviceleistungen anzu-
bieten, griindete die Verbandsgemeinde
mit den 16 Ortsgemeinden und der Stadt
Kaisersesch im Jahr 1998 die Wirtschafts-
forderungsgesellschaft Region Kaisers-
esch mbH (WFG). Wirtschaftsférderung
wird in der Region Kaisersesch als ,Chef-
sache” gesehen und so war es nur konse-
quent, dass der Birgermeister der Ver-
bandsgemeinde Kaisersesch, Ewald
Mattes, die Geschéftsfiihrung der WFG
Region Kaisersesch tbernahm. Zu den

Hauptaufgaben der WFG gehort die Be-
treuung der ansassigen Unternehmen,
die weitere Forcierung von Gewerbe- und
Industrieansiedlungen, die Férderung tour
istischer Aktivitaten sowie die Durchfiih-
rung des regionalen Marketings zur Image-
forderung der Region Kaisersesch. Eine
Vielzahl an MaRnahmen werden fir po-
tenzielle Investoren, Existenzgriinderinnen
und Existenzgrinder sowie ansassige
Firmen von der Wirtschaftsforderungsge-
sellschaft zur Verfigung gestellt. Der um-
fangreiche Malinahmenkatalog gliedert
sich in drei Bereiche: Beratung, Service-
leistungen und Innovationen. Zu dem Be-
reich Beratung zéhlen u.a. die Standortbe-
ratung innerhalb der Region sowie Bera-
tung bzgl. Férdermaoglichkeiten, Finanzier-
ungs- bzw. Rechtsfragen und eine indi-
viduelle Existenzgriindungsberatung.

Als zusétzliche Serviceleistung unterstitzt
die WFG Region Kaisersesch Unterneh-
men bei Standort- und Grundstlcksfragen
bis hin zur kostengtnstigen Grundsticks-
bereitstellung. Weiterhin unterstitzt die
WEFG die Unternehmen bei der Erstellung
von Forderantragen und bei Verhandlun-
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gen mit den zustandigen Behorden. ,,Die
WEFG versteht sich als ,Anwalt der Un-
ternehmen’ und leistet aktive Hilfestel-
lung bei Problemfallen. Unser erklartes
Ziel ist es, uns dafur stark zu machen, dass
die behordlichen Verfahren maoglichst
schnell und ohne buirokratische Reibungs-
verluste ihren Gang nehmen’, so Wirt-
schaftsforderer Gernot Stoll. Fur interes-
sierte Unternehmen knUpft die WFG auch
gerne Kontakte zu wirtschaftsnahen Insti-
tutionen, wie z.B. zu regionalen Banken
und Kammern, zu Ministerien, zur Investi-
tions- und Strukturbank (ISB) sowie zu
Hochschulen, Versicherungen und Unter-
nehmensberatern. Zudem verfligt die Wirt-
schaftsforderungsgesellschaft Uber ein
Organisationsmanagement, das Messen,
Wirtschaftstagungen sowie Weiterbil-
dungsveranstaltungen fur die heimische
Wirtschaft organisiert. Besonders augen-
fallig wird das Bestreben der Kommune
um ein ,, Rundum-sorglos”-Paket fur die
heimische Wirtschaft in der Einrichtung
einer Service-Hotline fir Unternehmer-
fragen. ,,Uber unsere 24-Stunden-Hotline
02653-999666 sind wir flr unsere Un-
ternehmen rund um die Uhr, auch im Not-
fall, erreichbar. Nach offiziellem Dienst-
schluss wird das Telefon auf das Mobiltele-
fon des Blrgermeisters umgestellt’, be-
richtet Gernot Stoll Uber die ungewohnli-
che Malnahme.

Mit der Er6ffnung des Technologie- und
Grinderzentrums Region Kaisersesch
GmbH (TGZ) im September 2003 wurde
ein weiterer wichtiger Baustein zur Er-
weiterung der Wirtschaftsforderungsak-
tivitdten der Kommune gelegt. Das TGZ
wurde als Instrument der regionalen Wirt-
schaftsforderung im Gewerbe- und Indus-
triegebiet der Stadt Kaisersesch angesie-
delt. Durch die Bildung einer Standortge-
meinschaft fir innovative kleine und mittel-
standische Unternehmen aus den Berei-

chen Dienstleistung, Industrie und Hand-
werk wird Existenzgrindern und jungen
Unternehmern der Start ins Wirtschafts-
leben erleichtert. Vor der eigentlichen Un-
ternehmensgrindung haben die Grin-
dungswilligen im TGZ die Chance, ihre Ge-
schaftsidee Uber einen Zeitraum von drei
Monaten in mietfreien ,, Inkubatorrdumen”
zu testen. Kommt es anschlieRend zur
Griindung, konnen die Unternehmen je
nach Griindungsvorhaben, Blroraume oder
Werkhallen zu glinstigen Konditionen im
TGZ anmieten. Weiterhin stellt das TGZ
allen Grinderinnen und Griindern Gemein-
schaftseinrichtungen wie z.B. Konferenz-
und Prasentationsraume zur Verfligung.

Auch sonst sind Grlinder und Jungunter-
nehmer im TGZ der Region Kaisersesch
gut beraten. Bei Bedarf konnen sie auf ein
umfassendes freiberufliches Berater und
Expertennetzwerk zurtickgreifen, das sie
bei der Ideengenerierung, der Entwicklung
eines Marketing- und Akquisitionskonzepts
und der Finanzierungsplanung begleitet.
Mit ihrer besonderen Fokussierung auf
technologieorientierte Jungunternehmer
verfolgt die Kommune das Ziel, verstarkt
innovative Existenzgrindungen in der Re-
gion zu foérdern, da diese ein Uberdurch-
schnittlich hohes Potenzial zur Schaffung
von Arbeitsplatzen bieten. ,,Unsere Strate-
gie zeitigt Erfolg”, zieht Blrgermeister
Ewald Mattes eine Zwischenbilanz. , Mitt-
lerweile haben wir im TGZ mit 15 Unter-
nehmen eine Auslastung von rund 85%
erreicht und konnten dadurch etwa 90
qualifizierte Arbeitsplatze an den Standort
binden.” Zur weiteren Férderung zukunfts-
orientierter Technologien in der Region
besteht zwischen der WFG und der Fach-
hochschule Koblenz ein Kooperationsver-
trag mit dem Schwerpunkt Holz-Energie-
Bau (HEB). Zielsetzung dieser Kooperation
ist es, Hochschulwissen mit dem Hand-
werk innovativ in die betriebliche Praxis




zu transferieren. In Zusammenarbeit mit
Instituten an der Fachhochschule Bingen
und der Fachhochschule Trier werden zu-
dem gemeinsame Projekte im Bereich
der regenerativen Energien, des Wasser-
stoffs und der Brennstoffzelle entwickelt.

Einsatzbereiche der Auszeichnung

Die Bekanntmachung der Auszeichnung
zur Mittelstandsfreundlichen Kommune
erfolgte in der Kommune Kaisersesch vor
allem Uber zahlreiche Berichterstattungen
in der regionalen Presse. Fir alle Besucher
und Mitarbeiter sichtbar hangt die Original-
urkunde im Blrgermeisterzimmer sowie
eine Kopie der Auszeichnung im Eingangs-
bereich des TGZ. Weiterhin wurde die Pra-
mierung auf Veranstaltungen der Verbands
gemeinde und der WFG thematisiert.

Erfahrungen

Insbesondere der Dialog zwischen der
Verwaltung und den heimischen Unter
nehmen konnte in der Verbandsgemeinde
Kaisersesch durch den Wettbewerb Mittel-
standsfreundliche Kommunen weiter an
Intensitat gewinnen. , Der Wettbewerb
gab einen besonderen Schub in der Kom-
munikation mit den Unternehmen aus
der Region’, ist sich Ewald Mattes sicher.
Ebenfalls wurde die Verbandsgemeinde
Kaisersesch von Nachbarkommunen so-
wie von der regionalen Handwerkskam-
mer auf die Erfolge des Wettbewerbes an-
gesprochen. Gernot Stoll fihlt sich durch
die Reaktionen auf die Auszeichnung in
seiner Uberzeugung bestatigt, dass der
positive Wettbewerb zwischen den Kom-
munen die Zusammenarbeit untereinan-
der fordert. ,, Die Kommunen motivieren
sich mit einem solchen Wettbewerb im
positivem Sinne. Das kann fir unsere Ar-
beit sehr férderlich sein’, erklart der Wirt-

schaftsforderer. So wurde seiner Ansicht
nach durch den Wettbewerb die Uberre-
gionale Netzwerkarbeit in den Kommunen
unterstUtzt: ,, Der Dialog mit anderen regio-
nalen Wirtschaftsférderern wurde da-
durch ausgebaut’, fasst Gernot Stoll zu-
sammen.

MaBnahmen im Nachgang

Wirtschaftsforderung wird in der Verbands-
gemeinde Kaisersesch als eine Dauerauf-
gabe angesehen, die kontinuierliches En-
gagement und Weitblick verlangen. ,Die
Nachhaltigkeit der Mittelstandsfreund-
lichkeit unserer Kommune sehen wir u.a.
durch die Grindung der Wirtschaftsforder
ungsgesellschaft und vor allem mit dem
TGZ gewahrleistet, welches langfristig an-
gelegt ist. Beide Gesellschaften werden
sich auch kinftig intensiv um die Belange
der heimischen Wirtschaft kimmern und
unsere zahlreichen bestehenden sowie
neuen wirtschaftsfordernden Aktivitaten
blndeln” erklart Gernot Stoll.

Ein Beispiel fur eine neue Initiative ist die
so genannte Bildungsoffensive der Region
Kaisersesch. ,,Bildung und Wirtschaft sind
unserem Verstandnis nach in einem engen
Zusammenhang zu sehen. Es gilt, unseren
Kindern Erziehung und Bildung zu garan-
tieren, sie sind unsere Zukunft und die
Fachkréfte von morgen’, so Blirgermeister
Ewald Mattes. Gemeinsam mit der Ver
bandsgemeindeverwaltung werden im
Rahmen der Bildungsoffensive verschie-
dene Aktivitaten zur Starkung des péada-
gogischen Angebots in der Region um-
gesetzt. So wurde u.a. das Padagogik
Team Region Kaisersesch ins Leben geru-
fen, dem alle Kindergartenleiterinnen und
alle Leiter der Grundschulen und der Re-
gionalen Schule der Verbandsgemeinde
angehoren.

.Durch den Wettbewerb erfolgt
eine Durchleuchtung der ver-
schiedenen Einsatzbereiche der
Wirtschaftsforderung. Auf diese
Weise wird die Entwicklung von
neuen tauglichen und umsetzbaren
Ansétzen stimuliert. Alles in allem
regt der Wettbewerb zu einer
positiven Eigenkontrolle an und
starkt die Kommunikation zu den
Unternehmen, Nachbarkommunen
und Ministerien."

Gernot Stoll

(Wirtschaftsférderer der
Verbandsgemeinde Kaisersesch)

«Ich wiirde anderen Unternehmen
empfehlen am Wettbewerb
teilzunehmen, weil es die Beziehung
im kommunalen wie auch
geschaftlichen Bereich starkt."
Hans-Theo Berenz

(Metallbau Berenz OHG, Laubach)
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Das Volumen des offentlichen Beschaf-
fungsmarkts macht es unabdingbar, einen
transparenten Wettbewerb und ein hohes
MaR an Gerechtigkeit bei der Vergabe
offentlicher Auftrage zu gewaéhrleisten.
Die vergaberechtlichen Bestimmungen
verfolgen zwei Zielsetzungen: Kostenef-
fizienz beim Einkauf von Bau-, Liefer- oder
Dienstleistungen auf Seiten der 6ffentli-
chen Hand und Forderung einer wettbe-
werbsfahigen Anbieterseite. FUr ein Funk-
tionieren dieses Marktes sind Wettbe-
werb, Transparenz und Gleichbehandlung
wichtige Voraussetzungen. Andererseits
sind Kommunen sowohl aus rechtlichen
als auch aus 6konomischen Griinden an-
gehalten, sich fur die wirtschaftlichste Art
der Leistungserbringung zu entscheiden.
Vor diesem Hintergrund wird in Rheinland-
Pfalz den Interessen des Mittelstandes
durch folgende Regelungen Rechnung ge-
tragen:

® Die Fachlosvergabe, bei der Einzelauf-
trdge ausgeschrieben werden, hat grund-
satzlich Vorrang vor der Generalunterneh-
mer-Vergabe. Dieser Grundsatz ist im
Mittelstandsforderungsgesetz und einer
Verwaltungsvorschrift zum 6ffentlichen
Auftragswesen festgehalten.
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Offentliches Auftragswesen & Zahlungsmoral

Der Staat als Auftraggeber: Offentliche Auftrige und Mittelstand

® Unter den drei Vergabearten 6ffentliche
Ausschreibung, beschrankte Ausschrei-
bung und freihandige Vergabe hat in Rhein-
land-Pfalz grundsétzlich die offentliche
Ausschreibung Vorrang.

® Mittelstandische Unternehmen werden
zur Angebotsabgabe bei beschrankter
Ausschreibung und freihdndiger Vergabe
direkt aufgefordert; Nebenangebote wer-
den zugelassen.

® Arbeits- und Bietergemeinschaften von
mittelstandischen Unternehmen werden
am Vergabeverfahren beteiligt.

® Sicherheitsleistungen sollten nur in Aus-
nahmefallen von den Kommunen gefor-
dert werden.

Die Sicherung einer ausreichenden Liqui-
ditat ist fur viele kleine und mittlere Un-
ternehmen eine Daueraufgabe. Nicht zu-
letzt die schwache Konjunktur lasst bspw.
kleinere Bauunternehmen fast regel-
maRkig mit der drohenden Zahlungsun-
fahigkeit kdmpfen. Eine schnelle und plan-
bare Begleichung von Rechnungen ist fir
die Unternehmen (Uber)lebenswichtig. In
diesem Zusammenhang stellt das vielfach

In Deutschland vergeben liber 30.000 6ffentliche Auftraggeber jedes Jahr Auftrdge im Wert von rund 280 Milliarden Euro.
Das entspricht etwa 13 Prozent des Bruttoinlandsprodukts. Diese Zahlen belegen, welche volkswirtschaftliche Bedeutung der
offentliche Beschaffungsmarkt hat. Fiir regionale mittelstdndische Unternehmen - insbesondere aus dem Baugewerbe - konnen
offentliche Auftrage existenzsichernd sein — unter der Voraussetzung einer guten Zahlungsmoral der Kommune. Diese ist in
den vergangenen Jahren von Unternehmensseite scharf in die Kritik geraten. Und das nicht ohne Reaktion auf kommunaler
Seite: Die Kommunen starten Initiativen zur Verbesserung des Zahlungsverhaltens und bemiihen sich um mehr Transparenz
bei den Vergaberegelungen und Zahlungsablaufen.

beklagte zogerliche Zahlungsverhalten
der 6ffentlichen Hand gerade fir kleine
und mittlere Unternehmen ein Problem
dar. Kommunen zahlen spater als verein-
bart und nicht immer in vollem Umfang
—so die Kritik aus der Unternehmerschaft.
Auf Seiten der Kommunen ist mit Blick
auf die Zahlungsmoral Besserung in Sicht.
Es gibt immer mehr Vorreite-Kommunen,
die durch interne Dienstanweisungen und
Reorganisationsmalnahmen bspw. zlgi-
ge Abschlagszahlungen leisten oder gar
Uber ein verbessertes Zahlungsmanage-
ment die Zahlung in einem festgelegten
Zeitrahmen gewahrleisten.

Nicht selten werden Abschlagszahlungen
in drei bis vier Tagen angewiesen; so auch
in der Verbandsgemeinde Manderscheid,
die im Folgenden portrétiert wird.




Steckbrief

(Stand: 2003)

Flache: 16.200 ha
Einwohner: 8.940
Umsatzsteuerpflichtige
Unternehmen: 162
Sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte: 2.521

Kontakt

Wolfgang Schmitz

Biirgermeister

KurfiirstenstraBe 15

54531 Manderscheid

Fon: 06572/9215-28

Fax: 06572/9215-50

E-Mail: buergermeister@manderscheid.de
www.manderscheid.de

Giinter Weins

Bauabteilung/VG-Werke
KurfiirstenstraBe 15

54531 Manderscheid

Fon: 06572/9215-41

Fax: 06572/9215-52

E-Mail: guenter.weins@manderscheid.de

Verbandsgemeinde Manderscheid

«Fair pay" fiir den Mittelstand

«Von den Unternehmern wurde sowohl die Kommunikation mit der Kommune als
auch die Wirtschafts- und Entwicklungspolitik sehr positiv wahrgenommen. Die
Beurteilung deckt sich weitgehend mit dem Bild, das die zusatzlich befragten Un-
ternehmen von Manderscheid haben. Als sehr positiv wertete die Jury die konkreten
Beispiele der Unternehmer vor Ort. Mehrfach genannte Aspekte sind giinstige Ge-
werbefldchen, eine gute Zahlungsmoral der Kommune, schnelle und unbiirokratische
Bearbeitung von Antrdgen sowie der hohe Einsatz des Verbandsblirgermeisters."

Auszug aus der Begriindung der Jury (2001)

Ausgezeichnete MaBnahmen

Das 6ffentliche Auftragswesen sowie die
gute Zahlungsmoral sind — gerade in Zeiten
eines schwierigen konjunkturellen Um-
felds — zwei wesentliche Kriterien, an de-
nen Unternehmen die Mittelstandsfreund-
lichkeit ihrer Kommune in der Praxis festma-
chen. Die Verbandsgemeinde Mander-
scheid hat sich fur diesbezlgliche Belan-
ge von kleinen und mittleren Unternehmen
in ihrer Kommune in den letzten Jahren
beispielhaft sensibel gezeigt. Ihr Auftrags-
und Zahlungswesen wurde Schritt fur
Schritt so ausgerichtet, dass die mittelstan-
dischen Betriebe vor Ort gegenlber gro-
3en Leistungsanbietern oder gar General-
unternehmern nicht von vornherein be-
nachteiligt sind.

Welches aber sind die konkreten Instru-
mente, derer sich die Kommune Mander-
scheid bei ihren Bemuhungen hin zu mehr
Mittelstandsfreundlichkeit bedient? Die
Vergabe von Einzelauftrdgen in Fachlose
stellt eine der MaRnahmen dar. ,Wir spre-
chen bei der Auftragsvergabe kein Gene-
ralunternehmen an, sondern vergeben un-
sere Auftrage grundsatzlich an einzelne
Unternehmen. Auch wenn das ein gewis-
ses Mal3 an Mehraufwand fur die Koordi-
nation der verschiedenen leistungserftil-
lenden Betriebe bedeutet, nehmen wir
das gerne in Kauf, denn wir moéchten mog-

lichst vielen heimischen Unternehmen die
Chance auf einen Auftrag ermaoglichen’,
berichtet Bauabteilungsleiter Glnter Weins.
Unterstltzung bei der Koordination der ein-
zelnen Bauauftrage holt sich die Verbands-
gemeinde bei ortsansassigen Ingenieur
bzw. Architekturbiros, welche die Ver-
bandsgemeinde kontinuierlich Uber den
Stand der Auftragserfullung informieren.
Um die Ausschreibungen fir die heimi-
schen Firmen maoglichst transparent zu
gestalten, werden diese neben der regio-
nalen Tageszeitung ebenfalls in dem Mit-
teilungsblatt der Verbandsgemeinde Man-
derscheid verdéffentlicht. Erganzt wird das
Engagement seitens der Gemeindever-
waltung noch durch einen besonderen
personlichen Service flr die ortsansas-
sigen Betriebe: ,Wenn wir feststellen,
dass bei den Ruckldufen von Angeboten
keine Bewerbung von qualifizierten Unter-
nehmen aus unserer Region vorliegt, ru-
fen wir diese an und machen sie erneut
im personlichen Gesprach auf unsere Aus-
schreibung aufmerksam’, beschreibt Gln-
ter Weins das Vorgehen der Verbandsge-
meinde, wobei er betont, dass man sich
dabei stets an die gesetzlichen Vorgaben
halt. So erinnert er sich bspw. an den Fall
eines Unternehmens, das sich bei 6ffent-
lichen Ausschreibungen im Regelfall im-
mer beteiligt hatte. Als bei einem fUr ihn
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interessanten Auftrag kein Angebot bei
der Verbandsgemeinde einging, erkundig-
te sich diese nach den Griinden. , Bei un-
serem Anruf erfuhren wir, dass der Ge-
schéaftsinhaber zum Zeitpunkt der Aus-
schreibungsveroéffentlichung im Urlaub
war, konnten aber den Hinweis auf unsere
Ausschreibungen an seine leitenden Mit-
arbeiter weitergeben, so dass der Betrieb
dann doch noch fristgerecht sein Angebot
abgeben konnte.”

Eine weitere Maglichkeit kleinen und mitt-
leren Betrieben aus der Region bei der
Vergabe von Auftragen faire Ausgangsvor
aussetzungen zu verschaffen, stellt in Son-
derfallen auch der Verzicht auf Sicherheits-
leistungen durch die Verbandsgemeinde
Manderscheid dar. ,Wir kdnnen zwar nicht
generell auf Bankblrgschaften verzichten.
Doch sehen wir bei Firmen, die wir durch
eine vertrauensvolle Zusammenarbeit bei
anderen BaumafRnahmen kennen gelernt
haben, nicht die Notwendigkeit grundsatz-
lich eine Erfullungsbirgschaft einzufor-
dern’; erklart der Leiter der Bauabteilung.
Gerade Jungunternehmer profitieren von
der Maglichkeit einer solchen individuellen
Losung. Da im Regelfall die neu gegriin-
deten Unternehmen im Rahmen der Ge-
wahrleistung Blrgschaften hinterlegen
miussen und diese Geldsummen auf das
Kreditvolumen angerechnet und daher
von den Kreditinstitutionen blockiert wer-
den, stehen die Jungunternehmer bereits
von Beginn an vor betrachtlichen und oft
auch bedrlickenden finanziellen Heraus-
forderungen. ,,Um ihnen das Fuf3fassen
zu erleichtern, versuchen wir mit diesen
Firmen Konditionen zu erarbeiten, die ih-
nen eine fUr sie wirtschaftlich vertretbare
Angebotsabgabe ermdglichen’, so Giinter
Weins.

Die Auftragsvergabe ist die eine Saule der
mittelstandsfreundlichen Ausrichtung in
der Verbandsgemeinde Manderscheid.
Mindestens ebenso wichtig wie faire
Voraussetzungen fir kleine und mittlere
Unternehmen in der Ausschreibungs-

phase ist die Zahlungsmoral der &ffentli-
chen Hand nach der Auftragserledigung
durch die Betriebe. Die Kommune Man-
derscheid wollte auch hier mit gutem Bei-
spiel voran gehen. Mittels einer mundli-
chen Dienstanweisung wurden die zustan-
digen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
angewiesen, beim Erhalt einer Unterneh-
mensrechnung diese unverzuglich zu pri-
fen und zeitnah auszuzahlen. Selbst bei
Rechnungen mit weiterem Klarungsbedarf
ist es der Gemeinde mdoglich, zumindest
die Teilbetrdge, bei denen keine offenen
Fragen bestehen, sofort an das Unterneh-
men zu Uberweisen. ,VWenn eine Rechnung
bei uns eingeht, kann sie im Regelfall in-
nerhalb von drei bis vier Tagen bezahlt wer
den’, beschreibt Blrgermeister Wolfgang
Schmitz die beispielhaft gute Zahlungs-
moral der Kommune Manderscheid.

Neben dem mittelstandsfreundlichen Aus-
schreibungsprocedere und der guten Zah-
lungsmoral Uberzeugt in Manderscheid
auch die schnelle und unburokratische Be-
arbeitung von Antréagen durch die Verbands-
gemeinde. ,Wenn ein Unternehmen ein
Anliegen hat, wendet es sich direkt an
uns. Wir vereinbaren ein Treffen und ver-
suchen gemeinsam Losungsmaoglichkei-
ten zu finden. Da wir so in einem engen
personlichen Kontakt zu unseren Unter-
nehmen stehen, hat sich in den letzten
Jahren ein besonderes ,\Wir-Geflhl’ zwi-
schen den Unternehmen und uns eta-
blieren kénnen’, stellt der Blirgermeister
fest.

Einsatzbereiche der Auszeichnung

Nach der erfolgreichen Teilnahme am
Wettbewerb nutzte die Verbandsgemein-
de Manderscheid in vielfacher Weise die
Maoglichkeit, auf ihre frisch attestierte Mit-
telstandsfreundlichkeit aufmerksam zu
machen. Die Urkunde wurde auf den Inter
netseiten der Gemeindeverwaltung plat-
ziert. Die Burgerinnen und Blrger Mander
scheids und die lokale Wirtschaft konnten
in der Uberregionalen und regionalen Pres-




se Informationen und Impressionen zur
Pramierung in Mainz nachlesen. Auch die
Broschire zu den Gewerbegebieten der
Region wurde durch einen Hinweis auf
die Auszeichnung der Kommune ergéanzt.
Ansiedlungsinteressierte Unternehmen
erhalten bereits beim ersten Kontakt die
offentlichkeitswirksame Informationsschrift.

Erfahrungen

.Da Uber die Auszeichnung Mander-
scheids sowohl regional als auch Uber-
regional berichtet wurde, haben nach der
Pramierung verstarkt auch Firmen von
aufderhalb ihr Interesse an einer Ansied-
lung innerhalb unserer Verbandsgemeinde
geaulert’, so Blrgermeister Wolfgang
Schmitz. Zwei Unternehmen mit insgesamt
rund 50 Arbeitsplatzen haben sich seit
der Auszeichnung in der Region Mander
scheid angesiedelt. ,Ein weiteres Unter-
nehmen mit ca. 35 Arbeitsplatzen wird
sich voraussichtlich Ende 2005 bei uns
niederlassen’, freut sich Wolfgang Schmitz.
Erist sich sicher: , Die &ffentlichkeitswirk-
same Auszeichnung als Mittelstands-
freundliche Kommune hat dazu beigetra-
gen, dass wir verstarkt neue Betriebe an
unseren Standort binden konnten. Uber
diese quantifizierbaren Erfolge hinaus, be-
wertet man in der Verbandsgemeinde Man-
derscheid auch den Beitrag der Auszeich-
nung zu einem gestarkten Zusammenhalt
zwischen heimischer Wirtschaft und Kom-
mune hoch. ,Das ,WirGefhl" von Unter
nehmen und Verwaltung in der Kommune
wurde durch die erfolgreiche Beteiligung
an dem Wettbewerb weiter ausgebaut’,
zieht der Blrgermeister eine rundum posi-
tive Bilanz.

MaBnahmen im Nachgang

Die erfolgsversprechende Nachhaltigkeits-
strategie sieht man in Manderscheid darin,
bestehende Stéarken weiter auszubauen.
So wurde bspw. die Abwicklung von 6f-
fentlichen Auftragen weiter beschleunigt.
Dank unlangst eingefiihrter Neuregelun-

gen werden nunmehr alle Unternehmens-
rechungen von den Betrieben direkt an
die Verbandsgemeinde versendet. , Auch
wenn eine Ortsgemeinde Auftraggeber
ist, werden die Rechnungen an uns ge-
stellt und auch von uns bezahlt” beschreibt
Gunter Weins das neue System. Wurden
friher die Unternehmensrechnungen zur
Freigabe Uber den Postweg zu den Ortblr
germeistern weitergeleitet, wird heute
auf diesen zeitintensiven Ablauf verzichtet.
LJetzt rufen wir bei der Ortsgemeinde an
und stimmen uns mit den Ortsbirger-
meistern auf kurzem Weg telefonisch ab.
Dieser bekommt eine Kopie der Rechnung
und wir zahlen direkt an das Unterneh-

u

men.

Um den Dialog mit der heimischen Unter-
nehmerschaft weiter zu fordern, findet
seit 2001 in der Abtei Himmerod/GroRlitt-
gen das ,Himmeroder Forum” statt. Hier
zu werden mittelstdndische Unternehmen
aus der naheren und weiteren Region
eingeladen. Renommierte Referenten aus
Wissenschaft und Wirtschaft idealerweise
mit guter Kenntnis der Region, wie bspw.
Professor Dr. Axel G. Schmidt, Inhaber
der Professur fir Mittelstandsékonomie
der Universitat Trier und Vorstand des
Inmit oder Wirtschaftsexperte Dr. Manfred
Sliwka vom Institut fir Unternehmensbe-
ratung, Niederscheidweiler, referieren und
diskutieren zu aktuellen Wirtschaftsfragen.
Themen waren bisher u.a. , Qualitatsma-
nagement’, ,Wertebetrachtung der Gesell-
schaft” sowie ,Unternehmens- und Mitar
beiterfihrung” Die Veranstaltungen, an
denen regelmaRig rund 120 Unternehmer
innen und Unternehmer teilnehmen, kon-
nen mit Hilfe von Sponsoren insbesondere
flr Jungunternehmer der Region preisgin-
stig angeboten werden.

JIch wiirde einer anderen Kommune
empfehlen am Wettbewerb
teilzunenmen, weil eventuell
vorhandene Defizite zwischen
Kommune und Unternehmen
aufgezeigt und beseitigt werden
kénnen."

Wolfgang Schmitz
(Biirgermeister der Verbands-
gemeinde Manderscheid)

.Der Wettbewerb starkt die Zusam-
menarbeit der Kommune mit dem
Mittelstand und motiviert die
Kommunen, welche nicht ausge-
zeichnet wurden, zum Umdenken."
Harald Schmitz

(Josef Schmitz GmbH, GroBlittgen)
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Gewerbeflachen

Gewerbefldchenpolitik aus?

Ausgangspunkt ist im Sinne des Marke-
tingprinzips nicht das Denken von der An-
gebotsseite aus, sondern die konsequen-
te Berlcksichtigung der Bedarfe auf Nach-
fragerseite. Je flexibler, je maf3geschnei-
derter eine Kommune auf die Bedirfnisse
eines Unternehmens eingehen kann, desto
wahrscheinlicher ist auch dessen erfolgrei-
che Ansiedlung. Ein gutes Preis-Leistungs-
verhaltnis, die direkte Verfligbarkeit be-
darfsgerecht parzellierter Flachen sowie
die Moglichkeit fir Unternehmen Erweiter
ungsflachen zu erwerben, sind wesentli-
che Erfolgsfaktoren der kommunalen Ge-
werbeflachenpolitik. Eine erfolgreiche Ver-
marktung hangt darlber hinaus auch von
der Verkehrsanbindung ab, denn fir Inves-
titionsentscheidungen von ansiedlungs-
willigen Unternehmen ist die verkehrliche
Erreichbarkeit des Standorts ein wesent-
liches Kriterium.
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und professionelle Vermarktung

Aber nicht nur diese , harten” Faktoren
sind entscheidungsbestimmend, sondern
die so genannten ,weichen"” Faktoren
haben zunehmend an Bedeutung flr das
Ja oder Nein zur Ansiedlung gewonnen.
»Added Values', Zusatznutzen also, wie
z.B. eine intensive, unbUrokratische und
personliche Betreuung der ansiedlungs-
interessierten Unternehmen, kdnnen den
Ausschlag geben, wenn diese sich zwi-
schen mehreren Standorten mit vergleich-
baren harten Faktoren wie Preis-Leis-
tungsverhaéltnis, Verkehrsanbindung etc.
entscheiden. Ein fester Ansprechpartner
oder Lotse flr den gesamten Zeitraum
der Ansiedlung kann dabei durchaus aus
Sicht der Unternehmen das Zinglein an
der Waage im Entscheidungsprozess
sein. Erfolgreiche Beispiele zeigen, dass
auch in Sachen Gewerbefldchen seitens
der Kommunen mehr und mehr Dienst-
leistungsmentalitat und Kundenorien-
tierung gefragt sind.

Ein weiterer wichtiger Punkt ist die Be-
kanntheit: ,Was der Nachfrager nicht
kennt, kann er nicht wollen!” Dies gilt

Harte Standortfaktoren, differenzierende ,,added Values"

Eine erfolgreiche Gewerbeflachenpolitik ist eine der tragenden S3ulen der landesweiten, regionalen und kommunalen Wirt-
schaftsforderung. Durch neue Gewerbefldchen werden wichtige wirtschaftliche Impulse gesetzt: Investitionen werden angestoBen
und Arbeitspldtze geschaffen. Die positiven Effekte neuer Gewerbefldchen belegt eine Studie des Instituts fiir Mittelstands6konomie
an der Universitét Trier (Inmit). So wurden bspw. in Rheinland-Pfalz im Zeitraum von 1994 bis 2000 von jedem auf einer
Gewerbefldche neu angesiedelten Unternehmen im Durchschnitt neun zusatzliche Arbeitspldtze geschaffen. Das vitale Interesse
von Kommunen an der Ansiedlung von Unternehmen auf ihren Gewerbefldchen ist demnach offensichtlich. Eine erfolgreiche
Gewerbeflachenpolitik tragt erheblich zur positiven Entwicklung der regionalen Wirtschaft bei, umgekehrt kénnen Missstdande
in der kommunalen Gewerbeflachenpolitik das Wirtschaftswachstum gefahrden. Was aber zeichnet eine besonders erfolgreiche

auch fur die Vermarktung von Gewerbe-
flachen. Im Rahmen ihrer Kommunika-
tionsmafdnahmen stellen sich immer mehr
Kommunen dieser Herausforderung des
Kommunikationszeitalters und nutzen
dabei auch die Moglichkeiten der neuen
Medien. Zunehmend werden kommunale
Gewerbeflachen in professionellen, nutzer
orientierten Internet-Datenbanken prasen-
tiert. Auch das Land Rheinland-Pfalz tragt
dazu bei, dass freie Gewerbeflachen noch
bekannter werden. Die Investitions- und
Strukturbank Rheinland-Pfalz (ISB) GmbH
hat in Zusammenarbeit mit den regionalen
Wirtschaftsforderungsgesellschaften und
Kommunen eine landesweite Gewerbe-
flachen-Datenbank im Internet aufgebaut
(www.gewerbeflaechen.rlp.de). Zurzeit
kénnen sich investitionswillige Unterneh-
men auf diesen Internetseiten Uber mehr
als 300 Industrie- und Gewerbegebiete
aus ganz Rheinland-Pfalz informieren.

Ein Beispiel, wie eine erfolgreiche Gewer-
beflachenpolitik in der Praxis aussehen
kann, zeigt das folgende Portrat der Stadt
Landau.




Steckbrief

(Stand: 2004)

Flache: 8.295 ha
Einwohner: 45.639
Umsatzsteuerpflichtige
Unternehmen: 2.029
Sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte: 30.000

Kontakt

Martin Messemer
Wirtschaftsférderung/
Finanzverwaltung
MarktstraBe 50

76829 Landau in der Pfalz
Fon: 06341/13-240

Fon: 06341/13-245

Fax: 06341/13-243

E-Mail: martin.messemer@landau.de

www.landau.de

Stadt Landau

Die Zukunft gehort nicht den GroBen,

sondern den Wachsenden

+Auch die Landauer Unternehmerschaft stellte ihrer Stadt in puncto Mittelstands-
freundlichkeit gute Noten aus. Der Jury gefiel dariiber hinaus, dass die Konversions-
anstrengungen der Kommune von den Unternehmen positiv wahrgenommen werden.
Auch durch die gezielte Férderung eines addquaten Branchenmixes hat die Stadt
Landau in dem Wettbewerb Punkte gesammelt. Die Verwaltung spricht bei ihrer An-
siedlungspolitik systematisch insbesondere mittelgroBe Unternehmen unterschiedlicher

Branchen an."

Auszug aus der Begriindung der Jury (2002)

Ausgezeichnete MaBnahmen

Nach dem vollstandigen Abzug der fran-
zOsischen Garnison im Jahr 1999 sah sich
die Stadt Landau der ,,Jahrhundertaufgabe
Konversion” gegenilbergestellt. Doch
schnell wurde mit der besonderen Grofie
der Herausforderung auch die GroRRe der
Chance erkannt: rund 100 ha innerstadti-
sche bzw. innenstadtnahe, ehemals milita-
risch genutzte Flachen, die einer neuen,
zukunftsorientierten Bestimmung zugefihrt
werden konnten. So entstand u.a. der 62
ha grofde Gewerbepark ,,Am Messegelan-
de” Teil dieses Areals ist die ehemalige
Jeanne d’Arc Kaserne, die in einen Exis-
tenzgriinder- und Gewerbepark umgewan-
delt wurde. Inmitten dieses Gewerbe-
parks errichtete die Stadt zudem ein neues
Messegelénde, auf dem Veranstaltungen,
wie die Landauer Wirtschaftswoche, di-
verse Fachmessen sowie Ausstellungen
und Events der Stadt Landau, stattfinden.
Bei der Gestaltung der Gewerbeparks
fanden bereits in der Konzeptionsphase
die Anforderungen investitionswilliger Un-

ternehmen BerUcksichtigung. Zum einen
ist hierbei die glinstige Verkehrsanbindung
an das regionale und Uberregionale Ver-
kehrsnetz zu nennen, zum anderen sorgte
die Stadt dafir, dass bei der Planung aus-
reichende Flexibilitat fir individuelles Bau-
en durch die Unternehmen gewahrleistet
ist. Ein frihzeitiges Zusammenkommen
am runden Tisch bei Bebauungsplanver
fahren ist dabei fir alle Beteiligten von
Vorteil. ,Wir entwickeln die Gewerbege-
biete gemeinsam mit dem Stadtbauamt
und sorgen so daflir, dass die Interessen
der Wirtschaft schon bei den Planungen
mit bertcksichtigt werden’, erklart Martin
Messemer, Leiter der Wirtschaftsforder-
ung und Finanzverwaltung der Stadt Lan-
dau. Gewisse Rahmenbedingungen wer
den vorgegeben, aber die individuelle
Ausgestaltung soll Sache des Bauherrn
sein, so das Credo der Landauer Bebau-
ungspolitik. In diesem Sinne wurden die
Nutzungszonen der Grundstiicke derart
gewahlt, dass sich ein Mix aus Unter-
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nehmen verschiedener Branchen gebiets-
nah niederlassen kann. Durch die raumli-
che Nahe besteht flr die Firmen die Mdg-
lichkeit Synergien zu nutzen und durch Ko-
operationen voneinander zu profitieren
(bspw. durch gemeinsamen Einkauf). In
einer eigens erstellten Informationsbro-
schiire mit Vermarktungs-CD werden die
Grundzige dieser Nutzungsplanungen
anschaulich und nutzerorientiert demons-
triert. Seit der Erreichung der Baureife des
Gewerbeparks ,,Am Messegelande” im
Jahr 2003 haben sich dort zahlreiche Un-
ternehmen mit unterschiedlicher Bran-
chenzugehdrigkeit angesiedelt: Das Spek-
trum reicht vom Sparkassendienstleis-
tungszentrum mit 400 Mitarbeitern Uber
ein Arztehaus bis hin zum GroRkino.

Erganzt werden die Bemuhungen der Stadt
Landau neue Unternehmen fur ihren Stand-
ort zu gewinnen, durch die intensive Be-
standspflege der bereits ansassigen Fir
men. So arrangiert sie bspw. in Zusam-
menarbeit mit den Kammern branchen-
und themenbezogene Veranstaltungen,
wie Berufsgruppengesprache oder Gewer
begebietstreffen. An Gesprachsrunden im
Rahmen der , Landauer Runden Tische”
nehmen neben den zustandigen Amtern
der Stadtverwaltung auch die Entschei-
dungstrager der Banken und Sparkassen,
der Kammern sowie der Investitions- und
Strukturbank Rheinland-Pfalz und der be-
teiligten Landesbehorden teil. Uber die
Unterstltzung der Netzwerkbildung hin-
aus, wird auch der individuelle, persénliche
Kontakt zu den anséssigen Unternehmen
gepflegt. Mit Firmenbesuchen des Ober
blUrgermeisters vor Ort betont die Stadt
Landau den direkten Draht zwischen Kom-
mune und Unternehmen und halt den
Dialog zwischen Wirtschaft, Verwaltung
und Politik lebendig. ,Wirtschaftsfor-
derung’; so Oberbirgermeister Christof
Wolff, ,,geniel3t bei uns hdchste Prioritat.”

Einsatzbereiche der Auszeichnung

In Anlehnung an das PR-Motto ,Tue Gutes
und rede darlber!” setzte die Preistra-
gerin ihre Auszeichnung als Mittelstands-
freundliche Kommune vor allem bei zahl-
reichen Veranstaltungen, wie z.B. im gro-
Ren Rahmen bei der Landauer Wirt-
schaftswoche oder im kleineren Kreis bei
Unternehmerstammtischen ein. Ein Hin-
weis auf den kommunalen Internetseiten
sowie hauseigene Pressemitteilungen
mit erfreulichem Echo in den regionalen
Medien wurden ebenfalls fir die Bekannt-
machung der Auszeichnung genutzt. Ab-
gerundet wurden die auszeichnungsbe-
zogenen KommunikationsmafRnahmen
durch Hinweise in den Briefwechseln so-
wie in den E-Mails der Kommune.

Erfahrungen

Vor allem zahlreiche ansassige Unterneh-
men reagierten positiv auf die Auszeich-
nung ihrer Kommune als beispielhaft mit-
telstandsfreundlich. ,Von anderen Ge-
meinden und Stadten wurden wir zwar
weniger haufig direkt angesprochen, je-
doch im direkten Umfeld’, so ist sich Wirt-
schaftsforderer Martin Messemer sicher,
.hat man die Auszeichnung sehr genau
zur Kenntnis genommen.” Im Laufe des
Auszeichnungsjahres 2002 verzeichnete
Landau eine deutlich erhdhte Anzahl von
Gewerbeanmeldungen. Uber 42 Unter
nehmen mehr als im Vorjahr siedelten
sich am Wirtschaftsstandort Landau an.
Dies entspricht einem Anstieg von rund
21%. Ein Erfolg, der gewiss nicht allein
auf die Auszeichnung zurlickzufUhren ist,
zu dem diese allerdings, da ist man sich
in Landau sicher, beigetragen hat. Zu-
frieden ist Martin Messemer auch mit
der Gegenwart: ,,Nach wie vor kann die
Stadt Landau eine gute Ansiedlungs- und
Grindungsquote trotz gesamtwirtschaft-
lich schwierigem Klima verzeichnen.”




MaBnahmen im Nachgang

Die Stadt Landau sieht ihre Auszeichnung
als Mittelstandsfreundliche Kommune
nicht nur als Bestatigung fur Geleistetes,
sondern auch als Ansporn flr die Zukunft,
ihre Leistungen weiter auszubauen. So
stellte die Wirtschaftsférderung im Januar
2004 eine Gewerbeimmobiliendatei als
Service fur Unternehmen ins Internet. In
dieser Datei kdnnen sich Firmen jederzeit
online Uber verflgbare und bedarfsge-
rechte Gewerbeflachen, nutzerfreundlich
sortiert nach Buroflachen, Produktions-
und Lagerhallen, Werkstatten, Ladenge-
schéafte und Sonstiges, informieren. Zu-
dem bietet dieses Portal jedem Interes-
senten die Moglichkeit, sein Immobilien-
gesuch in die Datenbank aufnehmen zu
lassen. Rund 2.500 Seitenaufrufe halbjahr
lich, 30 Vermittlungen Uber die Datei sowie
zahlreiche direkte Rickmeldungen sowohl
von Anbietenden als auch Suchenden be-
legen die positive Resonanz auf dieses
Serviceangebot.

Auf Anregung der Wirtschaftsforderung
werden zurzeit die Zustandigkeiten fur
die Bearbeitung von Genehmigungs-
verfahren in der Bauordnungsabteilung
fir die mittelstdndischen Unternehmen
neu geregelt. In Zukunft sollen alle gewerb-
lichen Genehmigungsverfahren in der Zu-
standigkeit eines Mitarbeiters der Bauord-
nungsabteilung geblndelt werden. Durch
diesen zentralen Ansprechpartner kann
kinftig mdglichen Reibungsverlusten zwi-
schen Antragsteller, Wirtschaftsférderung
und Bauamt entgegengewirkt werden;
so wird das Verfahren beschleunigt und
die Kommunikation weiter verbessert.

In gemeinsamen Anstrengungen mit dem
Stadtmarketingkonzept der Stadt Landau
sieht Wirtschaftsforderer Martin Messe-
mer eine weitere Chance, den Standort

Landau auch kinftig als besonders mittel-
standsfreundlich zu positionieren. In Zu-
sammenarbeit mit verschiedenen Gremi-
en engagiert sich die Kommune dafur,
die Attraktivitat der Innenstadt zu erhalten
und weiter nachhaltig zu férdern. Seit Jah-
ren verfolgt die Stadt das Ziel, innenstadt-
relevante Sortimente in der Innenstadt
anzusiedeln. Gleichzeitig werden diese
Sortimente in den Bebauungsplédnen der
Gewerbegebiete auf der ,,griinen Wiese"
ausgeschlossen. Zusatzliche MaRnahmen,
wie z.B. die Erhohung der Attraktivitat der
FuRgéngerzone dienen dazu, diese positi-
ve Entwicklung konsequent fortzusetzen,
um auch weiterhin die Lebendigkeit der
Innenstadt von Landau zu sichern. In die-
sem Kontext beteiligt sich die Stadt Lan-
dau am laufenden Landeswettbewerb
Werkstatt Innenstadt Rheinland-Pfalz"
unter der Regie des Ministeriums des In-
nern und fur Sport des Landes Rheinland-
Pfalz. Das dort eingereichte Projekt hat
sich zum Ziel gesetzt, die Verbindung von
Bahnhof und innerstadtischem Zentrum
vorbildlich zu gestalten.

Dass die Gewerbeflachenpolitik der Stadt
Landau auch mit langerfristiger Perspek-
tive durch Erfolg gekront ist, zeigen die
Ergebnisse der bundesweiten Prognos-
Studie ,,Zukunftsatlas 2004" In dieser
wird die Stadt Landau als zukunftstrach-
tigste Region in der Pfalz beurteilt. Insbe-
sondere in Bezug auf das Kriterium ,,Dyna-
mik’, — nach der Prognos-Definition die
Zusammenschau von Bevélkerungsdich-
te, Arbeitsplatzdichte sowie Wirtschafts-
wachstum — liegt Landau in der bundes-
deutschen Gesamtwertung unter den Top
Zwanzig.

.Der gesunde Wettbewerb unter
den Kommunen tragt dazu bei, die
Qualitat des Wirtschaftsstandortes
Rheinland-Pfalz insgesamt zu ver-
bessern. Besonders positiv bewerten
wir dabei die Tatsache, dass unsere
Kunden, némlich die Unternehmen,
die Bewertung vornehmen."
Martin Messemer

(Leiter Wirtschaftsforderung und
Finanzverwaltung Stadt Landau)

.Um eine Kommune oder eine Re-
gion im Wettbewerb mit anderen
vergleichen zu kdnnen, werden In-
formationen aus leistungsfahigen
bzw. erfolgreichen ansassigen Un-
ternehmen bendtigt."

Christof Jiger

(Hermann Wickert Holzfachhandel
GmbH & Co. KG, Landau)
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Steckbrief

(Stand: 2004)

Flache: 25.751 ha

Einwohner: 15.424
Umsatzsteuerpflichtige
Unternehmen: 604 (Stand: 2002)
Sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte: 3.373

Kontakt

Hermann-Josef Romes
Blirgermeister

KirchstraBe 15

53518 Adenau

Fon: 02691/305-11

Fax: 02691/305-494

E-Mail: hermann-josef.romes@
adenau.de

www.adenau.de
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Verbandsgemeinde Adenau

Gemeinsam Starke zeigen, gemeinsam stark sein

«Das umfassende Standortmarketingkonzept, das die Kommune und die regionale
Wirtschaft gemeinsam entwickelten, wurde von Unternehmerseite besonders gelobt.
Die Jury wies in ihrer Auswahlentscheidung u.a. auf den Ausbildungsplatzmarkt hin.
Hier haben Unternehmen die Mdglichkeit, sich mit den von ihnen ausgebildeten
Berufen zu présentieren, um so Auszubildende zu gewinnen."

Auszug aus der Begriindung der Jury (2004)

Ausgezeichnete MaBnahmen

Adenau befindet sich, wie andere Kom-
munen auch, in einem sich immer weiter
verscharfenden Wettbewerb um ansied-
lungswillige Unternehmen und um die
Kaufkraft der Blrgerinnen und Burger. Im
Jahr 1998 entschied sich die Verbandsge-
meinde Adenau mittels einer agrarstruk-
turellen Entwicklungsplanung (AEP) in die
Offensive zu gehen. Deren Ergebnisse ka-
men im ersten Schritt vor allem Unterneh-
men der Landwirtschaft und der Touris-
musbranche in der Kommune Adenau zu
Gute. Im Juli 2002 schloss sich an die
AEP ein umfassendes Standortmarketing-
konzept fur die Verbandsgemeinde Ade-
nau an, das auch Unternehmen aus an-
deren Branchen gezielt unterstltzte. Ge-
meinschaftlich will die kommmunale Verwal-
tung Adenau mit Vertretern des Gewerbe-
vereins Adenau, des Tourismusvereins
Hocheifel-NUrburgring sowie Vertretern
der regionalen Gastronomie Synergien
im Standortmarketing nutzen und so die
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen in
der Verbandsgemeinde Adenau vereint
verbessern: ,,Gemeinsame Aktionen zur
Starkung der eigenen Wettbewerbspo-
sition!” so lautet das Motto des neuen
Marketingkonzeptes. Zahlreiche wirt-
schaftliche Krafte der Region einschlief3-
lich Einzelhandler, Handwerker, Dienst-
leister und Freiberufler erklarten sich be-
reit, inr Fachwissen zu bindeln, Einzelinter-
essen miteinander zu verknipfen sowie

sich gemeinsame Ziele zu setzen, um so-
mit die Zukunftsfahigkeit des Wirtschafts-
standortes Adenau und der ganzen Region
zu sichern. Mit inzwischen rund 90 Akteur
en aus Wirtschaft, Kommunalpolitik und
Dienstleistungsanbietern der Region hat
der Weg zum gemeinsamen Ziel Gestalt
angenommen. Insgesamt funf Arbeitskrei-
se mit unterschiedlichen Themenschwer-
punkten bzw. Projekten wurden gegrin-
det. So erreichten bspw. Mitwirkende
des Arbeitskreises | — Handel, Handwerk,
Gewerbe, Dienstleistungen, Verkehr —
eine Verbesserung der Parksituation in
Adenau und Uberzeugten Eigentimer
leerstehender Geschafte, ihre Schau-
fenster als Werbeflachen zur Verfligung zu
stellen. Der Arbeitskreis Il — Gastronomie,
Tourismus - konnte eine Vielzahl von Gas-
tronomen der Region unter dem Label
,Einfach gut” zusammenschlieRen. ,Die
Liste an erfolgreichen Projekten ist lang’,
so Birgermeister Hermann-Josef Romes.
DarUber hinaus wird die Kooperation zwi-
schen Unternehmen der Verbandsge-
meinde Adenau durch die Etablierung ei-
nes lokalen Unternehmerforums unter-
stutzt. , Bei diesen halbjéhrlichen Treffen,
organisiert durch die Verbandsgemeinde-
verwaltung Adenau’, erklart Hermann-
Josef Romes, ,stehen u.a. thementber
greifende aktuelle Vortrage wie bspw. zur
Unternehmensnachfolge, zu Basel Il oder
E-Commerce auf der Tagesordnung.”




Ein weiteres Beispiel fir die gelebte Mit-
telstandsfreundlichkeit der Kommune
Adenau sah die Jury des Wettbewerbes
im Ausbildungsplatzmarkt der Verbands-
gemeinde. Initiiert wurde der Ausbildungs-
platzmarkt von der Arbeitsagentur Mayen
und Birgermeister Hermann-Josef Romes.
Umgesetzt wurde die Idee im Zusammen-
schluss mit den Schulen aus Adenau. Seit
2002 prasentieren sich, organisiert durch
die Verbandsgemeinde, jahrlich durch-
schnittlich 25 ausbildungswillige Unterneh-
men der Region in einer Adenauer Halle.
Aus der ehemals spontanen Idee ergibt
sich eine nachhaltige Win-win-Situation
fUr alle Beteiligten. Die eingebundenen
Schulen sorgen daflr, dass Schulerinnen
und Schiler der Abschlussklassen die
ausbildungsinteressierten Unternehmen
ansprechen kénnen und sich auf diese
Weise vor Ort Uber verschiedene Ausbil-
dungsberufe informieren. Den ansadssigen
Unternehmen wird die Moglichkeit ge-
boten, Nachwuchskréafte zu akquirieren.
Und das nicht nur Uber eine Bewerbung
auf dem Papier, sondern Uber einen ersten
personlichen Eindruck, der den Schilerin-
nen und Schilern die Moglichkeit bietet
mehr als ihre Zeugnisnoten in die Waag-
schale zu werfen. ,, Zwischen 200 bis 300
Jugendliche besuchen jahrlich unseren
Ausbildungsmarkt’, flhrt Blrgermeister
Hermann-Josef Romes stolz an. Wie er-
folgreich diese Veranstaltung wirklich ist,
zeigt, dass beim ersten Ausbildungsmarkt
vor drei Jahren insgesamt 17 und im ver-
gangenen Jahr zwolf Ausbildungsvertra-
ge vermittelt werden konnten.

Einsatzbereiche der Auszeichnung

Neben der Bekanntmachung der Urkunde
auf den Internetseiten der Verbandsge-
meinde Adenau veroffentlichte die Kom-
mune die Auszeichnung als Mittelstands-
freundliche Kommune in der regionalen
Presse sowie in hauseigenen Flyern. Das
Siegel des Wettbewerbes fand zudem
auf den Briefkdpfen der Verwaltung einen
prominenten Platz. Blrgermeister Romes
stellte die Auszeichnung auf den Mitglie-

derversammlungen des Gewerbe- und
Tourismusvereins in Andenau sowie auf
den Unternehmerforen vor. Allerdings galt
dabei nicht der ausgezeichneten Kommu-
ne das Hauptaugenmerk, sondern denen,
die mit ihren Nominierungen Uberhaupt
erst die Voraussetzungen geschaffen hat-
ten: ,Ich habe Wert darauf gelegt, dass
nicht die Kommune gelobt wird, sondern
der Dank gebUhrt vor allem den Unterneh-
men. Denn ohne die Unternehmen waren
wir gar nicht erst soweit gekommen’; be-
tont der Blrgermeister.

Erfahrungen

.Gerade durch die Auszeichnung als
Mittelstandsfreundliche Kommune ist
unser Image als Verwaltung in der Aner-
kennung von aufRen gestiegen’, ist sich
Blrgermeister Romes sicher. In der Praxis
stellt er immer wieder fest, dass die Kom-
mune, wenn sie Unternehmen anspricht,
einen anderen Stellenwert einnimmt als
vor der Pramierung. Blrgermeister Romes
ist Uberzeugt: ,Unsere Kommune wird
seit der Auszeichnung noch mehr als zuvor
von den Unternehmen als kompetenter
Partner angesehen. Das Miteinander zwi-
schen Kommunalpolitik und Gewerbe
waurde durch die Auszeichnung zusatzlich
gestarkt.” Aufmerksam auf die Auszeich-
nung wurden ebenfalls zahlreiche Nach-
barkommunen. Auf Fragen ,Wie habt ihr
das denn hinbekommen?” oder ,Wie
kommt man denn an so etwas?" gab Bir
germeister Romes gerne Antwort. Als
Mann der Tat hielt er zudem konkrete Un-
terstltzung fur die Blrgermeisterkolle-
ginnen und -kollegen parat, indem er das
Anmeldeformular des Wettbewerbes
mehrfach kopierte und an Interessierte
in den Kommunen verschickte.

MaBnahmen im Nachgang

Um das Momentum der Starkung durch
die Auszeichnung weiter zu nutzen, geht
die Verbandsgemeinde Adenau in zwei
Richtungen vor. Zum einen mochte sie
bereits Geleistetes weiter vertiefen und

zum anderen neue Projekte initiieren. So
sollen bspw. die Unternehmerforen einen
noch héheren Stellenwert erhalten als bis-
her. Regionalen Unternehmen bietet sich
dadurch verstarkt die Moglichkeit, ihre
Produkte bzw. Dienstleistungen vorzustel-
len und sich untereinander kennen zu ler-
nen, um gegebenenfalls Vertrage abzu-
schliefsen bzw. Geschéftsbeziehungen
aufzubauen. ,Wir mochten, dass sich die
Unternehmen in unserer Region unterein-
ander kennen und voneinander profitier-
en’, erklart Burgermeister Romes.

Als eine wichtige neue MalRnahme fur
den Mittelstand betrachtet Hermann-
Josef Romes den Antrag mit Hilfe des
Landes Rheinland-Pfalz ein Regionalma-
nagement mit den Nachbarkommunen
Gemeinde Altenahr und Gemeinde Graf-
schaft zu etablieren. ,,Denn manche Dinge
kénnen nicht an der kommunalen Grenze
halt machen’, erklart Romes. Er ist Uber-
zeugt, dass durch eine kommuneniber-
schreitende Kooperation und Koordination
in den Bereichen Tourismus, Gewerbe so-
wie Ausgleich- und Ersatzflachen vor allem
die Unternehmen der Region profitieren.
Ziel ist es, Verknipfungspunkte zu finden,
so dass jede Kommune fir sich einen
Mehrwert erzielen kann.

.Der Wettbewerb Mittelstands-
freundliche Kommunen mobilisiert
eigene Krafte und die Auszeichnung
motiviert erneut.”
Hermann-Josef Romes
(Biirgermeister der Verbandsge-
meinde Adenau)

Jlch wiirde anderen Unternehmen
empfehlen am Wettbewerb Mittel-
standsfreundliche Kommunen teil-
zunehmen, weil wir endlich wieder
was bewegen miissen anstatt zu
jammern. Dies gilt sowohl fiir die
Kommunalverwaltung als auch fiir
die freie Wirtschaft."

Klaus Zuzok (Blaue Ecke, Adenau)
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Steckbrief

(Stand: 2004)

Flache: 4.610 ha

Einwohner: 43.500
Umsatzsteuerpflichtige
Unternehmen: 2013 (Stand: 2002)
Sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte: 29.500

Kontakt

Andreas Ludwig
Oberbiirgermeister
HochstralBe 48

55545 Bad Kreuznach

Fon: 0671/800-200

Fax: 0671/800-345

E-Mail: andreas.ludwig@
bad-kreuznach.de
www.stadt-bad-kreuznach.de

Gerd Husar

Arbeitsmarktpolitische MaBnahmen

HochstralBe 48

55545 Bad Kreuznach
Fon: 0671/800-344
Fax: 0671/800-252
E-Mail: gerd.husar@
bad-kreuznach.de
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Stadt Bad Kreuznach

Neue Modelle fiir den regionalen Arbeitsmarkt

«Die Stadt Bad Kreuznach erhdlt einen Sonderpreis fiir sehr erfolgreiche Projektarbeit
im Bereich der Arbeitsmarktpolitik. Hervorzuheben ist hierbei insbesondere die
positive Aufnahme dieser Projekte in der regionalen Wirtschaft."

Auszug aus der Begriindung der Jury (2001)

Ausgezeichnete MaBBnahmen

Auf den ersten Blick gehen die Uhren in
Bad Kreuznach nicht anders als in anderen
Kommunen. Konversionsflachen, Entblro-
kratisierung im Verwaltungsalltag, Aktivi-
taten zur Ansiedlung neuer Unternehmen
und die Bestandspflege der heimischen
Betriebe — all das sind auch in der Kom-
mune am Rande des Rhein-Main-Gebiets
gangige Themen. Im Fokus der positiven
Beurteilung der Juroren des Wettbewerbs
allerdings standen diejenigen Anstrengun-
gen der Stadt, die als so innovativ bewer-
tet wurden, dass bereits an der einen
oder anderen Stelle das Wort vom ,,Bad
Kreuznacher Modell” die Runde machte.
Gemeint sind die beispielhaften Aktivi-
taten der Kommune im Bereich der loka-
len Arbeitsmarktpolitik, die der Jury 2001
die Auszeichnung mit einem Sonderpreis
Wert waren.

Der Beginn des neuen Jahrtausends lau-
tete auch in Bad Kreuznach ein neues
Zeitalter ein. Im Jahr 2000 initiierte die
Stadt ein Kooperationsmanagement mit
der ambitionierten Zielvorgabe den Erhalt
von Arbeitsplatzen in der Kommune zu
sichern, zukunftsorientierte Beschafti-
gungsfelder aufzudecken und als arbeits-
marktpolitisches Frihwarnsystem recht-
zeitig problematische Entwicklungen zu
erkennen. Dieses arbeitsmarktpolitische
Pilotprojekt wurde im Schulterschluss mit
allen auf dem regionalen Arbeitsmarkt
vertretenen Gruppen aus der Taufe ge-
hoben. Gemeinsam mit den regionalen
Wirtschaftskammern, der Agentur fir Ar-

beit sowie den regionalen Schulen und
Unternehmen entstanden das , Koopera-
tionsmanagement Ausbildung” sowie das
. Kooperationsmanagement Beschafti-
gungsforderung und Weiterbildung” Im
Zuge dieser Kooperationen wurde u.a. ein
Netzwerk zur Aus- und Weiterbildung un-
ter Beteiligung aller Akteure gegriindet.
Ziel dieses Projektes war und ist es, so-
wohl die heimischen Unternehmen als
auch Arbeits- und Ausbildungssuchende
dabei zu unterstitzen, den richtigen Aus-
zubildenden oder die richtigen Arbeitneh-
mer und Arbeitgeber zu finden. ,Wir bilde-
ten dieses Netzwerk zunachst mit rund
400 kleinen und mittleren Unternehmen
aus Bad Kreuznach, um ihnen bei Bedarf
qualifizierte Arbeitskrafte passgenau ver-
mitteln zu kdnnen’, so der Oberbirgermei-
ster Andreas Ludwig. Auch die lokale Ini-
tiative , Arbeit-statt-Sozialhilfe” stellt eine
weitere MalRnahme dar, in deren Rahmen
die Verwaltung gemeinsam mit der Wirt-
schaft nach heimischen Fachkraften fur
die Unternehmen sucht. , Jede Sozialhilfe-
empfangerin und jeder Sozialhilfeemp-
fanger wird zu der ,Arbeit-statt-Sozialhilfe'-
Stelle des stadtischen Sozialamtes ge-
schickt. Dort wird geprUft, in welchen Un-
ternehmen man sie oder ihn sinnvoll ein-
setzen kann. Damit ist beiden Seiten ge-
holfen’, erlautert der Oberblrgermeister
die Bad Kreuznacher Variante einer Win-
win-Situation. Eine Initiative, die nicht allein
durch Zahlen beeindruckt, sondern durch
Menschen und Familien, die ganz konkret
wieder Zugang zum Arbeitsmarkt bekom-




men haben. Bis dato sind es mehr als
3.000 mehrjahrig Langzeitarbeitslose, die
wieder in eine sozialversicherungspflich-
tige Beschaftigung in Bad Kreuznach ver-
mittelt werden konnten.

Im Rahmen von ,, Kooperationsmanage-
ment Ausbildung” entstand das Projekt
LArbeitsweltbezogene Schule” , Hierbei
handelt es sich um einen Stltzunterricht
fur ,Problemschulerinnen und -schiller’
des 8./9. Schuljahres, damit diese den
Hauptschulabschluss erreichen’, erklart
der Berater Gerd Husar, verantwortlich
fur die Durchflihrung der arbeitsmarktpo-
litischen Mafinahmen bei der Stadt. Nach
Abschluss der Schule leistet die Stadt den
Schulabgangern Hilfe zur Selbsthilfe bei
der Ausbildungsplatzsuche durch das ei-
gens eingerichtete Beratungszentrum
. Sprungbrett”

Teil des Projekts , Kooperationsmanage-
ment Beschéaftigungsforderung und Wei-
terbildung” ist ein umfassendes arbeits-
marktpolitisches Frihwarnsystem. Als ein
Beispiel aus einem Katalog von Mal3nah-
men in diesem Zusammenhang sei hier
die im Jahr 2000 ins kommunale Leben
gerufene Weiterbildungsinitiative ,WIN™
genannt. ,Ziel dieser Initiative war und ist,
die Beschéftigten in den Unternehmen
zu qualifizieren, damit diese erst gar nicht
arbeitslos werden” so Gerd Husar. Ge-
meinsam mit zwolf Bildungstragern stellt
die Stadt den Unternehmen qualifizierte
Ausbilder fur die Weiterbildungsmalfdnah-
men in den Unternehmen zur Verfligung.
Dazu findet u.a. jahrlich eine Arbeitgeber-
konferenz statt. Im vergangenen Jahr
stand diese unter dem Dachthema ,,Erfolg
durch Zeitarbeit” Rund 120 Arbeitgeber
der Region nahmen teil. ,Diese Uberaus
gute Resonanz bestéatigt einmal mehr un-
sere hervorragende Zusammenarbeit im
Netzwerk’; erklért Gerd Husar.

Einsatzbereiche der Auszeichnung

Allen Ratsmitgliedern im Stadtrat wurde
gleichsam als Wirdigung und Verpflich-

NN

tung eine Kopie der Auszeichnungsur-
kunde ausgehandigt. Den Dank an die
heimische Unternehmerschaft sprach die
Stadtverwaltung auf der Arbeitgeberkon-
ferenz aus. Auf allen Flyern und Broschi-
ren zu den arbeitsmarktpolitischen Akti-
vitaten der Kommune wurde ein Hinweis
auf die Auszeichnung platziert. Zahlreiche
Pressemitteilungen fUr regionale und tber-
regionale Medien ergénzten die auszeich-
nungsbezogene PR-Arbeit.

Erfahrungen

In Bad Kreuznach waren es vor allem die
heimischen Unternehmen, die ihrer Kom-
mune zu der Auszeichnung gratulierten.
. Diese sahen darin gleichermal3en Beloh-
nung fir das Geleistete sowie Ansporn
flr weitere innovative Leistungen’, erinnert
sich Oberblrgermeister Ludwig an die Re-
aktionen auf die Auszeichnung.

MaBnahmen im Nachgang

Als bedeutende Mafinahme aus der Zeit
nach dem Auszeichnungsjahr 2001 sehen
die kommunalen Akteure die Grindung
von zwei Dienstleistungsagenturen. Von
der Stadt initiiert und dann in eine private
Tragerschaft ausgegrindet, werden durch
diese beiden Agenturen Arbeitssuchende
vorab in Schulungen entsprechend qualifi-
ziert und anschlief3end an interessierte
Unternehmen flr einen gewissen Zeit-
raum vermittelt. , Dies funktioniert hier &hn-
lich wie bei einer Zeit- oder Leiharbeits-
firma’, erklart Berater Gerd Husar. Entspre-
chen die Arbeitskrafte den Vorstellungen
der Unternehmen, so ist eine Ubernahme
nicht ausgeschlossen. Als zweite Dienst-
leistungsagentur griindete die Stadt eine
Arbeitnehmerlberlassung. Auch hier wird
ein Pool an Arbeitssuchenden von der Stadt
qualifiziert und anschliefdend an Unterneh-
men vermittelt.

Neue Wege geht Bad Kreuznach auch in
Zusammenarbeit mit den anséassigen
Handwerksbetrieben. Fur diese wurde ein
Call-Center eingerichtet, welches sich

heute in privater Tragerschaft befindet.
Die Handwerksbetriebe haben die Mog-
lichkeit, Tatigkeiten, wie z.B. die telefoni-
sche Annahme von Kundenauftrdgen oder
aber Terminvereinbarungen an das Call-
Center als ,, Outsourcing’, abzugeben und
sich so auf ihre Kernkompetenzen zu kon-
zentrieren.

Zukunft hat Zukunft in Bad Kreuznach. So
ist ab dem Friihjahr 2005 in der Stadtver
waltung die Stelle eines Beschaftigungs-
entwicklers eingerichtet. Dieser unter-
stUtzt die anséassigen Unternehmen dabei,
neue Geschaftsfelder aufzuspiren bzw.
noch nicht ausgeschopfte Absatzpoten-
ziale in zukunftsfahigen Nischenmarkten
zu nutzen. Auch dieses Pilotprojekt wird
in Zusammenarbeit mit der Arbeitsagen-
tur, den Kammern und den Unternehmen
vor Ort umgesetzt.

.Der Wettbewerb Mittelstands-
freundliche Kommunen tragt zur
Imagebildung der Kommune im
positiven Sinne bei."

Andreas Ludwig
(Oberblirgermeister der Stadt
Bad Kreuznach)

.Die Mdglichkeit der Teilnahme am
Wettbewerb bietet Werbung fiir
das jeweilige Unternehmen sowie
eine Prasentationsmdglichkeit der
Leistungsfahigkeit und Innovation.
Der Wettbewerb ist aber auch fiir
die Kommunen Ansporn und Ver-
pflichtung, sich an wirtschaftlichen
Notwendigkeiten und Herausfor-
derungen zu beteiligen, um Arbeit
und Beschaftigung zu erhalten.”
Paul Gerhard Wagner

(Wagner Technik, Oberhausen)
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Steckbrief

(Stand: 2004)

Flache: 162.619 ha

Einwohner: 96.304
Umsatzsteuerpflichtige
Unternehmen: 3.467 (Stand: 2002)
Sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte: 23.300

Kontakt

Rainer Wirtz

Giinter Gansen

Kreisentwicklung/
Wirtschaftsforderung

Trierer StraB3e 1

54634 Bitburg

Fon: 06561/15-4070

Fon: 06561/15-4050

Fax: 06561/15-1003

E-Mail: wirtz.rainer@bitburg-pruem.de
E-Mail: gansen.guenter@bitburg-
pruem.de

www.bitburg-pruem.de
www.sbp-online.de
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Landkreis Bitburg-Priim

Wirtschaftsstandort mit starkem Profil

«Mit dem Landkreis Bitburg-Priim wird ein Kreis ausgezeichnet, aus dessen Reihen
bereits mehrere Verbandsgemeinden hervorgegangen sind, die in den drei Runden
des Wettbewerbs stets zu den Besten zdhlten. Hierzu hat sicher auch die enge Ko-
operation zwischen Wirtschaft und Kreisverwaltung beigetragen, die von Unterneh-
merseite gelobt wird. Mehrfach wurde von den vorschlagenden Unternehmen das
GroBprojekt ,Regionen Aktiv' genannt. Der Landkreis Bitburg-Priim gehort in dem
Bundeswettbewerb des Verbraucherministeriums zu den geférderten Gebieten und
baut in diesem Rahmen die Regionalmarke ,Eifel' zu einem Qualitdtslabel aus."

Auszug aus der Begriindung der Jury (2004)

Ausgezeichnete MaBnahmen

Es ist vor allem die Dienstleistungsori-
entierung, welche die erfolgreiche Zusam-
menarbeit zwischen Wirtschaft und Kreis-
verwaltung im Landkreis Bitburg-Prim
pragt. Dass diese nicht nur ein Lippenbe-
kenntnis ist, wird gesichert, indem sich
die Kreisverwaltung immer wieder aufs
Neue vor Ort mit den konkreten Belangen
der Unternehmen auseinandersetzt. ,Wir
sehen es als unsere Aufgabe, aktiv auf
die Betriebe zuzugehen’, betont Wirt-
schaftsforderer Glnter Gansen. Ziel der
engen Kooperation ist es zum einen, die
Unternehmen bspw. Uber 6ffentliche Fi-
nanzierungshilfen zu beraten und diesbe-
zlglich zu betreuen, und zum anderen,
Genehmigungsverfahren fir gewerbli-
che Investitionen zu beschleunigen. ,Bei
Schwierigkeiten mit einem Bauantrag sor
gen wir als Wirtschaftsforderer dafir, dass
sich alle VVerantwortlichen wie Investor,
Planer sowie die Fachbehdrden zusam-
mensetzen, um kurzfristig Lésungsmog-
lichkeiten im Sinne des Unternehmens
zu finden’, erklart Glnter Gansen. Bem-
hungen, die sich flr die Unternehmen aus-
zahlen: Im Regelfall wird im Landkreis
Bitburg-Prim die erforderliche Bauge-
nehmigung bereits vier Wochen nach
Eingang der vollstdndigen Antragsunter-
lagen erteilt.

Kommunikation und Information bilden
im Landkreis Bitburg-Priim zwei wichtige
Séulen des Miteinanders von Kommunen
und Unternehmen. In Kooperation mit den
Kammern, den regionalen Banken sowie
der Kreishandwerkerschaft werden bspw.
regelmaRig Unternehmerabende veran-
staltet. 2004 wurde das ,, 1. Bitburg-Primer
Innovations-Forum™ von der Strukturfor
dergesellschaft Bitburg-Prim initiiert, das
nun regelmaRig stattfinden soll. Auf dem
gut besuchten Forum referierten Fachleu-
te aus der kommunalen Verwaltung eben-
so wie Experten der regionalen Hoch-
schulen und von einheimischen Betrieben
zum Themenkomplex der Innovations-
und Technologieorientierung. ,,Ein Thema,
das fur die Zukunftsfahigkeit des Landkrei-
ses von besonderer Bedeutung ist. So
bietet bspw. die Strukturférdergesellschaft
Bitburg-Prim mit Hilfe eines externen
Sachverstandigen Betrieben der Region
Beratung und Unterstitzung bei der Ent-
wicklung von neuen Produkten und Verfah-
ren sowie bei der Erschliefsung von neuen
Innovationspotenzialen an. Ziel dabei ist
die Starkung und weitere Verbesserung
der Wettbewerbsfahigkeit der kleinen und
mittleren Unternehmen im Landkreis Bit-
burg-Prim’; so Geschéftsflihrer Rainer Wirtz.
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Besonders gewdrdigt wurde sowohl von
den vorschlagenden Unternehmen als
auch von der Jury des Wettbewerbs das
ambitionierte Projekt , Regionen aktiv —
Land gestaltet Zukunft” mit der Etablie-
rung der Regionalmarke , Eifel” als Quali-
tatslabel. Hervorgegangen ist das Projekt
aus einem Bundeswettbewerb, bei dem
der Landkreis Bitburg-Priim im Jahr 2001
mit weiteren 17 Preistrdgern im gesamten
Bundesgebiet Uberzeugen konnte. Ziel der
Kampagne ist es, unter der Dachmarke
. Eifel” qualitativ hochwertige Produkte
und Dienstleistungen der Region aus Land-
wirtschaft, Handwerk und Tourismus pro-
fessionell mit eigenem Profil zu vermark-
ten. Insbesondere kleinen und mittleren
Unternehmen werden so Uber gemeinsa-
me Wege neue Marktchancen eroffnet.
Durch die Vermarktung unter der gemein-
samen Dachmarke ,, Eifel” kénnen Syner-
gien genutzt und eine héhere Wertschop-
fung erreicht werden. Eine Investition, die
der Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit
der kleinen und mittleren Betriebe vor
Ort unmittelbar zugute kommt und dabei
hilft, den Strukturwandel in der Landwirt-
schaft zu gestalten. Von der Etablierung
der Dachmarke , Eifel” profitieren regio-
nale Produkte wie , Eifel-Schinken” oder
. Eifel-Edelbrand” ebenso wie die beson-
deren touristischen Angebote der Region
in Hotellerie und Gastronomie. Auf diese
Weise gelingt ein positiver Imagetransfer
fur alle Beteiligten und die Eifel als Wirt-
schaftsstandort gewinnt weiter an Profil
durch die Qualitat der regionalen Produkte
und Dienstleistungen.

Einsatzbereiche der Auszeichnung

Nach der Preisverleihung wurde umfang-
reich Uber die Auszeichnung zur Mittel-
standsfreundlichen Kommune in der re-
gionalen Presse berichtet. Zielgruppen
waren hierbei nicht nur die Verantwort-
lichen in Kommunen und Wirtschaft, son-
dern auch die Bevolkerung des Landkrei-
ses, die Uber die Preisverleihung in den
Kreis-Nachrichten informiert wurde. Auf3er-
dem erfolgte eine ausflhrliche Berichter

stattung in anderen Fachmedien wie der
Mitgliederzeitung der Kreishandwerker
schaft Westeifel ,, Compagnon” Auch auf
Informationsveranstaltungen des Hand-
werks und der gewerblichen Wirtschaft
wurde die Pramierung thematisiert. So
bspw. anlasslich eines Betriebsbesuches
von Staatssekretar GUnther Eymael im Un-
ternehmen des Kreishandwerksmeisters
Hermann Zahnen in Sellerich.

Erfahrungen

Die Kreisverwaltung erhielt eine Vielzahl
positiver Feedbacks von Unternehmen der
Region, welche die Kommune zu ihrer
Auszeichnung begllickwinschten und die
gute Zusammenarbeit hervorhoben. Da-
neben gingen Anfragen anderer Kommu-
nen, die durch die Auszeichnung auf den
Landkreis Bitburg-Prim und den Wettbe-
werb aufmerksam wurden, in der Kreisver-
waltung ein.

MaBnahmen im Nachgang

Die Wirtschaftsforderung der Kreisver-
waltung Bitburg-Priim sieht in den folgen-
den Schwerpunkten wichtige Handlungs-
felder fur die Zukunft: Im Vordergrund
steht die Fortfihrung des standigen Dia-
logs sowie der engen und guten Kontakte
der Kreisverwaltung zu den regionalen
Unternehmen, Kammern, Banken und
Sparkassen, wie auch den Steuerberatern
der Region. Weiterhin unterstttzt und
begleitet die Wirtschaftsforderung der
Kreisverwaltung in enger Zusammen-
arbeit mit den Gemeinden, Verbandsge-
meinden und der Stadt Bitburg die Be-
triebe bei ihren Investitionsvorhaben. Da-
mit eine positive wirtschaftliche Struktur-
entwicklung in der Kommune gesichert
ist, stellt aulerdem die Forderung der
Technologieorientierung im Landkreis Bit-
burg-Priim fir die Wirtschaftsforderung
einen zentralen Ansatz dar. Um den Stand-
ort Bitburg-Prim weiter aufzuwerten und
so fur Investoren auch in Zukunft in-
teressant zu bleiben, arbeitet die Kreis-
verwaltung an weiteren Vorhaben. Der

konsequenten Fortsetzung und dem Aus-
bau der mittelstandsfreundlichen Ge-
werbeflachenpolitik im Rahmen des Stand-
ortmarketings kommt dabei eine beson-
dere Bedeutung zu. Der Landkreis Bitburg-
Prim halt fur Existenzgriindungen, Be-
triebsverlagerungen sowie -erweiterun-
gen insbesondere flr kleine und mittlere
Unternehmen eine Vielzahl an Gewerbe-
flachen bereit. Auch die kontinuierliche
Weiterentwicklung der Dachmarke Eifel
zu einer Regionalmarke im Verbund mit
Landwirtschaft, Handwerk, Dienstleistung
und Gewerbe wird von der Kreisverwal-
tung als eine nachhaltige MaflRnahme in
der Region aufgefasst.

.Die Auszeichnung im Wettbewerb
Mittelstandsfreundliche Kommu-
nen ist uns eine Bestdtigung, dass
wir in der Entwicklung des Land-
kreises Bitburg-Priim als Wirt-
schaftsstandort auf dem richtigen
Wege sind. Sie ist gleichzeitig An-
sporn, den eingeschlagenen Weg
engagiert weiter zu gehen und den
Landkreis als attraktiven und
zukunftsfahigen Wohn- und Wirt-
schaftsstandort zu profilieren."
Rainer Wirtz

(Amtsleiter Wirtschaftsforderung
in der Kreisverwaltung Bitburg-
Priim und Geschdftsfiihrer der
Strukturférdergesellschaft Bitburg-
Priim mbH)

.Durch den Wettbewerb wird die
Zusammenarbeit zwischen Wirt-
schaft und Verwaltung gestarkt und
die Verwaltungen werden ange-
spornt, sich verstarkt dem Mittel-
stand zuzuwenden."

Hermann Zahnen

(HPB Zahnen GmbH, Sellerich)
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Steckbrief

(Stand: 2004)

Flache: 4.378 ha
Einwohner: 47.192
Umsatzsteuerpflichtige
Unternehmen: 1.447
Sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte: 15.441

Kontakt

Klemens Groger
Wirtschaftsforderungs-
gesellschaft
Frankenthal (Pfalz) mbH
Speyerer StraBe 6
67227 Frankenthal

Fon: 06233/32782-0
Fax: 06233/32782-77

E-Mail: info@wfg-frankenthal.de

www.fankenthal.de
www.wfg-ft.de
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Stadt Frankenthal

Wettbewerb belebt das Geschaft

«Die Unterstiitzung der Unternehmen bei Genehmigungsverfahren gehdrt auch fiir
die Stadt Frankenthal zur Pflicht und nicht zur Kiir. Anklang bei der Jury fand vor
allem das Pilotprojekt Ausbildungsverbund, bei dem Auszubildende bei der Stadt
Frankenthal angestellt und zum Teil in Unternehmen ausgebildet werden. Die Aus-
zeichnung von Frankenthal als Mittelstandsfreundliche Kommune 2004 zeige, so
die Jury, dass sich Kommunen durch konsequente, an den Belangen der Wirtschaft
orientierte Arbeit, auch gegen starke regionale Konkurrenten profilieren kénnen."

Auszug aus der Begriindung der Jury (2004)

Ausgezeichnete MaBnahmen

Seit 2003 stellt die Stadt Frankenthal ihr
Gewerbeflachenangebot zusatzlich zu der
eigenen Gewerbeflachendatenbank auf
den Internetseiten der Wirtschaftsforder-
ungsgesellschaft Frankenthal (Pfalz) mbH
der Gewerbeimmobilienborse des Raum-
ordnungsverbandes Rhein-Neckar und der
Regionalmarketing Rhein-Neckar-Dreieck
GmbH zur Verfligung. Ansiedlungswillige
Unternehmen, die im Ballungsgebiet des
Rhein-NeckarDreiecks einen neuen Stand-
ort suchen, finden auf diesem Onlineportal
geeignete Flachen und Immobilien. Als
Teilnehmer an diesem ,, Standortkommuni-
kationssystem Rhein-Neckar-Dreieck” ver
grolRerte die Stadt Frankenthal nicht nur
ihre Chancen zur besseren Vermarktung
der oOrtlichen Gewerbeflache Uber die ei-
genen Stadtgrenzen hinweg, sondern bau-
te auch ihren Service gegentber den in-
vestierenden Unternehmen aus. Die Stadt-
verwaltung entschied sich daher, dieses
System auch in den stadtischen Internet-
auftritt zu integrieren. Interessierten Unter
nehmen ist es nun maoglich, sich nutzer-
freundlich mittels einer Vielzahl von Kriteri-
en, wie z.B. Lage, Verkehrsanbindung,
Flachengrofie und Infrastruktur Uber die
Standortauswahl der Region zu informier
en. Auch Gewerbemakler und Grund-
stlckseigener haben die Gelegenheit,
ihre Gewerbeflachen und -objekte in der
Gewerbeimmobilienbérse online einzu-

stellen. , Mittlerweile findet ein grofRer
Teil der Interessenten fir Gewerbeflachen
den Weg Uber das Internet zum Wirt-
schaftstandort Frankenthal’, stellt Wirt-
schaftsforderer Klemens Groger zufrieden
fest. Doch Klemens Groger weif3: Zur Ent-
scheidung eines ansiedlungswilligen Un-
ternehmens fur den Standort Frankenthal
bedarf es mehr als der Bereitstellung von
passenden Gewerbeflachen. , Ein erfolg-
reiches Gewerbeflachenmanagement lebt
nicht von den Flachen allein, sondern im-
mer mehr von den mafdgeschneiderten
Zusatzservices, die ansiedlungsinter-
essierten Unternehmen geboten werden.
Flexible Serviceleistungen flr die unter-
schiedlichen Unternehmensbedarfe und
umfassende Informationen als Entschei-
dungsgrundlagen sind gefragt. ,Daher
bieten wir bspw. Wirtschaftsstatistiken
und andere unternehmensrelevante Infor
mationen online als ,download’ an”, erklart
der Wirtschaftsforderer.

Nachdem sich ein Unternehmen fir den
Standort Frankenthal entschieden hat,
endet jedoch noch keineswegs die stadt-
ische Unterstltzung. So organisiert die
Stadt Frankenthal bspw. zwei Foren, die
sich mit den aktuellen Themen der heimi-
schen Wirtschaft in Frankenthal auseinan-
dersetzen. Zum einen tagt regelméaRig
der Standortmanagementkreis, in dem




amter- und institutionentbergreifend zu-
sammengearbeitet wird. In diesem Kreis
bespricht die Stadtverwaltung mit Verant-
wortlichen der regionalen Banken, der
Stadtwerke, des Stadtbauamts sowie der
stadtischen Baugesellschaft aktuelle, den
Wirtschaftsstandort Frankenthal betreffen-
de Fragen. Auch das direkte Gespréach mit
den ansassigen Unternehmen hat seinen
festen Platz in den Aktivitdten der Kommmu-
ne. In Form eines ,Round Table" ladt die
Stadt Frankenthal halbjahrlich, nach Bran-
chenstruktur und Unternehmensgrofie
strukturiert, Unternehmensinhaber aus
Frankenthal ins stadtische Rathaus zum
Dialog ein, um gemeinsam Uber aktuelle
Themen des Standortes zu diskutieren.

Zusatzliche Aufmerksamkeit Uber die Kom-
mune hinaus erlangte die Stadt Franken-
thal durch den Anfang 2004 eingerichteten
Ausbildungsverbund, bei dem die Stadt
eine Vermittlerrolle zwischen Kommune
und Wirtschaft einnimmt. Das Projekt er
moglicht Auszubildenden der Stadt Fran-
kenthal Erfahrungen in der Wirtschaft zu
sammeln, indem sie einen Teil ihrer Aus-
bildung im Unternehmen absolvieren. , Ein
gutes Beispiel daflr, wie in der Praxis die
Brlicke zwischen Verwaltung und Wirt-
schaft geschlagen werden kann’; bilanziert
Klemens Groger.

Einsatzbereiche der Auszeichnung

,Zusatzlich zu der Bekanntmachung in der
Presse, konnten wir durch einen regiona-
len Fernsehsender die Blrgerinnen und
Burger Frankenthals auf unsere Auszeich-
nung zur Mittelstandsfreundlichen Kom-
mune aufmerksam machen’! erinnert sich
Klemens Groger an die gute Resonanz in
den Medien. AuRerdem wurde die Préa-
mierung auf den zahlreichen Veranstaltun-
gen und Informationsabenden flr die Un-
ternehmerschaft thematisiert. , Diese wa-
ren flr uns ein gutes Forum, um den teil-
nehmenden Unternehmen fir ihre Beteili-
gung durch den Vorschlag unserer Kom-
mune zu danken’, so der Wirtschaftsfor-
derer. Auch auf den Gewerbeflachenange-

boten der Internetseiten sowie in jeder
Art der Korrespondenz wurde das Siegel
der Urkunde platziert.

Erfahrungen

Nach Auffassung von Wirtschaftsforderer
Groger stimulierte die Auszeichnung zur
Mittelstandsfreundlichen Kommune insbe-
sondere den gesunden Wettbewerb zwi-
schen Frankenthal und anderen Kommu-
nen. Er ist sich sicher, dass durch die Be-
teiligung am Wettbewerb innerhalb der
Stadt Frankenthal neue, positive Impulse
freigesetzt wurden. Sowohl die Akteure
in der Verwaltung als auch in der heimi-
schen Wirtschaft wurden darin bestétigt,
auf dem richtigen Weg zu sein. ,,Die vom
Wirtschaftsministerium attestierte bei-
spielhafte Mittelstandsfreundlichkeit er
moglichte es uns, eine bessere Wettbe-
werbsposition in der Standortkonkurrenz
zu anderen Kommunen einzunehmen’,
fasst Klemens Groger den Nutzen der
Wettbewerbsteilnahme zusammen.

MaBnahmen im Nachgang

Im Zentrum der Nachhaltigkeitsaktivitaten
steht fur die Stadt Frankenthal das neue
Stadtmarketingkonzept. Als kreisfreie Stadt
kann Frankenthal nur geringen Einfluss auf
die Bebauung jenseits der Stadtgrenze
nehmen, so dass die innerstadtische Wirt-
schaft in den vergangenen Jahren mit ei-
ner Zunahme von groRen Handelsunter-
nehmen auf der Grinen Wiese zu kdmp-
fen hat. , Diese Situation belastet vor allem
die Einzelhandler unserer Innenstadt. Es
sind daher neue Ideen und Taten gefragt,
die einen weiteren Abfluss der Kaufkraft
aus der Innenstadt verhindern kénnen’,
betont Klemens Groger. Wichtiger Bestand-
teil des neuen Konzeptes wird die ver-
starkte Einbindung der Ladeneigentimer
aus der Innenstadt in die Plane der Stadt-
entwicklung sein: , Aus Stadtentwick-
lungsgesichtspunkten befindet sich die
Stadt in einer neuen Situation. Wo friher
Mieter und Eigentimer von Geschaften
ein und dieselbe Person waren, sieht dies

heute vollkommen anders aus. Mieter
kommen und gehen, die Leidtragenden
der Stadtentwicklung bleiben jedoch die
Eigentimer.” Daher sieht die Stadt es als
eine ihrer Aufgaben an, gemeinsam mit
Eigentimern und Mietern einen Beitrag
zur Erhohung der Attraktivitat der Innen-
stadt zu erarbeiten. ,Wir kénnen zwar gut
gemeinte Handlungsempfehlungen an alle
Beteiligten abgeben, aber erfolgreich in
die Tat umsetzen lassen sich diese nur
gemeinsam’, weill Wirtschaftsforderer
Klemens Groger. Ein konkretes Beispiel
fur tatkraftige gemeinsame Bemihungen
stellen die im Turnus von vier bis sechs
Wochen stattfindenden CityTreffs dar.
Wir organisieren Workshops, in denen
alle Beteiligten, sei es Eigentimer, Mieter,
Bank oder wir als Wirtschaftsférderung ge-
meinsam Projekte entwickeln, um die
Innenstadt attraktiver zu gestalten’; berich-
tet Klemes Groger.

.Der Wettbewerb Mittelstands-
freundliche Kommunen férdert den
positiven Wettbewerb zwischen
den Kommunen und gibt neue Im-
pulse, sich als Wirtschaftsstandort
in der Region gut zu platzieren."
Klemens Gréoger
(Wirtschaftsférderer der Stadt
Frankenthal)

Jlch wiirde anderen Unternehmen
empfehlen am Wettbewerb teil-
zunehmen, weil es die Kommunen
dazu anspornen kann, etwas fiir
eine verbesserte Infrastruktur und
fiir Klein- und Mittelbetriebe zu
tun."

Ralf Sammer (Sammer
ElektrogroBhandel GmbH,
Frankenthal)
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Steckbrief

(Stand: 2005)

Flache: 9.156

Einwohner: 35.464
Umsatzsteuerpflichtige
Unternehmen: 2.200
Sozialversicherungspflichtig
Beschéftigte: 12.982 (Stand: 2003)

Kontakt

Hans Jirgen Machwirth
Oberbiirgermeister
Georg-Maus-StraBe 1
55743 |dar-Oberstein
Fon: 06781/64-200
Fax: 06781/64-555
E-Mail: ob.machwirth@
idar-oberstein.de
www.idar-oberstein.de
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Stadt Idar-Oberstein

Die Kommune als Serviceunternehmen

«Besonders gefiel der Jury, die Vielzahl der von den Unternehmern genannten kon-
kreten Beispiele zur Kommunikation mit der Kommune - ein Bereich, der zu den
wichtigsten Anforderungen mittelstandischer Unternehmen an eine Kommune z3hlt.
Des Weiteren war fiir die Pramierung der Kommune das erfolgreiche Konversionsprojekt

Gewerbepark Nahetal forderlich.”

Auszug aus der Begriindung der Jury (2002)

Ausgezeichnete MaBnahmen

Wie entscheidend ein guter Informations-
fluss fur eine erfolgreiche Zusammenar-
beit zwischen Wirtschaft und Verwaltung
ist, erkannte die Stadtverwaltung Idar-
Oberstein bereits ganz zu Beginn ihrer
Bestrebungen zur Schaffung eines mittel-
standsfreundlichen Klimas. Um die Struk-
tur der Organisation diesem Ziel anzupas-
sen, wurden eine Reihe von MalRnahmen
zur Verwaltungsmodernisierung ergriffen.
Im Fokus stand dabei die konsequent kun-
denorientierte Ausrichtung aller Dienst-
leistungen der Kommune. Die Neustruk-
turierung der stadtischen Verwaltungs-
organisation in Idar-Oberstein wurde auf
verschiedenen Ebenen vorangetrieben.
Neue Serviceeinheiten, wie z.B. ein Bur
gerservice, wurden von der Stadt ein-
gerichtet. Diese hatten die Aufgabe durch
eine sinnvolle Verknlpfung von Sachzu-
sammenhangen, wie bspw. im Bereich
Grundstucksentwicklung und -verwaltung,
mit der Wirtschaftsforderung, schnelle
und kompakte Dienstleistungen, wie u.a.
maldgeschneiderte Grundstlicksangebote,
zu realisieren. Mit der Bindelung von Zu-
standigkeiten konnten Lauf- und Bearbei-
tungszeiten zugunsten der Unternehmen
erheblich verkirzt werden. , Kurze Geneh-
migungsverfahren und kompetente An-
sprechpartner gewahrleisten eine schnelle
und unburokratische Unterstiitzung’, fasst
Oberblrgermeister Hans Jirgen Mach-
wirth die splrbaren Resultate der Maf3-
nahmen zusammen.

Nicht nur die gestandenen Unternehmen
vor Ort, sondern auch Existenzgrinder
kénnen umfassende Servicevorteile fur

sich nutzen. Mit der eigens von der Stadt
|dar-Oberstein ins Leben gerufenen Bera-
tungsinstitution ,, Grlinder im Dialog” schafft
die Kommune ihrerseits beste Voraus-
setzungen flr eine schnelle und moglichst
auch erfolgreiche Realisierung der Grin-
dungsvorhaben. RegelméaRige Informa-
tionsborsen und Beratungsabende mit
Expertinnen und Experten zu grindungs-
relevanten Schwerpunktthemen wie bspw.
Unternehmensmanagement, Finanzierung
des Geschéftsvorhabens sowie Marketing
und Werbung komplettieren das Unter-
stUtzungsangebot fur Grinderinnen und
Grinder.

Wie Angebot und Nachfrage flexibel und
erfolgreich zusammengebracht werden
konnen, zeigt ein weiteres Beispiel aus
Idar-Oberstein. Ein eigens eingerichtetes
stadtisches Leerstandsmanagement nimmt
tagesaktuell die Auswertung des Immobi-
lienmarktes der Region vor und verknUpft
dieses mit den Grundstlcksressourcen
der stadtischen Gewerbegebiete. Die Auf-
gaben erstrecken sich dabei nicht allein
auf die Unterbreitung von Grundstticksan-
geboten, sondern werden von mafge-
schneiderten Beratungsservices flr die
Interessenten durch die Stadtverwaltung
erganzt. ,In diesen Beratungstatigkeiten
werden gezielt die 6rtlichen Makler und
Immobilienabteilungen der regionalen
Banken und Sparkassen eingebunden,
mit denen auch ortliche Informationstage
fur Bauherren und Bauwillige veranstaltet
werden’, erklart Oberblrgermeister Hans
Jurgen Machwirth. Abgerundet werden
die Bemuhungen der Stadtverwaltung




durch so genannte Griindstlcksborsen,
bei denen alle vier bis sechs Wochen die
gesamten Gewerbe- und WWohnbaugrund-
stlicke der Region vom Liegenschaftsamt
an oOffentlichen Stellen vorgestellt werden.

Das im Jahr 1999 gegriindete Stadtent-
wicklungsamt, ebenfalls eine der neuen
Verwaltungsserviceeinheiten, schrieb sich
ambitioniert ins Stammbuch, Idar-Ober-
stein flr seine Blrgerinnen und Birger
attraktiver zu gestalten sowie zukunfts-
fahige Perspektiven flr die international
bekannte Edelsteinstadt aufzuzeigen.
Besonderes Augenmerk galt im Rahmen
dieser Zielvorgabe der weiteren Ent-
wicklung von Gewerbeflachen. Im Zuge
des bundesweiten Truppenabzuges der
amerikanischen Streitkréafte, wurde das
..Depot Nahbollenbach” im Jahr 1998 zur
zivilen Nutzung freigegeben. Dieses zur
Konversion bereitstehende Gelédnde bot
mit einer Flache von ca. 35 ha einen attrak-
tiven zukunftsfahigen Standort fUr die An-
siedlung von innovativen Unternehmen.
Eine Besonderheit des aus dem ehemali-
gen Militdrgeldnde entstandenen Gewer-
beparks ,,Nahetal” stellt der dreigeteilte
Mix des Gewerbeflachenangebotes flr
Gewerbe, Einzelhandel und Freizeitnut-
zung dar.

Einsatzbereiche der Auszeichnung

Neben der Veroffentlichung zahlreicher
Presseberichte legte die Stadtverwaltung
Idar-Oberstein einen speziellen Flyer auf,
der Interessierte sowohl Uber den Wett-
bewerb als auch Uber die Auszeichnung
der Stadt Idar-Oberstein als Mittelstands-
freundliche Kommune informierte. In der
Ausweisung der Bebauungsgebiete bei
der Grundstlcksborse wurden ebenfalls
Hinweise auf die Prémierung platziert.
., Selbstverstandlich haben wir die Aus-
zeichnung bei allen relevanten Veranstal-
tungen, wie z.B. auf unseren regelma-
Rigen Informationsabenden fir die Bevol-
kerung IdarObersteins, ausfuhrlich thema-
tisiert’, berichtet der Oberblrgermeister.

Erfahrungen

Wir erhielten nach unserer Auszeichnung
von einer Vielzahl der hier ansdssigen Un-

ternehmen positive Rickkopplungen’, er-
innert sich der Oberblrgermeister. Kom-
munen aus Nachbarregionen gratulierten
ebenfalls und erkundigten sich nach dem
Ablauf des Wettbewerbs. , Ich habe vielen
Kollegen empfohlen, sich kiinftig ebenfalls
an diesem Wettbewerb zu beteiligen, denn
eine solche Auszeichnung bringt eine Viel-
zahl an Vorteilen mit sich’, weild Hans Jur
gen Machwirth zu berichten. So gab es
eine Fulle von Nachfragen ansiedlungs-
williger Unternehmen, die durch die Presse-
arbeit im Umfeld der Auszeichnung auf den
Standort aufmerksam wurden. ,,Dadurch
konnten wir sogar eine unserer Ange-
botsborsen einsparen’, erklart der Ober-
blrgermeister. Aber nicht nur die in Zahlen
messbaren Erfolge in Zusammenhang
mit der Auszeichnung sind Jirgen Mach-
wirth wichtig, besonders weist er auf die
aus der Prémierung hervorgegangene
Aufbruchstimmung sowohl unter den
kommunalen Mitarbeitern als auch den
Unternehmen hin.

MaBnahmen im Nachgang

Im Fokus der Nachhaltigkeitsanstren-
gungen der Stadt Idar-Oberstein sieht
Oberburgermeister Machwirth die kon-
sequente Fortflihrung und den Ausbau
der bereits eingefihrten MaRnahmen.
So wurden bspw. im Jahr 2004 weitere
Serviceeinheiten geschaffen, welche die
bisherigen Leistungen des stadtischen
Blrgerblros erweitern und zusétzlich be-
schleunigen. Gro3geschrieben wird auch
weiterhin das Engagement der Kommune
in Sachen Stadtmarketing, um die Attrak-
tivitat der Innenstadt fir Wirtschaft, Bevol-
kerung und Besucher weiter zu steigern.
Fur die Umsetzung der Projekte im Stadt-
marketing engagieren sich eine Vielzahl
von Burgerinnen und Burger in verschie-
denen Arbeitskreisen. In diesen wurden
in den vergangen Jahren ein Blindel kon-
kreter Projekte, wie z.B. ein umfangrei-
ches Stadtleitbild, ein Kundenzufrieden-
heitsmonitor sowie ein Einzelhandelsgut-
achten realisiert. Genannt wird in diesem
Zusammenhang von Oberbirgermeister
Machwirth auch die Idar-Obersteiner Kul-
turinitiative ,, |dar-Oberstein leuchtet” Seit
2002 fasst die Stadt ihr Sommer-Kulturpro-
gramm unter diesem gemeinsamen Slo-

gan zusammen. Hier werden etablierte
und neue Kulturveranstaltungen konse-
quent mit Aktivitdten des Stadtmarketings
und der ortlichen Geschéftswelt verknipft.

Auch fur den Gewerbepark Nahetal sind
seit der Auszeichnung weitere Erfolge zu
verzeichnen. Mittlerweile haben sich dort
22 Unternehmen angesiedelt und der Bau
einer Multifunktionshalle steht kurz vor
der Umsetzung. Ziel ist es, mit dieser Halle
die Bereiche Wirtschaft, Politik, Bildung
und gesellschaftliches Leben lokal noch
naher zueinander zu bringen. In Zukunft
werden hier Messen, Tagungen, Kon-
ferenzen und Seminare sowie gesell-
schaftliche Veranstaltungen stattfinden
und die international bekannte Edelstein-
stadt wird um eine attraktive Location
bereichert sein.

.Das, was wir als Kommune theore-
tisch erarbeiten, miissen wir auch
praktisch umsetzen. Die Beteiligung
an diesem Wettbewerb erzeugte in
der Verwaltung, aber auch bei den
mittelstdndischen Unternehmen
wahre Aufbruchstimmung. Wir
helfen dem Mittelstand, indem wir
unsere InfrastrukturmaBnahmen
iberdenken, unsere Dienstleis-
tungsbereitschaft erhhen und
vielleicht einen Beitrag dazu leisten,
dass die Menschen wieder positive
Erwartungen an die Zukunft haben."
Hans Jiirgen Machwirth
(Oberbiirgermeister der Stadt Idar-
Oberstein)

Jlch wiirde anderen Unternehmen
empfehlen am Wettbewerb teilzu-
nehmen, weil damit das Engage-
ment der Stadt Idar-Oberstein fiir
die mittelstdndische Wirtschaft
gewlirdigt wird und andere Unter-
nehmen so die Gewissheit haben,
in dieser Stadt unblirokratisch und
schnell ihre Bauvorhaben verwirkli-
chen zu kénnen."

Dr. Peter Ritter

(Torpedo Garage, Kaiserslautern)
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Steckbrief

(Stand: 2004)

Flache: 705 ha

Einwohner: 1.535
Umsatzsteuerpflichtige
Unternehmen: 76 (Stand: 2002)
Sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte: 470

Kontakt

Hans-Michael Brohl

Biirgermeister

Auf Omesen 2

54666 Irrel

Fon: 06525/79-103

Fax: 06525/79-244

E-Mail: hansmichael.broehl@irrel.de

Nico Hagen
Wirtschaftsforderung

Auf Omesen 2

54666 Irrel

Fon: 06525/79-113

Fax: 06525/79-245

E-Mail: nico.hagen@irrel.de
www.irrel.de
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Ortsgemeinde Irrel
Der Mensch im Mittelpunkt

+Als sehr positiv wertete die Jury die konkreten Beispiele der Unternehmer vor Ort.
Mehrfach genannte Aspekte sind die Erarbeitung eines Konzeptes fiir ein Projekt-
tragermodell in Form einer Public-Private-Partnership, schnelle und unbiirokratische
Bearbeitung sowie die kompetente Begleitung von Antragen und der hohe personliche

Einsatz des Biirgermeisters.”

Auszug aus der Begriindung der Jury (2002)

Ausgezeichnete MaBnahmen

Nach dem Abzug der franzdsischen Streit-
krafte im Jahr 1994 hatte die Ortsge-
meinde Irrel sowohl mit dem Verlust von
Arbeitsplatzen als auch mit der Neugestal-
tung von Konversionsflachen betrachtliche
Herausforderungen zu meistern. Motiviert
durch eine zunehmende Nachfrage fur
Gewerbeflachen aus der heimischen Wirt-
schaft, entschloss sich die Ortsgemeinde
Irrel drei Jahre spéater aus der Konver-
sionsnot eine Tugend zu machen und die
ehemaligen Militarflachen sowie das an-
grenzende brachliegende Gelande der
Bundesbahn zu erwerben. Da das Militar-
gelande ehemals als Tanklager genutzt
waurde, hatte die Ortsgemeinde anfanglich
mit den Schwierigkeiten der Flachenbe-
reinigung von Altlasten zu kampfen, konn-
te jedoch 1999 den ersten gewerblichen
Bauabschnitt von 3,5 ha erschlieRen und
an ansiedlungswillige Unternehmen ver-
aufdern. , Bei der ErschlieRungskonzeption
und der Veraufderung von gewerblichen
Flachen konnten wir damals wie heute
auf die spezifischen Winsche von interes-
sierten Unternehmen eingehen’, berichtet
Blrgermeister Hans-Michael Brohl. Abge-
sehen von Grundstlicksflachen bot die
Ortsgemeinde Irrel ebenfalls sanierte
Kasernengebédude zum Verkauf oder zur
Vermietung an. So war es bspw. durch die
schnelle und unburokratische Vermittlung

einer Betriebshalle durch die Ortsge-
meinde einem ortsansassigen Unterneh-
men maglich weiterhin am Standort Irrel
zu bleiben.

Von besonderer Bedeutung bei der Ge-
werbeflachenpolitik der Kommune Irrel
war der zweite Bauabschnitt , Entwick-
lungsbereich Ortsmitte” Im \Wege einer
Private-Public-Partnership entstand im
Jahr 2002 in der ,,Neuen Mitte Irrel” ein
Dienstleistungs- und Gewerbezentrum.
Mit einem privaten Investor wurde auf
dem 1,1 ha groRen inneroértlichen Gewer
begebiet ein mehrfunktionales Gebaude
mit einem Verbrauchermarkt sowie der
neuen Gemeindehalle Irrel realisiert. Wei-
terhin konnte der Bau eines Parkdecks
und einer marktplatzahnlichen Freiflache
mit insgesamt 234 Parkplatzen umgesetzt
werden. Durch die positiven Erfahrungen
dieser Zusammenarbeit motiviert, ent-
schied sich die Ortsgemeinde ein Jahr
spéater fur die erneute Kooperation mit
einem privaten Investor, so dass die Ange-
botspalette der ,Neuen Mitte” fur die Blr
gerinnen und Burger aus Irrel und Umge-
bung um einen Discount-Supermarkt er-
weitert werden konnte. , Diese optimale
Zusammenstellung flhrte dazu, dass Irrel
als Dienstleistungsort in einem noch star
keren Umfang von der Bevdlkerung ange-




nommen wurde’, erinnert sich Blrger-
meister Brohl. ,,Die beiden neuen Versor-
gungseinrichtungen hatten zudem den
Vorteil, dass auch die anderen heimischen
Einzelhandelsunternehmen wie Metzger-
eien, Backereien, Apotheken etc. bemerk-
bar an Kauferinnen und Kéufer gewonnen
haben.”

Einsatzbereiche der Auszeichnung

Angespornt von der erfolgreichen Teil-
nahme an dem Wettbewerb Mittelstands-
freundliche Kommunen, entschied sich
die Ortsgemeinde Irrel ihre Werbema-
terialien flr den eigenen Wirtschafts-
standort einer Runderneuerung zu unter
ziehen. Es folgte die Neuauflage von Wer-
beflyern und Gewerbeanzeigen mit dem
besonderen Hinweis auf die anerkannte
Mittelstandsfreundlichkeit der Gemeinde.
Die Prasentation der Pramierungsurkunde
wurde online durch einen entsprechenden
neuen Internetauftritt unterstitzt. ,Dank
unserer offensiven Pressearbeit erreichten
wir sogar mehrfach eine Berlcksichtigung
in der Berichterstattung von Uberregio-
nalen Medien, wie z.B. der Frankfurter
Allgemeinen Zeitung’, fihrt Hans-Michael
Brohl an.

Erfahrungen

Die Auszeichnung sowie die daraus re-
sultierende aktive Pressearbeit verhalfen
der Ortgemeinde Irrel zu einem Bekannt-
heitsgrad Uber die Gemeindegrenzen hin-
weg. Insbesondere von Dienstleistungs-
unternehmen gab es in Folge der Be-
kanntmachung der Pramierung eine Viel-
zahl von Anfragen bei der Gemeinde. ,Vor
allem kleine Dienstleistungsunternehmen
haben den Weg zu uns gefunden’, be-
richtet Blrgermeister Hans-Michael Brohl.
Natdrlich kann die Auszeichnung dafir
nicht als alleiniger Grund betrachtet wer-
den. In Irrel wird diese aber durchaus als
ein, insbesondere nach aulRen, publikums-

wirksamer Verstarker des vorhandenen
mittelstandsfreundlichen Engagements
gesehen. Die ansiedlungswilligen Unter-
nehmen Uberzeugen, da ist sich Blrger-
meister Brohl sicher, kann allerdings nur
eine wirklich mittelstandsfreundliche Be-
treuung vor Ort.

MaBnahmen im Nachgang

Neben den Ansiedlungsbemihungen der
Kommune Irrel findet die intensive Be-
standspflege der ansadssigen Unterneh-
men in ihrem mittelstandsfreundlichen
Konzept besondere Berlcksichtigung.
., Um die Betreuung unserer Unterneh-
men weiter zu verbessern, unterziehen
wir unseren Mitarbeiterstab regelmafigen
Schulungen’; berichtet der Blirgermeister.
Es ist beabsichtigt Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in naher Zukunft bei Institutio-
nen wie IHK oder HWK , Lernpraktika”
durchlaufen zu lassen. ,Weiterhin planen
wir unsere Finanzsachbearbeiterinnen
und -sachbearbeiter fir ein bis zwei Wo-
chen zu Schulungsprogrammen der Inves-
titions- und Strukturbank Rheinland-Pfalz
(ISB) zu schicken, auch fuhren wir bereits
Gesprache Uber weitere Schulungsmaf-
nahmen mit der Handwerkskammer Lu-
xemburg’, erlautert Hans-Michael Brohl.
Ziel dieser Qualifizierungsmaflnahmen ist
es u.a. die Unternehmen mit Hilfe von ei-
gens geschulten Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern beim Kontakt mit der kom-
munalen Verwaltung, wie bspw. bei Bau-
antragen und Genehmigungsverfahren,
noch starker als bisher zu unterstitzen
und die Ablaufe weiter zu entburokrati-
sieren. Damit unnotige Planungsverfah-
ren, bspw. bei Bauvorhaben in der Ortsge-
meinde Irrel, vermieden werden kénnen,
spielt die konsequente Kommunikation
der Verwaltungseinheiten in der gesamten
Kommune eine zunehmende Rolle. ,Wir
verfolgen kontinuierlich das Genehmi-
gungsverfahren, indem wir uns mit den
entsprechenden Sachbearbeiterinnen oder

Sachbearbeitern des Kreises kurzschlie-
Ren. Da wir uns regelmaRig Uber den
Stand des Verfahrens informieren, kénnen
oftmals Verzdgerungen vermieden wer-
den.” Ein Beleg daflr, so ist Blrgermeis-
ter Brohl Uberzeugt, dass dieses System
des personlichen Kontaktes nicht nur bei
der regionalen Unternehmerschaft forder-
lich, sondern auch auf die eigene Verwal-
tungsstruktur anzuwenden ist.

LDurch den Wettbewerb Mittel-
standsfreundliche Kommunen wird
der Bekanntheitsgrad der Kommune
als Gewerbestandort verstarkt.
AuBerdem entsteht innerhalb der
Gemeinde eine Motivation, die dazu
fiihrt, dass man sich in der Kommu-
ne intensiver mit der Frage der ge-
werblichen Entwicklung befasst.
Erfolge in diesem Bereich flihren
nicht nur bei den Offiziellen und
Gemeinderéten, sondern auch bei
den Biirgerinnen und Biirgern zu
einer positiveren Einstellung."
Hans-Michael Brohl
(Biirgermeister der Verbands-
gemeinde Irrel)

.Der Wettbewerb trégt dazu bei,
dass Kommunen einen zusatzlichen
Anreiz erhalten, sich im Umgang
mit Unternehmen als Dienstleister
zu profilieren."

Stefan Kutscheid

(faco GmbH, Bitburg)
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Steckbrief

(Stand: 2004)

Flache: 1.268 ha
Einwohner: 26.000
Umsatzsteuerpflichtige
Unternehmen: 1.579
Sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte: 5.297

Kontakt

Werner Becker
Strukturférderungsgesellschaft
der VG Kirchen (Sieg) mbH
LindenstraBBe 1

57548 Kirchen (Sieg)

Fon: 02741/688-424

Fax: 02741/688-436

E-Mail: w.becker@kirchen-sieg.de

www.kirchen-sieg.de
www.wfg-kreis-altenkirchen.de
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Verbandsgemeinde Kirchen
+All-inclusive-Angebot” fiir den Mittelstand

«Unter Beriicksichtigung der speziellen strukturellen Problematik ist im Besonderen
die groBe Zahl von Projekten erwdahnenswert, so z.B. die Umstrukturierung ehemaliger
groBer Industriebrachen in kleine Einheiten fiir den Mittelstand, welche die Schaf-
fung neuer Arbeitspldtze und die Ansiedlung neuer Unternehmen zur Folge hatte.
Herausragend bewertete die Jury ebenfalls die Unterstiitzung des Mittelstandes
durch eine gute Beratung bei der Existenzgriindung. Dariiber hinaus wurde die
Griindung einer Strukturférderungsgesellschaft und im Speziellen deren hilfsbereite

Mitarbeiter als duBerst positiv bewertet."
Auszug aus der Begriindung der Jury (2001)

Ausgezeichnete MaBnahmen

Angesichts der besonderen Erfordernisse
durch einen massiven Strukturwandel
war fur die Verbandsgemeinde Kirchen
klar: Derartig umfassende restrukturieren-
de Aufgaben wirden nur mit einer pro-
fessionell aufgestellten Einheit zu bewal-
tigen sein. Die Verbandsgemeinde griin-
dete daher im Jahr 1998 eigens die Struk-
turférderungsgesellschaft der Verbands-
gemeinde Kirchen (Sieg) mbH (SFK). Mitte
der 90er Jahre pragten nach dem Nieder
gang der Stahl- und Blechverarbeitung
vor allem grofRflachige Industriebrachen
das Landschaftsbild der Kommune Kir-
chen. Da fur die Zukunftsfahigkeit der Ge-
meinde insbesondere die Ansiedlung von
kleinen und mittelstéandischen Unterneh-
men wirtschaftlich bedeutsam sein wiirde,
galt es diese grofRen Industrieflachen in
kleine Gewerbeeinheiten umzustruktu-
rieren. , Mit Hilfe von Strukturfordermit-
teln des Landes Rheinland-Pfalz konnten
wir die gesamte Brachflache von 50 ha
erfolgreich reaktivieren. Rund 150 Un-
ternehmen mit ca. 1.500 Arbeitsplatzen
wurden so neu angesiedelt’, berichtet
Werner Becker, Geschéftsflhrer der Struk-
turforderungsgesellschaft der Verbands-
gemeinde Kirchen (Sieg) mbH. Durch ei-
nen ausgewogenen Branchenmix konnte
die Abhangigkeit von der Stahl- und Metall-
verarbeitenden Industrie, die ehemals die
Verbandsgemeinde geprégt hatte, aufge-

brochen werden. Auch die Grofienord-
nung der angesiedelten Betriebe entspricht
der Zielvorgabe, verstarkt kleinere und
mittlere Unternehmen in der Verbandsge-
meinde Kirchen heimisch zu machen: 10
Mitarbeiter ist die durchschnittliche Perso-
nalstarke mit der die 150 Betriebe aufge-
stellt sind.

Einen ergénzenden Schwerpunkt, neue
Arbeitsplatze zur Kompensation der im
Zuge des Strukturwandels verloren gegan-
genen in der Region zu schaffen, sieht
die Verbandsgemeinde Kirchen in einer
umfassenden, prozessbegleitenden For-
derung von Existenzgrindungen. Auch un-
ter den 150 neu angesiedelten Unterneh-
men gibt es eine Vielzahl von Neugrin-
dungen. ,Mit den Ortsgemeinden haben
wir die Bedingungen daflr schaffen kon-
nen, dass Existenzgrinderinnen und Exis-
tenzgriinder von uns Hallen und Gewerbe-
flachen zu glnstigen Konditionen anmie-
ten konnen. Ebenfalls unterstitzen wir
den Mittelstand durch unsere gute Bera-
tung bei der Existenzgrindung’, erklart
Werner Becker. Nicht allein der heiRen
Start-up-Phase von Griindungen widmet
die Verbandsgemeinde ihre tatkraftige
Unterstltzung. Die Kommune bietet den
Jungunternehmen auch die Chance nach
der Existenzsicherungsphase die ange-
mieteten Grundstlcke kostenglnstig zu
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erwerben. Einen Uberblick, wo und wel-
che Gewerbeflachen in der Verbandsge-
meinde Kirchen zur Verfligung stehen und
zur Bebauung frei gegeben sind, kdnnen
sich ansiedlungs- oder erweiterungswillige
Unternehmen in einer daflr eigens einge-
richteten Gewerbeflachendatenbank auf
den Internetseiten der SFK verschaffen.

Einsatzbereiche der Auszeichnung

Vor allem die neuen Medien, wie das In-
ternet, waren es, welche die Verbandsge-
meinde Kirchen nutzte, um auf ihre Aus-
zeichnung zur Mittelstandsfreundlichen
Kommune aufmerksam zu machen. Aus-
fuhrliche Pressemitteilungen Uber den
Wettbewerb sowie eine Abbildung der
Urkunde konnten Interessierte auf der
Homepage der SFK einsehen. Jede Kor-
respondenz, sowohl bei der Struktur-
fordergesellschaft als auch bei der im
Nachgang gegriindeten Strukturentwick-
lungsgesellschaft, wurde mit dem Siegel
der Pramierung versehen. Da vor allem
der personliche Kontakt zu den Unterneh-
men fUr eine gute Zusammenarbeit von
Verwaltung und Wirtschaft von zentraler
Bedeutung ist, nutzte die Kommune Kir-
chen auf den Jahresempfangen der Ver
bandsgemeinde und der Strukturforder
ungsgesellschaft die Gelegenheit, Unter-
nehmerinnen und Unternehmern der Re-
gion fur ihre Teilnahme an dem Wettbe-
werb personlich zu danken.

Erfahrungen

Die Auszeichnung zur Mittelstandsfreund-
lichen Kommune intensivierte den bereits
guten Kontakt mit den Nachbarkommu-
nen aus der Region. Mit groRem Interesse
wurde die Wettbewerbsteilnahme verfolgt
und die Verbandsgemeinde Kirchen bekam
nach der Pramierung in vielfacher Form
Anerkennung ausgesprochen. Sicher ist
sich Werner Becker darin, dass die Aus-
zeichnung zur Mittelstandsfreundlichen
Kommune, so hilfreich diese auch ist, nicht
isoliert als Erfolgsfaktor betrachtet werden
sollte: , Nicht die Auszeichnung allein,

sondern die Ergdnzung durch die Mund-
zu-Mund-Propaganda der Betriebe unter
einander stellt fur die Vermarktung der
Standortvorteile der Verbandsgemeinde
Kirchen den entscheidenden positiven
Effekt dar”

MaBnahmen im Nachgang

Im Jahr 2002 wurde unter der Regie von
Werner Becker und in Zusammenarbeit
mit der Rheinland-Pfalzischen Gesellschaft
flr Immobilien und Projektmanagement
mbH (RIM) die Strukturentwicklungsge-
sellschaft der Verbandsgemeinde Kirchen
(SEK) gegriindet. Aufgabe dieser Gesell-
schaft ist es, Gewerbeflachen der Ortsge-
meinden aus der Kommune zu erwerben,
um diese weiter an ansiedlungswillige Un-
ternehmen zu vermieten oder zu verau-
Bern. Als Beispiel nennt Werner Becker
den Erwerb eines Grundstlckes der Orts-
gemeinde Niederfischbach durch die SEK.
Hier baute die Gesellschaft eine Betriebs-
statte, die sie einem interessierten Unter
nehmen zu glnstigen Konditionen ver-
mieten konnte. Die Vorteile fir Gemeinde
und Unternehmen lagen dabei auf der
Hand: ,Das Kapital des Unternehmens
musste nicht in der Immobilie gebunden,
sondern konnte zur Finanzierung neuer
Projekte genutzt werden’, so Werner
Becker. Die Gemeinde ihrerseits profitierte
von der Sicherung und Schaffung von
Arbeitsplatzen, Auftrage anderer Firmen,
sowie von der Erhaltung der Steuerkraft
fr die Gemeinde.

Vorbildlich engagiert sich die Verbands-
gemeinde Kirchen auch in Sachen Hoch-
schultransfer. Durch einen Kooperations-
vertrag zwischen der Universitat Siegen,
der Verbandsgemeinde Kirchen und dem
Kreis Altenkirchen konnte im Juli 2003
die Technologietransferagentur (TTA) ge-
grindet werden. Diese soll zum aktiven
Ausbau der Zusammenarbeit zwischen
heimischer Wirtschaft und der Universitat
beitragen. , Gemeinsam mit der TTA fuh-
ren wir eine Gewerbedatenbank im Inter-
net, die Interessierte Uber den Branchen-

mix unserer Region informiert’, berichtet
Werner Becker. Nach diesem Branchen-
raster organisiert die TTA gemeinsame
Unternehmensbesuche mit Professoren
der Universitédt Siegen sowie mit Mitarbei-
tern der Forschungstransferstelle Siegen.
Durch die Einrichtung konnten bereits ei-
ne Vielzahl von Studentinnen und Studen-
ten sowie Auszubildenden und Praktikan-
ten an die Unternehmen vermittelt wer-
den. ,,Durch die Verknlpfung der Gesell-
schaften SFK und SEK mit der Technolo-
gietransferagentur TTA ist es uns in der
Verbandsgemeinde Kirchen mdglich, den
Unternehmen ein ,All-inclusive-Angebot’
an Unterstltzung anzubieten. Egal um
welche Angelegenheit es sich handelt,
ob Ansiedlung oder Bestandspflege, die
Unternehmen werden hier den richtigen
Ansprechpartner finden’, betont Werner
Becker.

.In Bezug auf die Ansiedlung von
Unternehmen dokumentiert die
Auszeichnung des Landes die
Mittelstandsfreundlichkeit der
Kommune plakativ gegeniiber den
Unternehmen."

Werner Becker
(Strukturférderungsgesellschaft der
Verbandsgemeinde Kirchen

(Sieg) mbH)

.Ich wiirde anderen Unternehmen
empfehlen am Wettbewerb teilzu-
nehmen, weil wir nur durch Offent-
lichkeitsarbeit bzw. ,Kommunen-
marketing' diesen so gar nicht dem
aktuellen schlechten Stimmungs-
trend entsprechend handelnden
Kommunen den Riicken stérken und
sie dadurch in ihrer Tatigkeit
unterstiitzen."

Heinz Becher

(Bubenzer Bremsen,
Kirchen-Wehbach)
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TRIER

Steckbrief

(Stand: 2004)

Flache: 11.714 ha

Einwohner: 109.339
Umsatzsteuerpflichtige
Unternehmen: 4.387 (Stand: 2002)
Sozialversicherungspflichtig
Beschiftigte: 48.354

Kontakt

Christiane Horsch
Wirtschaftsdezernat

Am Augustinerhof

54290 Trier

Fon: 0651/718-1040

Fax: 0651/718-1048

E-Mail: christiane.horsch@trier.de
www.trier.de
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Stadt Trier

Neue Wege in Deutschlands altester Stadt

«Insbesondere fiir eine groBe Stadt wie Trier wurde die Zusammenarbeit mit der
Verwaltung und die Wirtschafts- und regionale Entwicklungspolitik von den Trierer
Unternehmen positiv gesehen. Beispielsweise wurden von der Wirtschaft die Bedeu-
tung des Unternehmerbiiros als One-Stop-Agency sowie die zielgerichteten Public-
Private-Partnership-Projekte besonders hervorgehoben. Den Juroren gefielen in die-
sem Zusammenhang auch die Erfolge der Stadt bei der Bewaltigung der schwierigen

Konversionsproblematik.”

Auszug aus der Begriindung der Jury (2001)

Ausgezeichnete MaBnahmen

Als Meilenstein bei der Férderung eines
innovativen und investorfreundlichen
Klimas gilt die Einfiihrung eines Unterneh-
merbiros durch die Stadt Trier im Jahr
1998. Als Grofdstadt mit Uber 100.000
Einwohnern und einer entsprechend kom-
plexen Verwaltungsstruktur konnte man
in Trier bis dahin kaum von einer ,Verwal-
tung der kurzen Wege" sprechen. Oftmals
verzdgerten sich Anfragen von Unterneh-
men im Verwaltungsapparat der Fachbe-
reiche und in Zustandigkeitsfragen. Mit
dem Unternehmerburo als zentrale Anlauf-
stelle flr ansassige sowie ansiedlungs-
willige Unternehmen wurde diesen Rei-
bungsverlusten konsequent Abhilfe geleis-
tet. ,Das Unternehmerburo ist als One-
Stop-Agency der feste Ansprechpartner
fur alle Anliegen der Unternehmer’, so
die Wirtschaftsdezernentin Christiane
Horsch. ,Wir koordinieren flr diese in ei-
ner Monitoring- und Mentoring-Rolle
samtliche Anfragen, z.B. in Sachen Ge-
nehmigungsverfahren.”

Ein weiteres Beispiel fur kurze Wege und
runde Tische im Dienste des Mittelstands
ist die enge Zusammenarbeit des Wirt-
schaftsdezernats mit dem Baudezernat

der Stadt Trier. Bei einer Baukommis-
sionsrunde sitzen Vertreter beider Dezer-
nate am runden Tisch und diskutieren ge-
meinsam Uber Vorhaben einzelner Unter-
nehmen. Diese Kooperation von Beginn
an ermoglicht eine bessere Abstimmung
zwischen dem technischen Dezernat und
dem Wirtschaftsdezernat, so dass Ver-
besserungen umgesetzt sowie vermehrt
Antrage von Unternehmen genehmigt
und beschleunigt werden kénnen.

Mit Blick auf die Wirtschafts- und regionale
Entwicklungspolitik hat in der Kommune
Trier die Forderung der bestehenden klei-
nen und mittleren Betriebe Vorrang vor
der Neuansiedlung von GroRbetrieben.
., Auch bei unserer Ansiedlungspolitik
setzen wir auf eine diversifizierte Politik
mit einem gesunden Mix an kleinen und
inhabergefihrten mittleren Betrieben, ins-
besondere aus den Bereichen Handel und
Handwerk’, erklart Christiane Horsch.

Einsatzbereiche der Auszeichnung
Neben der Veroffentlichung der Urkunde

im Jahresbericht 2001 publizierte die Stadt
Trier die Auszeichnung in der Rathauszei-




tung sowie in der regionalen Presse. Inter
views mit lokalen Rundfunksendern, wie
SWR4, rundeten die PR-Aktivitdten ab.
Noch heute kann jeder Besucher und Mit-
arbeiter die Urkunde im Eingangsbereich
der Wirtschaftsférderung im Aushang
betrachten. Ein allzu plakativer Einsatz der
Auszeichnung allerdings passt nicht in
das Selbstverstandnis der Pramierten.
. Eine offensive Vermarktung der Auszeich-
nung Mittelstandsfreundliche Kommune
halten wir nicht fir notwendig, denn wir
handeln hier in Trier taglich mittelstan-
disch’ erklart Wirtschaftsdezernentin Chris-
tiane Horsch.

Erfahrungen

Im Anschluss an die Auszeichnung kam
es in der Stadt Trier vermehrt zu Anfragen
und Gratulationen anderer Kommunen.
Insbesondere hausintern konnte die Stadt-
verwaltung Trier von der Auszeichnung
profitieren, denn, davon ist Christiane
Horsch Uberzeugt: , Eine solche Auszeich-
nung verstarkt bei den Ratsmitgliedern
das Bewusstsein bei ihren politischen
Entscheidungen das Wohlergehen des
Mittelstands in der Region zu berick-
sichtigen. Die Auszeichnung ist nicht nur
Ansporn, sondern auch Kontrolle fur das
eigene Handeln in der Kommune.”

MaBnahmen im Nachgang

Oberste Prioritat in der Kommune Trier
haben nach wie vor die kleinen und mittler
en Unternehmen der Region. , Seit der
Auszeichnung 2001 haben wir eine Viel-
zahl an Baugebieten fir kleine und mittler
en Unternehmen auf den Weg gebracht”,
erinnert sich Christiane Horsch. Ein be-
sonderes Highlight der zukunftsorientier
ten Ansiedlungspolitik der Stadt Trier stellt
der Wissenschaftspark Petrisberg dar, der
im Rahmen einer Private-Public-Partner-
ship umgesetzt wurde. Dieser ging parallel
zu den Vorbereitungen fir die Landesgar

tenschau 2004 auf dem ehemaligen Ge-
lande des franzdsischen Militérstitz-
punktes 2002 an den Start. Auf der ehe-
maligen Konversionsflache von insge-
samt 20 ha bietet die Stadt insbesonde-
re kleine Gewerbeflachen fir Blros und
Dienstleistungen an. Teile der ehemaligen
Kasernengebaude wurden bewusst erhal-
ten und saniert, um den regionalen Unter-
nehmen neben dem Erwerb von Industrie-
und Gewerbeflachen die Maoglichkeit zur
Anmietung von Biroflachen zu bieten. Er
ganzt wird das infrastrukturelle Angebot
durch ein Bindel von Dienstleistungen
als ,added Values" flr die ansadssigen
Unternehmen im Wissenschaftspark.
.Projekte statt Flache’, lautet das Credo
der Entwicklungsgesellschaft Petrisberg
(EGP). Exemplarisch seien die Anmietung
von glnstigen Konferenzraumen sowie
die Unterstltzung bei der Organisation
von Events und Zusammentreffen mit der
Wirtschaft genannt, ebenso wie mafge-
schneiderte Informationsangebote z.B.
das WIP-Forderportal, das Ende Februar
2005 ans Netz gegangen ist. , High-Tech
mit High-Touch" ist das ambitionierte Leit-
motiv des Wissenschaftsparks, bei des-
sen Umsetzung die in unmittelbarer Nach-
barschaft gelegene Universitat und die
Fachhochschule Trier eine bedeutende
Rolle im regen Austausch von Wissen-
schaft und Wirtschaft spielen sollen. Bis
heute haben sich 40 Unternehmen mit
dem Schwerpunkt wissensbasierte Dienst-
leistungen aus den Bereichen Medien,
Design und IT sowie Universitatsinstitute
und das Technologiezentrum Trier im
Wissenschaftspark Trier angesiedelt. Rund
400 Menschen arbeiten derzeit im Quar
tier mit der besonderen Infrastruktur fir
Arbeit, Freizeit, Kultur und Naturerleben.

Als aktuellste mittelstandsfreundliche
MaRnahme nennt Christiane Horsch die
jungst verabschiedete Initiative eines
maRgeschneiderten Einzelhandelskon-
zeptes fUr die Stadt Trier. ,Wir haben in

Trier die hochste Einzelhandelszentralitat
Deutschlands bei den Mittelstandlern.
Daher ist es uns wichtig, die kleinen und
mittleren Strukturen im Handel sowohl in
der Innenstadt als auch in den Stadtteilen
zu schitzen.” Entwickelt wurde dieses
Konzept in enger Zusammenarbeit mit den
Verbanden und Kammern sowie der City-
initiative der Stadt Trier. Ein Konzept, das
Mut erfordert: ,,Das klare Ja zum Schutz
kleiner und mittelstandischer Strukturen
zur Erhaltung eines gesunden Mix in der
Innenstadt, bedingt ab und an auch das
Nein zu einem GroRinvestor, der diese
Balance empfindlich storen konnte’, weif3
Christiane Horsch.

«Eine solche Auszeichnung macht
insbesondere im Nachgang die
Entscheider einer Stadt oder
Kommune aufmerksam. Weiterhin
hilft sie auch in Zukunft besonders
mittelstandsfreundlich zu sein.”
Christiane Horsch

(Leiterin des Wirtschaftsdezernates
Stadt Trier)

JIch wiirde anderen Unternehmen
empfehlen am Wettbewerb Mittel-
standsfreundliche Kommune teil-
zunehmen, weil es ganz wichtig ist,
dass die Kommunikation zwischen
Unternehmen und Kommune
stimmt, und die Motivation der
Mitarbeiter der Kommune durch
eine Auszeichnung gefordert wird."
Albrecht Thul

(Thul - Freude Leben Wohnen, Trier)
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Steckbrief

(Stand: 2005)

Flache: 14.682 ha

Einwohner: 11.500
Umsatzsteuerpflichtige
Unternehmen: 368 (Stand: 2002)
Sozialversicherungspflichtig
Beschéftigte: 2.364 (Stand: 2003)

Kontakt

Erich Lescher
Projektentwicklungsgesellschaft
Vulkaneifel/Ulmen mbH
Marktplatz 1

56766 Ulmen

Fon: 02676/409-208

Fax: 02676/409-500

E-Mail: erich.lescher.vgu@Icoc.de
www.ulmen.de
www.peg-ulmen.de
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Verbandsgemeinde Ulmen

Dialog statt Konkurrenzdenken

«Besonders gefiel der Jury, dass die Bewertung der vorschlagenden und der zusatzlich
befragten Unternehmer dhnlich positiv ausfielen. Unter Beriicksichtigung der spe-
ziellen strukturellen Problematik (Konversion von Militarstandorten und Situation um

den Kurort Bad Bertrich) hob die Jury beso
Anstrengungen hervor, die fiir eine Verband

nders die groBen wirtschaftspolitischen
sgemeinde dieser GroBe beachtlich sind.

Die von den Unternehmen genannten konkreten Beispiele untermauerten dies.”

Auszug aus der Begriindung der Jury (2002)

Ausgezeichnete MaBnahmen

Wie in einigen anderen Kommunen waren
es auch bei der Verbandsgemeinde Ulmen
grolRe Herausforderungen von aulRen,
welche die inneren Kréfte auf besondere
Art und Weise mobilisierten. Die Entschei-
dung des Bundes im Jahr 1995 den Bun-
deswehrstandort Ulmen zum 31.12.1997
zu schliefden, stellte rund 52 ha Konver
sionsflachen des ehemaligen Kasernenge-
l&dndes fur eine neue Nutzung frei. Gleich-
zeitig stand die Kommune vor der er-
schwerenden Aufgabe einen Ausgleich
fur rund 800 Soldaten zu schaffen, die Ul-
men als Wirtschaftsfaktor verlieRen sowie
flr 100 Zivilarbeitsplatze, die von der
SchlieRung des Standortes mit betroffen
waren. Auch die zweite groRe Herausfor-
derung flr die Verbandsgemeinde Ulmen
nahte von der Bundesebene. Die Aus-
wirkungen der Gesundheitsreform auf
den Kurort Bad Bertrich, ebenfalls ein
wichtiger Arbeitgeber und Wirtschafts-
faktor in der Region, bereitete der Kom-
mune weitere wirtschaftliche Sorgen.
Letztendlich wurde auch die Standort-
verwaltung Ulmen geschlossen.

. Priméres Ziel war, Arbeitspldtze in der
Region zu sichern sowie neue zu schaf-
fen’ erinnert sich Hans-Werner Ehrlich,
Bilrgermeister der Verbandsgemeinde
Ulmen sowie Geschaéftsflhrer der Projekt-
entwicklungsgesellschaft Vulkaneifel/
Ulmen mbH (PEG). Gemeinsam mit der

1995 gegrlindeten Projektentwicklungs-
gesellschaft Vulkaneifel/Ulmen mbH ent-
schied sich die Kommune die Aufgabe zu
Ubernehmen, das Kasernengelande einer
zivilen Nachfolgenutzung zuzufihren. Ziel
war es, schnellstmoglich sowohl Gewer-
beflachen fir ansiedlungswillige Unterneh-
men anzubieten als auch erhaltene Gebéau-
de an Firmen aus den Bereichen Gewerbe
und Handel zu veraufdern bzw. zu vermie-
ten. Nach Erwerb des Areals begannen
1999 die Arbeiten zur kompletten Erneu-
erung der Infrastruktur des ehemaligen
Eifel-Maar-Kasernengelandes. Bereits ein
Jahr spater siedelte sich im neu erschlos-
senen Eifel-Maar-Park das Bildungs- und
Pflegeheim St. Martin auf einer Flache
von rund 9,4 ha an; gleichzeitig konnten
erste Hallengebdude an Unternehmen
der Region verauRert werden, wichtige
und motivierende Anfangserfolge, auf die
weitere Unternehmensansiedlungen folg-
ten. Heute, fUnf Jahre nach Eréffnung des
Gewerbeparks, sind dort 18 kleine und
mittlere Unternehmen anséssig. Insge-
samt wurden durch die Konversionsmal3-
nahme 235 Arbeitspldtze geschaffen.
Knapp 200 zusétzliche Arbeitsplatze pla-
nen die angesiedelten Unternehmen in
Zukunft einzurichten, so dass die durch
die Aufgabe des Bundeswehrstandortes
resultierenden Arbeitsplatzverluste mehr
als kompensiert werden konnten.




So wichtig die Ansiedlung neuer Unter-
nehmen im Eifel-Maar-Park ist, die Be-
standspflege bereits ansassiger Unter
nehmen als , Stammkunden” ist eine Auf-
gabe, der sich die Verbandsgemeinde Ul-
men besonders verschrieben hat. Vor
dem Hintergrund der Agrarstrukturellen
Entwicklungsplanung (AEP) wird seit 2001
ein breites Spektrum von Mafdnahmen in
Projektgruppen umgesetzt. So unterstitzt
bspw. das Projekt ,,Unternehmerforum
und QualifizierungsmalRnahmen” kleine
und mittelstandische Unternehmen der
Region aktiv bei der Verbesserung ihrer
Wettbewerbsfahigkeit. , Ziel eines der Fo-
ren war es bspw., herauszufinden, ob
Potenzial fir Synergien, wie z.B. ein ge-
meinsamer \Wareneinkauf, zwischen den
hier ansassigen Unternehmen vorhanden
sei und wie dieses sinnvoll genutzt wer
den konnte” erklart Hans-Werner Ehrlich.
Um die Kommunikationsbeziehungen der
regionalen Unternehmen untereinander
starker zu fordern, rief die Verbandsge-
meinde die Initiative ,, Unsere Unterneh-
men — unsere Zukunft” ins Leben. , Mit
dieser Initiative wird den Unternehmen
die Moglichkeit geboten, sich im Mittei-
lungsblatt der Verbandsgemeinde Vulkan-
echo jeweils auf einer Seite kostenfrei
mit ihren Leistungen zu prasentieren’,
flhrt Blrgermeister Hans-\Werner Ehrlich
eine weitere Unterstltzungsmafinahme
der Kommune an.

Einsatzbereiche der Auszeichnung

In zahlreichen Presseberichten, wie z.B.
der ortlichen Rheinzeitung und dem IHK
Journal sowie in eigenen Pressemittei-
lungen im Mitteilungsblatt der Verbands-
gemeinde Ulmen, machte die Kommune
die Burgerinnen und Burger in der Region
auf die Auszeichnung zur Mittelstands-
freundlichen Kommune aufmerksam. In
einem Werbeflyer fur den Eifel-Maar-Ge-
werbepark Ulmen platzierte die PEG einen
prominenten Hinweis auf die Prémierung,
so dass jedes ansiedlungsinteressierte
Unternehmen bereits auf den ersten Blick
mit der durch den Wettbewerb attestierten

Mittelstandsfreundlichkeit der Kommune
in Kontakt kommt. Auf der Homepage
der PEG steht die Urkunde Interessierten
weiterhin zur Ansicht zur Verfigung. ,, Selbst-
verstandlich préasentierten wir unsere Aus-
zeichnung auch auf unseren zahlreichen
Informationsveranstaltungen und Unter-
nehmerforen und dankten vor allem unser-
er Unternehmerschaft flr ihre rege Betei-
ligung’, erinnert sich Hans-Werner Ehrlich.

Erfahrungen

Es waren vor allem andere Kommunen,
die nach der Pramierung mit der Verbands-
gemeinde Ulmen in Kontakt getreten sind.
Erich Lescher, Prokurist der Projektent-
wicklungsgesellschaft Vulkaneifel/Ulmen
mbH, erinnert sich u.a. an das Feedback
der Nachbarkommune Kaisersesch: ,, Die
Kolleginnen und Kollegen von Kaisersesch
waren sehr angetan und informierten sich
Uber den Wettbewerb. Zwei Jahre spater
erhielten sie ebenfalls eine Auszeichnung
fur ihre Anstrengungen.” Erich Lescher ist
der Uberzeugung, dass ein solcher Wett-
bewerb den Austausch von Erfahrungen
zwischen den Kommunen férdert. , Die
Zusammenarbeit mit der Verbandsge-
meinde Adenau, mit der wir auch vor dem
Wettbewerb im Rahmen der AEP in Ar-
beitskreisen zusammen gearbeitet haben,
wurde durch den Wettbewerb weiter
gestarkt und positiv intensiviert’, betont
Erich Lescher.

MaBnahmen im Nachgang

Als eine Weiterflhrung der Agrarstruk-
turellen Entwicklungsplanung initiierte die
Verbandsgemeinde Ulmen gemeinsam
mit der PEG im Frihjahr 2003 die erste
Leistungsschau ,, Handwerk, Gewerbe,
Dienstleistung” im Eifel-Maar-Park Ulmen.
.Mehr als 10.000 Burgerinnen und Birger
haben wir damit gezeigt, was aus dem
Eifel-Maar-Park geworden ist, seit die
Soldaten abgezogen wurden’, verkiindet
Erich Lescher stolz.

Als weitere mittelstandsfreundliche Maf3-
nahme fuhrt Erich Lescher den Aufbau des
Grinderzentrums Ulmen im Jahr 2002
an. In Zusammenarbeit mit der Verbands-
gemeinde bietet die Projektentwicklungs-
gesellschaft Vulkaneifel/Ulmen mbH Grin-
derinnen und Grindern zu glnstigen Kon-
ditionen eine komplette Infrastruktur, um-
fassende Beratung sowie gunstige Miet-
objekte an. Bei der Erstellung des Grin-
derkonzeptes kann auf Experten zurick-
gegriffen werden, tUber Coaching-Ange-
bote ist zudem eine dauerhafte Begleitung
der Grlindungsvorhaben maoglich. So erhal-
ten Grindungswillige Unterstitzung bei
der Suche nach einem geeigneten Stand-
ort bis hin zur Hilfe bei Baugenehmigun-
gen, gewerblichen Anmeldungen, Perso-
nalsuche sowie Finanzierung und Forder-
ung. Das als weiteres Grinderzentrum
gedachte Lehrsaalgebaude ist inzwischen
an einen privaten Trager veraufert. Drei
Betriebe konnten bereits angesiedelt wer-
den, weitere sollen folgen.

«Mit Hilfe des Wettbewerbes
konnen wir deutlich machen, dass
die o6ffentliche Hand sehr daran
interessiert ist, zu zeigen, dass ein
Miteinander der einzelnen Betriebe
besser ist als Konkurrenzdenken
und Alleinwirtschaften. Wir zeigen
dadurch, dass die Kommunen
Partner der Wirtschaft sind und
nicht, wie haufig beschrieben, so
genannte Entwicklungsverhinderer.”
Erich Lescher

(Prokurist der Projektentwicklungs-
gesellschaft Vulkaneifel/UImen
mbH)

JIch wiirde einem anderen
Unternehmen empfehlen am
Wettbewerb teilzunehmen, weil
man Kritik da tiben sollte, wo sie
hingehort, egal ob positiv oder
negativ".

Werner Hib

(hs Heizung & Sanitdr GmbH,
Ulmen)

53




Steckbrief

(Stand: 2005)

Flache: 732 ha

Einwohner: 515
Umsatzsteuerpflichtige
Unternehmen: 24
Sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte: 450

Kontakt

Hans Peter Miinch

Ortsbilirgermeister

SimmernerstraBBe 24a

56291 Wiebelsheim

Fon: 06766/754

Fax: 06766/9699032

E-Mail: bgm.muench@wiebelsheim.de
www.wiebelsheim.de
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Ortsgemeinde Wiebelsheim
Mittelstandsfreundlichkeit ist keine Frage der GroBe

«Insbesondere fiir eine sehr kleine Ortsgemeinde wurde Wiebelsheim von relativ
vielen Unternehmen als mittelstandsfreundlich vorgeschlagen. Dariiber hinaus be-
werten auch Unternehmer, die sich nicht an dem Wettbewerb beteiligt haben, die
Mittelstandsfreundlichkeit von Wiebelsheim insgesamt positiv. Der Jury gefiel des
Weiteren insbesondere die explizite Beriicksichtigung von Umweltschutzaspekten
bei der Unternehmensansiedlung, auch dies ein Aspekt der gerade fiir kleine Ge-
meinden vorbildlich ist.”

Auszug aus der Begriindung der Jury (2001)

Ausgezeichnete MaBnahmen

Mit 515 Einwohnern ist die Ortsgemeinde
Wiebelsheim ein Beweis dafir, dass Mit-
telstandsfreundlichkeit auf solidem Niveau
nicht allein in grofden Kommunen funktio-
niert. Die erfolgreiche Beteiligung der klei-
nen Gemeinde am Wettbewerb zeigt: Die
Jury des Wettbewerbs Mittelstandsfreund-
liche Kommunen lasst sich keineswegs
nur von den umfangreichen Konzepten
grofRer Wirtschaftsférderungsgesellschaf-
ten Uberzeugen. Insbesondere die ver-
gleichsweise hohe Anzahl von Wiebels-
heimer Unternehmen, die ihre Kommune
als besonders mittelstandsfreundlich vor-
schlugen, lie? die Juroren aufhorchen.

Auch bei den konkreten MaRnahmen konn-
te die Kommune Wiebelsheim mit einem
Konzept nach dem Motto , Klein, aber fein”
punkten. Bei der ErschlieRung eines ca.
24 ha groRRen Industrieparks wurden Um-
weltschutzaspekte bei der Auswahl der
Unternehmen, die fir eine Ansiedlung in
Frage kamen, besonders berlicksichtigt.
Eine mutige Entscheidung, bedeutete sie
doch, dass auf das ein oder andere wirt-
schaftlich interessante Unternehmen durch-
aus auch hatte verzichtet werden mussen,
wenn es nicht die Auflagen erflllt hatte.
,Da der Industriepark nahe an unseren
Ort grenzt, haben wir sehr darauf geach-

tet, welche Unternehmen sich dort ansie-
deln durften”, erinnert sich Ortsblrger-
meister Hans Peter Minch. ,,Um nicht der
Umwelt und somit der Lebensqualitét in
unserem Ort zu schaden, wurden Umwelt-
auflagen beim Grundstlcksverkauf an Un-
ternehmen besonders berlicksichtigt. Dies
waren wir unseren Blrgerinnen und Bir
gern schuldig”, begrindet Hans Peter
Miunch die Vorgehensweise. Doch auch
die Verantwortung gegentber den ansied-
lungswilligen Unternehmen nahm die
Ortsgemeinde sehr erst. ,Wir sahen es
als unsere Pflicht an, die Unternehmen
bei der Planung und der Verwirklichung
der jeweiligen Bauvorhaben bestmdglich
zu beraten und zu unterstitzen. Der direk-
te und somit personliche Kontakt spielte
hierbei eine grof3e Rolle’, berichtet der
Ortsbirgermeister. Zur Férderung des ge-
genseitigen Kennenlernens initiierte die
Ortsgemeinde Wiebelsheim Gesprache
mit den Unternehmensinhabern und dem
Gemeinderat. So konnte der Dialog unter
den Akteuren gestarkt und das Verstandnis
fur die gegenseitigen BedUrfnisse zuneh-
mend auf eine solide Basis gestellt wer-
den.




Einsatzbereiche der Auszeichnung

Im Vergleich zu anderen, grofieren Kom-
munen war fur die Bekanntmachung der
Pramierung keine aufwendige Pressear-
beit in der Ortsgemeinde erforderlich.
. Die Nachricht Uber die Auszeichnung als
Mittelstandsfreundliche Kommune ver-
breitete sich im Ort wie ein Lauffeuer’, er
innert sich der Ortsbirgermeister. Nichts-
destotrotz nutzte die Gemeinde die Chan-
ce die Auszeichnung mittels Pressebe-
richten in den regionalen Medien auch
Uber die Gemeindegrenzen hinweg publik
zu machen. Auf den kommuneeigenen
Internetseiten wurde die erfolgreiche Be-
teiligung am Wettbewerb ausfihrlich the-
matisiert. Die Uberreichte Urkunde ziert
heute noch das Sitzungszimmer im Bur
gerhaus St. Aldegundis in Wiebelsheim.
. Sie soll uns Ansporn sein, das positive
Miteinander von Unternehmen und
Gemeinde weiter fortzufihren” so Hans
Peter Minch.

Erfahrungen

Die Reaktionen auf die Auszeichnung als
Mittelstandsfreundliche Kommune waren
sowohl von 6ffentlicher Seite als auch sei-
tens der heimischen Wirtschaft sehr posi-
tiv. ,Neben den Gratulationen unserer an-
sassigen Unternehmerinnen und Unter-
nehmer riefen viele Amtskolleginnen und
-kollegen aus allen Landesteilen von Rhein-
land-Pfalz an, um uns ,telefonisch auf die
Schulter zu klopfen'’, erinnert sich der Orts-
burgermeister stolz. Auch Landrat Bertram
Fleck und Burgermeister Wolfgang Schmitt
lobten in ihren Gratulationsschreiben die
Arbeit der Ortsgemeinde und beflrwor-
teten die weitere Zusammenarbeit mit
ihren Verwaltungsmitarbeiterinnen und
-mitarbeitern, damit der Wiebelsheimer
Ruf, besonders mittelstandsfreundlich zu
sein, auch in Zukunft Bestand habe. Als
besonderes Highlight erinnert man sich
in Wiebelsheim daran, dass durch die Aus-
zeichnung auch das Siddwestfernsehen

Rheinland-Pfalz auf Wiebelsheim aufmerk-
sam wurde und fur die regionale Fernseh-
sendung , Hier zu Land” einen 30-minuti-
gen Bericht Uber den Ort produzierte.
Ortsblrgermeister Hans Peter Minch ist
sich bewusst, dass der Erfolg der Aus-
zeichnung keineswegs allein der Verwal-
tung und den Unternehmen in der Kom-
mune gebihrt und schloss daher in sei-
nem personlichen Dank in einer Presse-
mitteilung die Birgerinnen und Blrger
von Wiebelsheim besonders ein: , Dieser
Erfolg hat viele Vater und Mutter. Die Bei-
geordneten unterstltzen den ehrenamt-
lichen Ortsblrgermeister, der Gemeinde-
rat trifft seine Entscheidungen nach den
vorliegenden Fakten und nicht nach partei-
taktischen Erwagungen. Letztlich wird der
Industriepark Wiebelsheim von allen Ein-
wohnern getragen und dieses positive
Klima spuren auch die Unternehmen.”

MaBnahmen im Nachgang

Da der Industriepark bis auf ein Grund-
stlick vermarktet ist, moéchte Ortsbirger-
meister MUnch die Aktivitaten fur die wei-
tere Ansiedlungspolitik der Gemeinde der-
zeit gelassen angehen. Trotzdem sieht
sich die Gemeinde flr die Zukunft gers-
tet: Im Flachennutzungsplan sind 11,4 ha
Erweiterungsflache fur den Industriepark
vorgesehen, das Erweiterungsgelande
liegt verkehrstechnisch optimal zwischen
A 61 und L 217. Den Fokus der Mittel-
standsnachhaltigkeit in Wiebelsheim sieht
der Ortsbirgermeister gegenwartig in der
Bestandspflege der ansassigen Unter-
nehmen. ,In unserer kleinen Gemein-
schaft pflegen wir den direkten Kontakt.
Die Wege sind hier kurz. Wir sind immer
flr unsere Firmen erreichbar und suchen
Tag fur Tag das personliche Gesprach
miteinander’; fasst Hans Peter Minch zu-
sammen.

.Gerade den kleinen Gemeinden
wiirde ich empfehlen, an dem Wett-
bewerb Mittelstandsfreundliche
Kommunen teilzunehmen. Ein guter
Mix aus kleinen, mittleren und
groBen Kommunen unter den Preis-
trdgern zeigt, dass Mittelstands-
freundlichkeit keine Frage der GroBe
der Kommune, sondern der GréBe
des Engagements ist."

Hans Peter Miinch
(Ortsbiirgermeister der
Ortsgemeinde Wiebelsheim)

Jlch wiirde anderen Unternehmen
empfehlen an dem Wettbewerb
teilzunehmen, weil fiir eine
Verwaltung und fiir die dort
beschaftigten Menschen positive
Riickmeldungen notwendig sind,
wenn wie im Falle Wiebelsheim die
Gemeinde keine Wiinsche in punkto
Kooperation offen lasst."

Jiirgen Ahrens

(Zentra GmbH, Wiebelsheim)
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ttelstandsfreundlich pramierte Landkreis
Bitburg-Prim bei der Preistibergabe durch Wirtschafts-
minister Hans-Artur Bauckhage an Landrat Roger Graef,
der mit einer Delegation seines Landkreises aus Wirtschaft
und Politik aus dem Landkreis Bitburg-Priim angereist war.

Blrgermeister Karl-Heinz Seebald (VG Der 2004 als mi
Rockenhausen) und Wirtschaftsminis-
ter Hans-Artur Bauckhage bei der Preis-
verleihung zur Mittelstandsfreundli-
chen Kommune 2001 in Mainz.

— o s \

Die Projektentwicklungsgesellschaft Vulkan-
eifel/Ulmen (PEG) prasentiert sich und das hei-

- -

&8 . mische Gewerbe auf der Handwerkermesse in
Die Stadt Bad Kreuznach prasentiert sich mit der arbeits- Koblenz. Die MaRRnahmen der PEG im Eifel-
marktpolitischen MaRnahme WIN (Weiterbildungsinitiative Maar-Park wurden bei der Pramierung 2002 be-
Nahe), fir welche die Kommune 2001 u.a. als besonders sonders von der Jury hervorgehoben.

mittelstandsfreundlich ausgezeichnet wurde, auf der von
der Stadt initiilerten Arbeitgeberkonferenz im Mérz 2004.
V.I.n.r. Dr. Greunke, HWK, ein Arbeitgeber, Landrat Velten
und Herr Kunz von WIN.

Die Stadt Mayen — 2004 erneut als mittel-
standsfreundlich ausgezeichnet. V.I.n.r. Axel
Spitzlei (STEG), Hans Schmalkoke (STEG),
Gunter Laux (Oberbirgermeister) und
Heiner Thelen (STEG).

Witschaftsforderer Klemens Groger, WFG-
Frankenthal und Sabine Zech von der Stadt-
verwaltung Frankenthal présentieren die
Urkunde Mittelstandsfreundliche Kom-
mune 2004.

e

Die Stadt Trier wurde 2001 fir ihre Mittel-
standsfreundlichkeit ausgezeichnet. Von der
Jury u.a. besonders hervorgehoben wurden
die Konversionsleistungen auf dem Petris-
berg. Auf der Expo Real 2003 présentiert
der Geschaftsfuhrer der Entwicklungsge-
sellschaft Petrisberg (EGP) Jan Eitel (rechts)
Wirtschaftsminister Hans-Artur Bauckhage

: ! g C Die Uberre\chung der Auszeichnung an Blrger-
an einem I\/Iodel\.d|e Entwmk\ung.des Wis- meister Ewald Mattes (VG Kaisersesch) durch
senschaftspark Trier auf dem Petrisberg. Wirtschaftsminister Hans-Artur Bauckhage, 2004.



Wirtschaftsférderer Martin Messemer
(rechts) und der Leiter der Stadtpla-
nungsabteilung Michael Kleemann
(links) von der Stadt Landau bei der
Besprechung der Rahmen- und Nut-
zungszonenplanung flr den Gewerbe-
park ,Am Messegelande”. Dieser wur
de bei der Pramierung durch die Jury
2002 besonders hervorgehoben.

Die Auszeichnung der Verbandsgemeinde
Adenau zur Mittelstandsfreundlichen Kom-
mune 2004 in Mainz.

Oberbirgermeister Hans Jirgen Machwirt
(links) und Hans-Peter Wenzel (Mitte) vom

Ortsburgermeister Hans Peter Miinch (OG Stadtentwicklungsamt der Stadt Idar-Ober-
Wiebelsheim) und Wirtschaftsminister Hans- stein erhalten die Urkunde Mittelstandsfreund-
Artur Bauckhage bei der Prdmierungsveran- liche Kommune 2002 von Wirtschaftsminister

staltung 2001 in Mainz.

Der Landkreis Rhein-Hunsrlck — u.a. ausgezeichnet
flr seine Dienstleistungsoffensive Mittelstand, 2002.

els ~ \dshMinglicm

V‘_‘ ﬁmun

Ortsblrgermeister Ernst Ziwes (links), Blrger
meister Hans-Michael Brohl (Mitte) aus Irrel
sowie Wirtschaftsminister Hans-Artur Bauck-
hage bei der Urkundeniberreichung 2002 in
Mainz.

Hans-Artur Bauckhage.

Birgermeister Wolfgang Mdller (links)
und der Geschaftsflhrer der Struktur-
forderungsgesellschaft der VG Kirchen
(Sieg) Werner Becker (rechts) mit der
Urkunde Mittelstandsfreundliche Kom-
mune 2001 vor dem Rathaus in Kirchen.

Die VG Manderscheid, die 2001 in Mainz fur ihre
Mittelstandsfreundlichkeit ausgezeichnet wurde,
prasentiert sich auf dem Mittelstandstag 2003 in
Simmern. V.I.n.r. Landrat B. Fleck vom Rhein-Huns-
rck-Kreis, Wirtschaftsminister H.-A. Bauckhage,
Burgermeister W. Schmitz und Frau M. Hubertz, VG
Manderscheid.
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